Digitaalisuuden hyodyntaminen
nayttojen toteutuksessa - toimivia

kaytantoja
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TuijaHildén jaSoile Makiranta
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TAKK on jarjestanyt tulkkikoulutuksia ja -tutkintoja vuodesta 2004
¢ monimuotokoulutuksina

¢ hyoddyntaen erilaisiadigivalineita (Moodle, Elgg, Skype, erilaisetilmaisohjelmat, 0365;
tietokoneet, tabletit, puhelimet)

seka jarjestanyt yhteistyokumppaneille erilaisia webinaareja ja muita perehdytystilaisuuksia verkossa.

Tutkinnot:
e Asioimistulkkauksen ammattitutkinto
¢ Oikeustulkkauksen erikoisammattitutkinto
Opiskelijat:
e vuosittainn. 50 opiskelijaakirjoillatulkkikoulutuksissa
e suuriosa maahanmuuttajataustaisia

e satunnaisesti yksittaisid erityisen tuen piirissa olevia
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Osaamisen osoittamisen suunnittelu
Opiskelijan ohjaus
e suureksi osaksi Teamsillajakirjallisesti OneNotessa
e ndyttésuunnitelmatkirjataan opiskelijatietojarjestelmaan (StudentaPlus)

e muistiinpanojaohjauksesta sekatarkempiasuunnitelmiakirjataan lisaksi oppimisympariston
yhteyteen omalle HOKS-sivulle OneNoteen

Naytot
e aidoissatulkkaustilanteissa=ty6elamanaytot
e oppilaitoksessa=simuloidut ndytot
¢ muuttehtavat (erilaiset henkil 6kohtaistetut kirjalliset ja suulliset tuotokset)
¢ yhteistyo tulkkauspalveluyritysten kanssa sopivien tulkkaustilanteiden | 6ytdmiseksi
e yhteisty0 tulkattavien asiakkaiden kanssa ndyttdjen toteuttamiseksi
Arvioijat
e sopivienarvioijien etsiminen eri tyokielissa
e useintoisella paikkakunnalla tai jopa ulkomailla

e perehdyttdminen Teamsin (tai puhelimen, WhatsAppin tai Skypen) vilitykselld seka
kirjallisen aineistonavulla

Roolihenkil 6t
e tarvitaansimuloiduissa ndytoissa
e toisentyodkielenroolihenkilot ("asiakkaat")erityokielissa
e poliisi & esim. terveydenhuollon ammattilainen

¢ perehdytys useimmiten Teamsin tai Skypen valitykselld seka kirjallisen aineiston avulla



Nayttojen toteutus
Tyoelamanaytot

e arvioijat paikan paalldja/tai tulkkaukset tallennetaan (video tai danite, esim. omalla
mobiililaitteella)

e huomioitava tarkasti salassapito- jatietoturvakysymykset - luvat etukateen osallistujilta
Simuloidut naytot

e arvioijat paikan paalla tai etdyhteydelld Teamsin avulla

e tallennusTeamsillaarviointiaja/tai mahdollista arvioinnin tarkistamista varten

e Teamsin kanssa kaytossa laadukas konferenssikameratai hyodynnetaan hybridiluokkaa
Etatulkkausndytot

e toteutusjatallennus Teamsilla (kannettavatietokone + headset)

e arvioijatlasnataiarvioivattallenteen jalkikateen

¢ tallenteenjakaminen suoraan Stream-palvelustatai ladattuna eteenpain muihin
tiedostonjakopalveluihin (esim. OneDrive)

Workseed-ymparistd
e opiskelijaliittda ndyttoaineistonsaarvioitaviksi
e tallenteetsuoraan ladattuinatailinkin avulla OneDrivesta/Streamista

e kirjallisetjasuulliset tuotokset molemmilla tulkin tyokielilld, kuten tulkkauksiin
valmistautumismateriaalit, ammattikielen tehtavat, esseet, pohdinnat, itsearvioinnit
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Osaamisen arviointi

Arviointi tapahtuu useindigivalineiden avulla, enimmakseen TeamsillajaWorkseedissa
¢ monipuolistalaadullistaarviointia
e tallenteet+erilaisetkirjallisetjasuulliset tuotokset
e live-tilanteet

Workseed

e arvioijateivattarvitse erillisid tunnuksia, vaan he arvioivat ndyttotehtavat saamansa
sahkopostilinkin kautta

e visualisoiopiskelijan etenemisen, kertyneen ja puuttuvan osaamisen

e opiskelijasaaainatehtavistaankirjallisen palautteen jandkee oman arviointikoosteensa
Arviointikeskustelut

e paikan paallatai etdyhteydella

¢ tallennetaan Teamsinavulla
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Kokemukset

Digivalinein tapahtuva opetus ja ndyttéjen suorittaminen toimii tulkkikoulutuksessa parhaiten
yhdistettyna lahikontaktissa tapahtuvaan opiskeluun ja nayttéjen arviointiin.

Digivalineiden avulla ohjausta on nopeasti saatavilla ja opiskelijan ajanhallinta helpottuu.

Digivdlineet ovat:
e lisdnneetjoustavuutta
¢ lisdnneetajastajapaikastariippumattomuutta
e vdhentdaneet matkustamista
e vahvistaneet opiskelijanitseohjautuvuutta ja vastuuta omasta etenemisesta

e saaneethyvanvastaanoton seka opiskelijoilta etta arvioijilta.

Autenttisia opiskelijapalautteita (ndytoista ja koulutuksesta):

"Workseed alussa oli sekava ja vaikea ymmdrtdd mutta sitten kun péédsee siihen niin se on sujuvatja
helppo.”

"Workseedin avulla voin seurata oman opiskelun tilanteita ja se on hyvéd motivointi."

"Verkkopdivdtolivat ylldttdvdn tiiviitd kokonaisuuksia ja niité olisi voinut olla enemmdnkin.

Nykyaikainen teknologia mahdollistaa ne erittdin hyvin. Esim . luentoja olisi voinut enemmdnkin
jdrjestdd etdnd. Jopa tulkkausharjoitukset sujuivat ylléittédvén hyvin."



"Monipuolinen toteutus - sain samalla hyédyllisté etédtulkkausharjoitusta!"

"Tydkiireet ovat vaikeuttaneet ehtimisténija jaksamistaniliiaksikin, mutta onneksiaikataulut ovat
joustaneet ja tehtdvié on voinut suorittaa silloin, kun aikaa on jostain l16ytynyt."

Lisatiedot

Lisatietoja antavat tulkkitiimin kouluttajat: tulkkaus @takk.fi

Tuija Hildén, tuija.hilden @takk.fi, 044 7906 345

Soile Makiranta, soile.makiranta@takk.fi, 044 7906 644

Kysymyksia? Kommentteja?
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