Palvelulogistiikan ty6elamatoimikunnan tilannekuva 2018-2019

Palvelulogistiikan tydeldamatoimikunta on laatinut tilannekuvan toimialansa tutkintojen nayttdjen toteutuksen ja
osaamisen arvioinnin laadusta. Tydelamatoimikuntien tehtaviin kuuluu tuottaa vuosittain tietoa ammatillisen
koulutuksen nayttojen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laadusta omalla toimialallaan (Valtioneuvoston asetus
ammatillisesta koulutuksesta 673/2017). Tata tehtdvad varten tydelamatoimikunnilla on ollut kdytossdan
seuranta-, arviointi- ja palautetietoa muun muassa Opetushallinnon tilasto-, ohjaus- ja sdatelypalvelusta ja
kansallisesta KOSKI-tietovarannosta.

Vuoden 2018 suoritustiedot on annettu toimikuntien kayttoon vuoden 2019 kevaalla. Taman ajankohdan jalkeen
KOSKI-dataan tehdyt oppilaitosten tekemat mahdolliset korjaukset eivat ndy tassa tilannekuvassa. Sama koskee
vuoden 2019 suoritusmadrien tilastotietoja, jotka on poimittu KOSKI-tietokannasta 2020 alkuvuodesta.
Tarkistetut suoritusmaarat julkaistaan myéhemmin Opetushallinnon tilastopalvelussa Vipunen.fi -sivustolla.

Tilannekuvassa kaytetyt tiedot on poimittu KOSKI-tietokannasta suoraan siind muodossa kuin oppilaitokset ovat
ne ilmoittaneet. Tilastot voivat sisaltad puutteellisia tai virheellisia tietoja. Esimerkiksi teknisista syista johtuen,
kaikki oppilaitosten omiin opintohallintojarjestelmiin kirjatut tiedot eivat ole siirtyneet KOSKI-tietokantaan oikein,

jolloin tieto tilastoituu "ei tietoa”/”ei ilmoitettu” -kohtien alle.

Lahdemateriaalina on ollut esimerkiksi toimikuntien vierailukdyntiraportit, oikaisupyynnét ja lausunnot.

Tutkintojen ja tutkinnon osien suoritusmaarat

2018 2019
Tutkintojen ja tutkinnon osien suoritukset koko tutkinnon koko tutkinnon
tutkinto osat tutkinto osat

Logistiikan perustutkinto* 2652 21356 2116 22158

Varastopalvelujen osaamisala* 603 483

Lentoasemapalvelujen osaamisala 22 27

Kuljetuspalvelujen osaamisala 1914 1587

Tyhja 113 19
Lastinkasittelyalan ammattitutkinto 2 166 34 193
Palvelulogistiikan ammattitutkinto 10 47 140 417

Varastologistiikan osaamisala 6 122

Tilaus- ja toimitusprosessin hoitamisen osaamisala 0 3

Hankinnan osaamisala 0 9

Tyhja 4 6
Lastinkasittelyalan erikoisammattitutkinto 5 0 0 0
Varastoalan ammattitutkinto 113 489 17 79
Varastoalan erikoisammattitutkinto 17 14 10 69
Viestinvilitys- ja logistiikkapalvelujen ammattitutkinto 40 81 2 3




Viestinvalitys- ja logistiikkapalvelujen 0 0 0 0
erikoisammattitutkinto
Palvelulogistiikan erikoisammattitutkinto 1 6
Varastologistiikan osaamisala 1
Lastinkasittelyn osaamisala 0
Toimitusketjun hallinnan osaamisala 0
Yhteensa 2839 22153 2320 22925

* Toimikunnan toimialaan kuuluu logistiikan perustutkinnosta varastopalvelujen osaamisala. Muut osaamisalat
jétetty taulukkoon vertailun vuoksi.

** Tiedot poimittu 25.2.2019 (vuoden 2018 osalta) ja 15.1.2020 (vuoden 2019 osalta), eikd tietoja ole pdivitetty
ndiden ajankohtien jilkeen. Tutkinnon osien suoritukset eivdit sisdlld paikallisina ilmoitettuja tutkinnon osia.

Logistiikan perustutkinnossa vuonna 2018 oli suoritettu pelkka tutkinnon osa/osia yhteensa 1049 kappaletta ja
vuonna 2019 tama luku 2479. Pelkkien tutkinnon osien suorituksien maara on siis yli tuplaantunut vuodesta 2018.
Toimikunta myos uskoo, etta tutkintorakenteen muutoksen myota naiden suorituksien maara tulee myos
kasvamaan tulevaisuudessa.

Pohdintoja

Tutkintojen ja tutkinnon osien maarien kehitys

Logistiikan perustutkinnon koko tutkintojen suoritusmaarat ovat laskeneet vuodesta 2018. Yksi syy tahan voisi
olla se, ettd ennen 1.8.2018 voimaan tulleita tutkinnon perusteita koko tutkinto oli mahdollista tehda ilman
yhteisten tutkinnon osien suorittamista. Yhteisten tutkinnon osien pakollinen suorittaminen ei valttamatta
kannusta esimerkiksi aikuisopiskelijoita tai niitd opiskelijoita, jotka eivat ole hakeutumassa jatko-opintoihin,
perustutkinnon suorittamiseen.

Oppilaitokset voisivat esimerkiksi laatia/jakaa kentalle ahkerammin erityisesti pienimmille toimijoille ja yrityksille
"tietopakettia”, jossa tiedotettaisiin muun muassa oppisopimuksen mahdollisuuksista. Yritykset voivat myos
kokea oppi- ja koulutussopimuksien sitovuuden ja mahdollisen asiaan liittyvan byrokratian seka
resurssikysymykset haasteelliseksi.

Marginaalisesti suoritetut tutkinnot ja osaamisalat

Palvelulogistiikan ammattitutkinnon Hankinnan osaamisalaa oli vuonna 2019 KOSKI-datan mukaan suoritettu vain
yhdeksan kappaletta. Osaamisalan sisdltdmaa osaamista tarvitaan kuitenkin laajasti kentalla. Toimikunta
pohtiikin, ettd voisiko oppilaitokset markkinoida osaamisalaa enemman tai tulisiko osaamisalan osaamista avata
paremmin. Tutkinnon vetovoimaisuus ja arvostettavuus voivat myos vaikuttaa suoritusmaariin.



Tutkintojen jarjestaminen

Lastinkasittelyalan ammattitutkinto 4 3
Logistiikan perustutkinto 56 47
Palvelulogistiikan ammattitutkinto 18 12 voimaantulo 1.1.2018
Palvelulogistiikan erikoisammattitutkinto 12 2 voimaantulo 1.1.2019

*ei sisdlla siirtymaajalla olevia tutkintoja

** aktiivisuus mddritellddn silld, onko koulutuksen jdrjestdjdltd/oppilaitokselta kirjautunut tutkintojen tai tutkinnon osien
suorituksia joko 2018 tai 2019 vuonna toimikunnalle toimitetun KOSKI-datan perusteella.

Tiedot poimittu 25.2.2019 (vuoden 2018 osalta) ja 15.1.2020 (vuoden 2019 osalta), eikd tietoja ole pdivitetty ndiden
ajankohtien jilkeen.

Pohdintoja
Muutokset tutkintojen jarjestamislupien maarissa ja tutkintojen jarjestiminen

Palvelulogistiikan ammatti- ja erikoisammattitutkinnot ovat tulleet voimaan 2018 ja 2019 ja naissa tutkinnoissa
koulutuksen jarjestajien aktivoituminen voi olla vield kesken, mika voi selittaa aktiivisten jarjestajien alhaista
maaraa.

Tutkintojen/tutkinnon osien suorituksien jakaantuminen koulutuksen jarjestdjien vililla

Tutkintojen suoritukset jakaantuvat melko tasaisesti eri koulutuksen jarjestajien valilla. Suurimmat koulutuksen
jarjestdjat sijaitsevat ympari Suomea. Suurimmat koulutuksen jarjestdjat ovat myos pysyneet pitkalti samoina
vuonna 2018 ja 2019 yhtéa poikkeusta lukuun ottamatta.

Tutkintojen jarjestamisen kattavuus maantieteellisesti ja kielellisesti

Logistiikan perustutkintoa jarjestetddn kattavasti ympari Suomea. Palvelulogistiikan ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen aktiiviset jarjestdjat ovat keskittyneet paaasiassa Etela-Suomeen, mika heijastelee
my0s tyopaikkojen sijaintia. Myos ruotsinkielisten jarjestdjien maara heijastelee tarvetta.



Nadyttojen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laatu

Nayttéjen suorituspaikan jakautuminen
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KOSKI-datan mukaan logistiikan perustutkinnon tutkinnon osien naytoista on suoritettu suunnilleen yhta paljon
tyopaikassa kuin oppilaitoksessa. Noin 44 % tutkinnon osista ei kuitenkaan 16ydy tietoa ndyton suorituspaikasta. Ei
tietoa -kohtien suuri maara voi vaaristaa tuloksia niin, ettd toimikunnan on vaikea vetaa maarista tarkempia
johtopaatoksia. Nayton suorituspaikkojen tilastoa vaaristad myos esimerkiksi yhteisten tutkinnon osien ja
erityisten tutkinnon osien, kuten kuljetusalan ammattipatevyys -tutkinnon osan, sisdltyminen maariin.

Amispalautteen keskiarvo naytosta (paattokysely)

Lastinkasittelyalan ammattitutkinto: 4,0

Logistiikan perustutkinto: 4,2 (alin tulos 3,3 ja korkein tulos 4,7)

Palvelulogistiikan ammattitutkinto: 4,6

Palvelulogistiikan erikoisammattitutkinnossa ei ole saatu opiskelijapalautetta aikavalilta 7/18-9/19.

* opiskelijapalautteen tarkastelujakso on 7/2018 — 9/2019. Arviointiasteikko 1-5, jossa (5) tdysin samaa mieltd, (4)
jokseenkin samaa mieltd, (3) osin samaa osin eri mieltd, (2) jokseenkin eri mieltd, (1) tdysin eri mieltd



Pohdintoja

Osaamisen arvioinnin kaksikantaisuuden toteutuminen

Kaksikantaisuuden toteutumisen arviointi on KOSKI-datan puutteellisuuden vuoksi vaikeaa. Toimikunnan
toimialaan kuuluvissa tutkinnoissa suurimmassa osassa ndyttdjen suorituksia ei lI0ydy tietoa siitd, kuka arvioinnin
on tehnyt. Jos pois luetaan ei tietoa-kohdat niin suurimmassa osassa naytoista arvioijina ovat toimineet KOSKI-
datan mukaan tydantaja/ty6elaman edustaja yhdessad opettajan kanssa. Toiseksi eniten tilastoista 16ytyy kuitenkin
yhden opettajan arvioimia nayttoja. Kolmanneksi eniten ndytt6ja on arvioineet kaksi opettajaa. Toimikunta
kiinnittdd huomiota yhden tai kahden opettajan arvioimien nadyttdjen suureen maaraan. Yksi syy ndiden suureen
maaradan voi olla yhteisten tutkinnon osien sisaltyminen tutkinnon osiin.

Perustelut oppilaitoksissa jarjestettaville naytoille

Oppilaitosymparistojad sovelletaan taydentamaan / vaihtoehtoisina nayttéymparistéind melko hyvin.
Oppilaitoksissa jarjestettavia ndyttoja perustellaan esimerkiksi koneiden ja laitteiden (esim. trukki, pakettiautot)
puuttumisella. Tietojarjestelmat voivat olla vajavaisia tai niita ei ole ollenkaan. Nayttéymparistoista puuttuu
tutkinnon suorittamisen edellyttamat tuotteet/tavarat (esim. vaaralliset aineet). Myds tietyissa tutkinnon osissa
kuten ”yritystoiminnan suunnittelu” ja “huippuosaajana toimiminen” tyéelamaarvioijilla ei valttamatta ole
kompetenssia tai substanssia kyseessa olevien tutkinnon osien arviointiin, silla tutkinnon osan kokonaisuus voi
olla laajempi kuin mitd yrityksen toiminta pitaa sisallaan.

Nayttoymparistdjen valinta toteutuu melko hyvin, vaikka kirjaukset ja suunnitelmat yleensa vajavaisia.

Yleistykset oikaisupyynnéista
Toimikunnalle ei ole tullut oikaisupyyntéja.
Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmien tilanne

Osaamisen arvioinnin suunnitelmia ei ole ja/tai niitd ei sovellettu omaan oppilaitokseen ja kdytannon tekemiseen.
Toteuttamissuunnitelmiin on pdaasiassa vain kopioitu tekstid suoraan tutkinnon perusteista.

Henkil6kohtaistamisen toteutuminen kdytannossa
Henkilokohtaistamisella ei aina vaikutusta opiskelun pituuteen — osaaminen ei korreloidu nayton aikaistumiseen.
Hyvat kaytannot

Vierailukdynneilld tehtyjen havaintojen perusteella sdhkdiset jarjestelmat ovat hyvin kaytettavissa eri
oppilaitoksilla.

Kehittamiskohteita jarjestdjien toiminnassa

Vierailukdyntien ja osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmien perusteella tyéeldamaedustajilla ndyttojen
arviointiprosessin ja arvioinnin osaaminen vajavaista. Perehdytys ei ole onnistunutta tai sita ei ole tehty.
Nayttéjen suunnittelu etukdteen saattaa olla vajavaista. Vierailukdyneilla tehtyjen opiskelijahaastattelujen
perusteella perehdytys nayttoihin saattaa olla vajavaista.



Tutkintojen perusteiden toimivuus

-Tutkinnon perusteiden ty6elamavastaavuus

-Valinnaisuuden toteutuminen tutkintojen suorittamisessa

-Lisdohjeistuksen tarpeet tutkinnon osien ammattitaitovaatimuksissa tai ammattitaidon osoittamistavoissa
-Kokemuksia uusien tutkinnon perusteiden toimivuudesta

Vierailukdynneilla tehtyjen havaintojen perusteella palvelulogistiikan ammattitutkinnon perusteet on koettu
hyvaksi.

Logistiikan perustutkinnossa (varastopalvelujen osaamisala) ja palvelulogistiikan erikoisammattitutkinnossa
(varastologistiikan osaamisala) vaarallisten aineiden kasittelyyn liittyvissa tutkinnon osissa osaamistasot ovat
vaarinpain. Perustutkinnossa vaarallisten aineiden kasittelyyn liittyvat kohdat ovat nyt vaativampia kuin
erikoisammattitutkinnossa. Tama tulisi korjata.



