Kansainvalisten osaajien
houkuttelu
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Menestyminen kilpailussa kansainvalisistd osaajista edellyttaa
Helsingiltd osaajien houkutteluun liittyvien toiminnan eri osa-alueiden
(1-5) kehittamista kokonaisvaltaisesti, koordinoidusti ja tietopohjaisesti.
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Toimenpiteet
kansainvalisten osaajien
houkuttelemiseksi




Helsingin toimenpiteet kansainvalisten osaajien houkuttelemiseksi

Helsinki Marketing:
MyHelsinki -sivusto

Toiminta:

« Tuotetaan MyHelsinki.fi-
sivustolle ulkomaisia osaajia ja
heidan perheitaan kiinnostavia
tyota, opiskelua ja helsinkilaista

elamantapaa koskevia sisaltoja.

» Uudet ‘Working in Finland’
ja ‘Living in Finland’
-sisdltokokonaisuudet
valmistuvat syksyn 2018
aikana.

Kesto: 2017- (jatkuva); uudet
sisaltokokonaisuudet valmistuvat
vuoden 2018 loppuun mennessa.

Helsinki
Helsingfors

Helsinki Business Hub:
IT-alan osaajien
houkuttelupilotti

Toiminta:

* Houkutellaan pk-seudulle
vahintadan 100 IT-alan osaajaa
hankekauden aikana.
Paketoidaan osaajille ja heita
rekrytoiville yrityksille
suunnattuja palveluita
asiakaslahtoisiksi kokonai-
suuksiksi.

Kesto: 2018-19 (9 kk)

NewCo Helsinki:
yrittdjan soft landing

Toiminta:

Houkutellaan ulkomaisia startup-
yrittdjia ja -tiimeja Helsinkiin

(i) soft landing palveluilla (sis. co-
working -ty6tilat + tukihenkilon +
muut NewCo:n liitdnnaispalvelut)

(i) Kansainvalista kasvua -
hankkeella (sis. valmennusohjel-
man, joka tahtaa yritysten kehitta-
miseen ja alueelle sijoittumiseen)

Kesto: (i) 2017- (jatkuva)

(i) 2016-2019




Valtion toimenpiteet kansainvialisten osaajien houkuttelemiseksi

Valtioneuvosto:
Talent Boost -toimenpideohjelma

Toiminta:

Edistetdan valtion ja suurimpien kaupunkien
yhteistyona yritysten kansainvalistymista ja
Suomen houkuttelevuutta kv-osaajille seka
kanavoidaan kv-osaamista yritysten kasvun
ja innovaatiotoiminnan tueksi.

» Rakennetaan valtakunnallinen,
markkinointiviestinnallinen kokonaisuus
kansainvalisten osaajien houkutteluun
(vastuutaho: Business Finland).
Kohdennetaan rahoitusta Talent Boost
-agendaa toteuttaville hankkeille ja
toimenpiteille.

Kesto: 2016- (jatkuva)

l

Helsinki
Helsingfors

Sisaministerio;
lakihankkeet

Toiminta:
* Sujuvoitetaan kansainvalisten osaajien maahantuloa
kansallisen lainsaddannon keinoin:

Otetaan kayttoon startup-yrittdjan oleskelulupa.
Muutetaan elinkeinonharjoittajan oleskelupa yrittajan
oleskeluluvaksi.

Pidennet&an erityisasiantuntijan oleskeluluvan kestoa
vuodesta kahteen vuoteen seka helpotetaan jatkoluvan
hakemisprosessia.

Saadetdan ICT-laki helpottamaan monikansallisten
yritysten palveluksessa olevien henkildiden siirtymista
Euroopan unionin ulkopuolelta EU-alueelle ja unionin
jAsenvaltiosta toiseen saman tyénantajan
palveluksessa.

Kesto: 2017-18




Helsingin toimenpiteet kansainvilisten osaajien
asettautumisen ja tyollistymisen tukemiseksi 1/2

International House Helsinki
(IHH)

Toiminta:

« Tarjoaa valtaosan maahan-
muuttajien tarvitsemista
alkuvaiheen neuvonta- ja
viranomaispalveluista saman
katon alta.

Palvelee yrityksia ja tydnantajia
ulkomaiseen tyévoimaan
liittyvissa kysymyksissa.

Esittelyvideo:
https://youtu.be/tPREwaPc7zc

Kesto: 2017- (muutto uuteen
toimitilaan 04/2019)

Helsinki
Helsingfors

F_______

I Host-ohjelma kv-osaajien
I puolisoille

Mentorointiohjelmat

Toiminta:
Tarjotaan mentorointiohjelmia
korkeakouluteluille kv-osaajille
yhteistyossa Helsingin seudun
kauppakamarin kanssa.

I
I
I Toiminta: I
Tuetaan vastikaan Helsinkiin 1K
| muuttaneiden kv-osaajien
puolisoiden kotoutumista ja I
sosiaalista ja ammatillista
verkostoitumista tuomalla yhteen I
puolisoita ja paikallisia
vapaaehtoisia (kuntalaisia). I
I
I
I
I

Kesto: ohjelma konseptoidaan ja
pilotoidaan osana International

| House Helsinki -palvelua vuoden
2018-19 aikana.

h_______

Kesto: 2014-15, 2016-2018

- == == tOiIMenpide valmisteilla



https://youtu.be/tPREwaPc7zc

Helsingin toimenpiteet kansainvalisten osaajien
asettautumisen ja tyollistymisen tukemiseksi 2/2

-_________‘

Stadin Osaamiskeskus Ohjaamo Osaamisen tunnistamisen ja
[ tunnustamisen palvelut
Toiminta: Toiminta: I Toiminta:
» Tarjoaa koulutus-, « Tarjoaa 15-29 -vuotiaille « Tehostetaan monitoimijaisena yhteistyona
tydllistymis- ja (maahanmuuttaja)nuorille I ulkomailla hankitun korkea-osaamisen

kuntoutuspalveluita yksilollista neuvontaa ja
koulutetuille, aikuisille tukea tyohon, koulu-
maahanmuuttajille. tukseen, asumiseen ja
toimeentuloon sek&
vapaa-aikaan liittyvissa
kysymyksissa.

tunnistamista ja tunnustamista seka
nopeutetaan siirtymia yksildllisille ura- ja
koulutuspoluille.

» perustetaan Helsinkiin
korkeakoulutettujen maahanmuuttajien
osaamisen hyodyntamista edistava
osaamiskeskus
(vastuutaho: Metropolia
Ammattikorkeakoulu)

Kesto: 2016- (jatkuva) Kesto: 2017- (jatkuva) lﬁesto: 2018-2020

Helsinki
Helsingfors

_________J

= == == toimenpide valmisteilla




Miten Helsinki on
onnistunut
kansainvalisten osaajien
houkuttelussa tilasto-
aineiston valossa?




Tyonteon perusteella myonnettyjen oleskelulupien maara
kasvoi neljanneksen vuosina 2014-17

Myonteiset paiatokset ensimmaisiin oleskelulupahakemuksiin 2014-1 7*

Tyo Elinkeinonharjoittaminen 89 50 51 49

Tyoperusteisten Erityisasiantuntij 1153 985 992 1374
oleskelulupien maara ritylsasiantuntija
kasvoi vuosien 2014- Erityisasiantuntija, sininen 5 22 54 75
2017 aikana yhteensa kortti
25 prosenttia.

Harjoittelija 282 217 241 285
Erityisasiantuntijan Muu tyonteko 226 186 319 302
oleskelulupien maara Osaratkaisua edellyttava 2424 3003 3182 3583
kasvoi samalla tyonteko
ajanjaksolla 16 _ _ _
prosenttia. Tieteellinen tutkimus 598 650 603 786

Urheilu ja valmentaminen 285 323 328 297

“ yhteensa 5062 5436 5770 6751 “

Lahde: Migri / EMN: Maahanmuuton tunnusluvut -julkaisu

Helsinki * . . . . . . . .
Helsingfors Oleskelulupia koskevaa tilastotietoa ei ole saatavilla kaupunkitasoisesti.
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Kansainvalisten tutkinto-opiskelijoiden maara Helsingissa
on yli kaksinkertaistunut 2000-luvulia

Helsingin yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa aloittavien uusien kansainvalisten tutkinto-
opiskelijoiden maara on yli kaksinkertaistunut 2000-luvulla. Enemmistd opiskelijoista on laht6isin EU-
ja ETA-alueen ulkopuolelta. Syksylla 2017 yliopistokoulutukseen hakeneiden ja valittujen seka paikan
vastaan ottaneiden maarat kaantyivat selvaan laskuun lukuvuosimaksujen kayttéénoton seurauksena.

Helsingin yliopistoissa ja korkeakouluissa aloittavien uusien kv-tutkinto-opiskelijoiden maaran kehitys 2001-17,
Yliopistokoulutus: uudet opiskelijat u Alempi korkeakoulututkinto Ammattikorkeakoulutus: uudet opiskelijat
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Lahde: Opetushallinnon tilastopalvelu - Vipunen



(Ulkomailla syntyneiden) ulkomaalaistaustaisten johtajien
ja erityisasiantuntijoiden madra Helsingissa kasvoi
voimakkaasti vuosina 2011-15*

Johtotason tehtavissa tydskentelevien (ulkomailla syntyneiden)
ulkomaalaistaustaisten maara Helsingissa kasvoi vuosina 2011-15
45 prosenttia ja erityisasiantuntijoiden maara 27 prosenttia.

Helsinki ja helsinkildisyritykset onnistuivat houkuttelemaan
kansainvélisia osaajia erityisesti systeemitydn erityisasiantuntijoiksi,
yliopisto- ja korkeakouluopettajiksi seké biotieteiden
erityisasiantuntijoiksi.

Lahde: Til

*_ .
Tilastokeskuksen ammattitilastoon

perustuva viimeisin tilastotieto on vuodelta
2015, mista johtuen tarkastelujaksoksi on
valikoitunut 2011-15.




Helsinki on karkipaassa useissa kaupunkien kilpailukykya ja
houkuttelevuutta mittaavissa kansainvalisissa vertailuissa

Helsinki on sijoittunut vuosina 2017 ja 2018 Global Cities Talent Competitiveness Index -vertailussa
viiden parhaan kaupungin joukkoon. Helsingin menestysta vertailussa selittaa raportin mukaan
muun muassa kaupungin ketteryys ja innovatiivisuus seka sopiva maara omaleimaisuutta.

Global Cities AL Gl peee Grow Retain s Kaupunkien kokonaisarvosana vertailussa
Talent muodostuu viiden eri osa-alueen keskiarvosta.
Competitiveness Key: [ tstQuartie [17|2ndQuarle | GrdQuarile  4thQuartie
Index 2018
. Kaupunkien kyky houkutella
Oslo - 1. Mahdollista- 2. Houkuttelu 3. Kasvu 4. Sillytta- 5. Kansain-
minen minen valisyys
Copenhagen
I Helsinki : i :
X 1.1. T&K- 2.1.BKT 3.1 41. 5.1.Tydvoima,
Washington menot asukasta Merkittavat Turvallisuus Jolla kolman-
) kohden yliopistot nen asteen
Dublin koulutus
San Francisco : ' = e
1.2. Kotitalouk- 59 3.2. Kolman- 4.2. Laakarien 5.2. Véesto,
Paris sien m_qhdf_)_l_li— Eldmanlaatu nen astve'e‘n maara/1000 jolla kolman-
suus kayttaa opiskelijoiden as. nen asteen
B s internetia maara koulutus
Amsterdam 1.3. Forbes 2.3. 33 43. 53,
Glpbal 2000- Ympéristdn Sosiaalisen Elinkustan- Lentoyhteydet
Tokyo yritysten laatu median kéytto nukset
maara
Los Angeles : :
44, 5.4. Kv. organi-
London Vuokrataso saatioiden
maara
Vienna




[Poistetaanko tama dia? Mukana
toistaiseksi, koska lautakunta on

e INTERNATIONAL
pyytanyt tietoja erityisesti IHH:sta.]

HOUSE HELSINKI -
IHH-pilotti

12/2017-
03/2019

Palvelut henkildasiakkaille Palvelut tyonantajille

Monikielinen neuvonta ULV Tyonantajien neuvontapalvelu

Rekisterdinti, henkilotunnus & muuttoilmoitus palvelee yrityksia ja tyonantajia
ulkomaiseen tydvoimaan

( ‘ggﬂq Verokortti/-numero & veroneuvonta liittyvissa kysymyksissa.

Kela|ffpa  Sosiaaliturva & etuudet

‘.r:'* "¥™... Neuvonta TE-palveluista & tyonhakijaksi ilmoittautuminen

IHH-pilotin avainlukuja
Rekisteroityja asiakkuuksia 12/2017-10/2018: 24 700

&

o == Elidkevakuuttaminen & A1-todistus

SAK Tyosuhdeneuvonta

Asiakastyytyvaisyys (asteikolla 1-10): 9,4

Service Advisor on helppokayttoinen Service Advisor IHH on sujuvoittanut ulkomaisen tydntekijan

verkkopalvelu, joka auttaa asiakasta . . . - o

[6ytdmaén oikeat viranomaiset ja neuvoo, asettautumisprosessia mm. siten, etta henkildtunnuksen
saaminen maistraatista on nopeutunut noin 2 viikolla.

TyoOntekija saa tarvitsemansa neuvonta- ja viranomais-

palvelut nopeasti ja vaivattomasti, saman kaynnin

aikana.

fee e

kéynnille.

Palvelun kayttédjé saa henkildkohtaisen

muistifistan, jonkwazaj tulostaa tai lahettda ] o L
s&hképostiin. Q ihhelsinkifi

ANAAPNAANS




Mitka seikat vaikeuttavat
kansainvalisten osaajien
Helsinkiin sijoittumista?




-Toiminnan niukka resursointi ja projektiluonteisuus

-Turvataan kv-osaajatoiminnan riittdva resursointi toiminnan
vaikuttavuuden lisdamiseksi ja jatkuvuuden mahdollistamiseksi.

-Englanninkielisten palveluiden alitarjonta

« englanninkielinen viestinta

- Lisatdan kaupungin englanninkielista (ulkoista) viestintaa

« englanninkieliset paivahoito- ja koulupaikat

- Turvataan englanninkielisten paivahoito- ja koulupaikkojen riittava
saatavuus.

« englanninkieliset harrastumahdollisuudet

- Lisataan esim. kaupungin liikuntapalveluiden tarjontaa seké
palveluista viestintaa englannin kielella.

-Edullisten vuokra-asuntojen puute ja hankintakanavien
pirstaleisuus

-Varmistetaan edullisten vuokra-asuntojen seka englanninkielisen
asuntoneuvonnan saatavuus.

-Kv-osaajien mukana muuttavien perheenjasenten heikko
yhteiskuntaan ja/tai tydelamaan integroituminen

-Tuetaan kv-osaajien puolisoiden ja perheenjdsenten sosiaalista ja
ammatillista verkostoitumista (esim. puoliso-ohjelmilla).

-Pankkitilin avaamiseen ja kayttoon liittyvat vaikeudet
(kaytantodjen epayhtenaisyys, tunnistautumiseen ja verk-
kopankkitunnusten hankkimiseen liittyvat vaikeudet, jne.)

-Vaikutetaan Finanssivalvontaan pankkitilin avaamiseen ja kayttoon
liittyvien kayténteiden sujuvoittamiseksi ja yndenmukaistamiseksi.
-Turvataan neuvonnan riittava saatavuus ongelmatilanteissa.

-Oleskelulupaprosesseihin liittyva byrokratia

-Vaikutetaan maahantuloa saatelevan lainsaadannon ja
lupakaésittelyprosessien uudistamiseen (Migri/sisdministeri®) osaajien
houkutteluty6ta paremmin tukeviksi.




Ulkomailla hankitun osaamisen tunnistamiseen,
tunnustamiseen ja tdydentamiseen liittyvat vaikeudet

-Kehitetdan kansainvalisen osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen
kaytantdja seka lisataan taydennyskoulutusmahdollisuuksia
yhteistydssa valtion ja alueen oppilaitosten kanssa.

Puutteellinen suomen/ruotsin kielen taito; tyénantajien
korkeat kielitaitovaatimukset

-Mahdollistetaan tyén ohessa tapahtuva suomen/ruotsin kielen
oppiminen esim. kielikoulutustarjontaan vaikuttamalla.

-Tarjotaan yrityksille ja tytnantajille tukea ja kannustimia kv-osaajien
rekrytointiin heikommalla kielitaidolla.

Ammatillisten verkostojen puute

-Kehitetaan kv-osaajien sosiaalista ja ammatillista verkostoitumista
tukevia palveluita (esim. mentorointiohjelmia).

Suomessa hankitun tyokokemuksen (yli)korostunut
merkitys tyollistymisessa ja my6hemmassa
urakehityksessa

-Kehitetaan kv-osaajien tydmarkkinoille kiinnittymista helpottavia
palveluita seka vaikutetaan kv-tutkinto-opiskelijoiden opintojen
aikaisten harjoittelupaikkojen saatavuuteen yhteistyéssa valtion,
korkeakoulujen ja elinkeinoelaman kanssa.

KV-OSAAJIEN HELSINKIIN HOUKUTTELUA

VAIKEUTTAVIA MAATASOISIA TEKIJOITA

KAUPUNGIN ROOLI ESTEIDEN POISTAMISESSA

Epé&suotuisailmasto

Alhainen palkkataso/heikko ostovoima

Korkea verotus

Suomen heikohko tunnettuus kansainvalisesti

-Vahvistetaan Suomen/Helsingin brandi- ja mainetyoéta ja kv-
markkinointia seka jalkaudutaan osaajien houkuttelutyon kannalta
tarkeiksi tunnistettuihin tapahtumiin ja kohdemarkkinoille.

Mielikuva yhteiskunnan sulkeutuneisuudesta

-Vahvistetaan Suomen/Helsingin kansainvalistymiskehitysta ja
avoimuutta esim. kampanijoilla seka kv-osaajien yhteiskunnallista
osallisuutta lisaamalla.




