Arbetslivskommissionen for servicelogistik, lagesbild 2018-2019

Arbetslivskommissionen for servicelogistik har utarbetat en lagesbild 6ver kvaliteten pa genomférandet av
yrkesprov och bedémningen av kunnande inom sitt omrade. Till arbetslivskommissionernas uppgifter hor att
arligen producera information om kvaliteten pa genomfoérandet av yrkesprov och bedémningen av kunnandet
inom den egna branschen (Statsradets forordning om yrkesutbildning 673/2017). For detta uppdrag har
arbetslivskommissionerna haft tillgang till uppgifter om uppféljning, bedémning och respons, bland annat
utbildningsforvaltningens statistik- och styrningstjanster och i den nationella informationsresursen KOSKI.

Uppgifterna om utférda studieprestationer 2018 gjordes tillgdngliga for kommissionerna varen 2019. Eventuella
korrigeringar som laroanstalterna har gjort i KOSKI-informationen efter denna tidpunkt visas inte i denna
lagesbild. Detta galler dven statistiken dver mangden utforda studieprestationer 2019 som tagits fram ur
informationsresursen KOSKI i bérjan av 2020. De granskade prestationsmangderna publiceras senare i

utbildningsforvaltningens statistiktjanst Vipunen.fi.

De uppgifter som har utnyttjats i [dgesbilden har plockats direkt fran informationsresursen KOSKI i den form som
laroanstalterna har uppgett dem. Statistiken kan innehalla bristfalliga eller felaktiga uppgifter. Till exempel pa

grund av tekniska orsaker har alla uppgifter som antecknats i laroanstalternas egna studiehanteringssystem inte
overforts korrekt till KOSKI. Dessa uppgifter statistikférs under punkterna "inga uppgifter"/"har inte meddelats".

Aven kommissionernas besdksrapporter, begiran om rittelse och utldtanden har anvints som kéllmaterial.

Antal avlagda examina och examensdelar

2018 2019
Examens- och examensdelsprestationer hela examens- hela examens-
examen delar examen delar

Grundexamen i logistik* 2 652 21356 2116 22 158

Kompetensomradet for lagerservice* 603 483

Kompetensomradet for flygplatsservice 22 27

Kompetensomradet for transportservice 1914 1587

Tomma 113 19
Yrkesexamen i lasthantering 2 166 34 193
Yrkesexamen i servicelogistik 10 47 140 417

Kompetensomradet for lagerlogistik 6 122

Kompetensomradet for skotsel av order- och 0 3
leveransprocesser

Kompetensomradet for inkop 0 9

Tomma 4 6
Specialyrkesexamen inom lasthantering 5 0 0 0
Yrkesexamen inom lagerbranschen 113 489 17 79
Specialyrkesexamen inom lagerbranschen 17 14 10 69




Yrkesexamen inom informationsféormedling och logistiska 40 81 2 3
tjanster

Specialyrkesexamen for informationsformedling och 0 0 0 0
logistiska tjanster

Specialyrkesexamen i servicelogistik 1 6
Kompetensomradet for lagerlogistik 1
Kompetensomradet for lasthantering 0
Kompetensomradet for hantering av leveranskedjan 0

Totalt 2 839 22 153 2 320 22 925

* Kompetensomrddet for lagerservice i grundexamen i logistik hér till kommissionens omréde. Ovriga
kompetensomrdaden har tagits med i tabellen for jimférelsens skull.

**Uppgifterna dr hdmtade 25.2.2019 (fér 2018) och 15.1.2020 (fér 2019) och uppgifterna har inte uppdaterats
efter detta. Prestationerna fér examensdelarna omfattar inte examensdelar som uppgetts vara lokala.

| grundexamen i logistik avlades 2018 sammanlagt 1 049 en eller flera examensdelar och 2019 uppgick antalet till
2 479. Antalet prestationer i enbart examensdelar har alltsa fordubblats sedan 2018. | och med att
examensstrukturen andras tror kommissionen ocksa att denna typ av prestationer kommer att 6ka i framtiden.

Diskussion

Antalet prestationer for examina och examensdelar, utveckling

Antalet avlagda examina i grundexamen i logistik har minskat sedan 2018. En orsak till detta kan vara att det
innan examensgrunderna tradde i kraft den 1 augusti 2018 var mojligt att avlagga hela examen utan att avlagga
de gemensamma examensdelarna. Att det ar obligatoriskt att avlagga de gemensamma examensdelarna
uppmuntrar inte nddvandigtvis till exempel vuxenstuderande eller sddana studerande som inte tanker soka sig till
fortsatta studier att avlagga grundexamen.

Laroanstalterna skulle i synnerhet de minsta aktérerna och féretagen pa faltet till exempel kunna goéra
upp/flitigare dela ut ett "informationspaket", dar man bland annat informerar om laroavtalens majligheter.
Foretagen kan ocksa uppleva att laro- och utbildningsavtalens bindande verkan och den eventuella byrakrati och
resursfragor som de medfor ar utmanande.

Marginellt avlagda examina och kompetensomraden

Kompetensomradet for inkop i yrkesexamen i servicelogistik hade enligt KOSKI-datan endast nio prestationer
under 2019. Kunnandet inom kompetensomradet behovs dock i stor utstrackning pa faltet. Kommissionen
funderade om laroanstalterna kunde marknadsféra kompetensomradet mer eller om kunnandet inom
kompetensomradet borde 6ppnas battre. Att gora examen attraktiv och uppskattad kan ocksa paverka antalet
prestationer.



Anordnande av examina

Yrkesexamen i lasthantering 4 3
Grundexamen i logistik 56 47
Yrkesexamen i servicelogistik 18 12 i kraft 1.1.2018
Specialyrkesexamen i servicelogistik 12 2 i kraft 1.1.2019

* innehaller inte examina som ar i en 6vergangstid

** aktiviteten bestdmes utifrdn om utbildningsanordnaren/ldroanstalten registrerat examens- eller examensdelsprestationer i
den KOSKI-data fran 2018 eller 2019 som tillstdllts kommissionen.
Uppgifterna dr himtade 25.2.2019 (fér 2018) och 15.1.2020 (fér 2019) och uppgifterna har inte uppdaterats efter detta.

Diskussion
Andringar i antalet anordnartillstdnd och anordnande av examina

Yrkes- och specialyrkesexamina inom servicelogistik har tratt i kraft 2018 och 2019 och i dessa examina kan
aktiveringen bland utbildningsanordnarna d@nnu vara pa gang. Detta kan forklara det laga antalet aktiva
anordnare.

Fordelningen av examens-/examensdelsprestationer mellan utbildningsanordnarna

Examensprestationerna férdelas ganska jamnt mellan olika utbildningsanordnare. De storsta
utbildningsanordnarna finns pa olika hall i Finland. De storsta utbildningsanordnarna har med ett undantag ocksa
i stor utstrackning varit samma 2018 och 2019.

Geografisk och spraklig tackning vid anordnande av examina

Grundexamen i logistik ordnas heltdckande runtom i Finland. De aktiva anordnarna av yrkes- och
specialyrkesexamina inom servicelogistik ar i huvudsak koncentrerade till S6dra Finland, vilket ocksa aterspeglar
arbetsplatsernas placering. Aven antalet svensksprakiga anordnare dterspeglar behovet.



Kvaliteten pa genomfoérandet av yrkesprov och bedémningen av kunnande
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Enligt KOSKI-datan har ungefar lika stor del av examensdelarna i grundexamen i logistik utforts pa arbetsplatsen
som pa laroanstalten. Cirka 44 procent av examensdelarna saknar dock uppgifter om platsen dar yrkesprovet
genomforts. Det stora antalet under punkten inga uppgifter kan leda till snedvridna resultat och gor att
kommissionen har svart att dra mer exakta slutsatser om antalen. Statistiken 6ver platser dar yrkesprov
genomfors forvrangs ocksa till exempel av hur de gemensamma examensdelarna och de sarskilda
examensdelarna, som examensdelen yrkeskompetens inom transportbranschen, ingar i antalen.



Medeltalet for yrkesprov enligt studeranderesponsen inom yrkesutbildning (slutenkat)

Yrkesexamen i lasthantering: 4,0

Grundexamen i logistik: 4,2 (lagsta resultat 3,3 och hogsta resultat 4,7)

Yrkesexamen i servicelogistik: 4,6

For specialyrkesexamen i servicelogistik har man inte fatt studeranderespons under perioden 7/18—-9/19.

* granskningsperioden fér studeranderespons dr 7/2018-9/2019. Bedémningsskala 1-5, ddr (5) helt av samma
dasikt, (4) ndstan helt av samma dsikt, (3) delvis av samma och delvis av annan dsikt, (2) ndstan helt av annan
dasikt, (1) helt av annan dsikt.

Diskussion

Genomforande av tvapartsbedémning av kunnande

Pa grund av bristerna i KOSKI-datan &r det svart att bedéma genomférandet av tvapartsbedémning. | de examina
som hor till kommissionens omrade finns det for storsta delen av yrkesproven ingen information om vem som
gjort beddomningen. Om man inte tar med punkterna "inga uppgifter”, har enligt KOSKI-datan den storsta delen av
yrkesproven bedémts av arbetsgivaren/en foretradare for arbetslivet tillsammans med en larare. Enligt statistiken
har dock nast flest yrkesprov bedémts av en larare. Tredje flest yrkesprov har bedomts av tva larare.
Kommissionen faster uppmarksamhet vid det stora antalet yrkesprov som bedomts av en eller tva larare. En orsak
till det stora antalet kan vara att de gemensamma examensdelarna ingar i examensdelarna.

Motiveringar for ordnande av yrkesprov vid laroanstalter

Liroanstaltens miljéer utnyttjas ganska bra for att komplettera/som alternativa yrkesprovsmiljéer. Yrkesprov som
ordnas vid laroanstalter motiveras till exempel med att det saknas maskiner och apparater (till exempel truck,
paketbilar). Informationssystemen kan vara bristfilliga eller saknas helt och hallet. Yrkesprovsmiljéerna kan sakna
produkter/varor som krévs for att avldgga examen (till exempel farliga &mnen). Aven i vissa examensdelar, som
"planering av foretagsverksamhet" och "arbete som kraver spetskompetens", har arbetslivsbedémarna inte
nodvandigtvis kompetens eller substans for att bedoma examensdelarna, eftersom examensdelens helhet kan
vara storre an vad foretagets verksamhet omfattar.

Valet av yrkesprovsmiljoer genomfors ganska bra, dven om registreringarna och planeringen i allméanhet ar
bristfalliga.

Réttelser av bedomning
Kommissionen har inte fatt nagon begaran om rattelse av bedomning.
Planer for bedomning av kunnande

Planer for bedémning av kunnande saknas och/eller ar inte anpassade for den egna laroanstalten eller det
praktiska arbetet. Planerna fér bedémning av kunnande har i huvudsak byggts upp av text som kopierats direkt
fran examensgrunderna.

Genomfdrandet av den personliga tillampningen i praktiken

Den personliga tillampningen paverkar inte alltid studiernas langd — kunnandet korrelerar inte med hur yrkesprov
avlaggs tidigare.

God praxis

Pa basis av de observationer som gjorts under besoken ar de elektroniska systemen val tillgangliga vid olika
laroanstalter.



Utvecklingsomraden i utbildningsanordnarnas verksamhet

Utifran besdken och planerna for bedomning av kunnande har féretradarna for arbetslivet brister i kompetensen
for att kunna delta i bedomningsprocessen och bedémningen av yrkesprov. Deras utbildning har inte varit lyckad
eller har inte gjorts. Det forekommer brister i férhandsplaneringen av yrkesprov. Pa basis av de intervjuer med
studerande som gjordes under beséken férekommer brister i handledningen av yrkesproven.

Hur val fungerar examensgrunderna

- Examengrundernas arbetslivsmotsvarighet

- Genomforande av valfrihet vid avlaggande av examina

- Behov av ytterligare anvisningar i fraga om kraven pa yrkesskicklighet i examensdelarna eller sitten att pavisa
yrkesskickligheten

- Erfarenheter av hur de nya examensgrunderna fungerar

Utifran de observationer som gjorts under beséken har grunderna for yrkesexamen i servicelogistik upplevts vara
bra.

| grundexamen i logistik (kompetensomradet for lagerservice) och specialyrkesexamen i servicelogistik
(Kompetensomradet for lagerlogistik) ligger kompetensnivaerna for hantering av farliga amnen pa fel niva i
examensdelarna. | grundexamen ar kraven for hantering av farliga amnen nu mer kravande an i
specialyrkesexamen. Det har borde rattas till.



