Ammatillisen koulutuksen
laadunhallinnan merkitys

Osaamisen osoittaminen, arviointi ja todentaminen
Miten hallitset laatua?
26.11.2018

Anni Miettunen
johtaja, ammatillinen koulutus
y@MiettunenAnni

Action Grant 2017 - Support to the European Quality Assurance

in Yocational Education and Training National Reference Points (EQAVET MRP)
Decision number - 2017 -0842/001-001

Project Nr 586540-EPP-1-2017-1-FI-EPPEA3I-EQAVET-NRP

Yhteisrahoitettu
OPETUSHALLITUS Eurcopan unionin
UTBILDNINGSSTYRELSEN Erasmus+ -ohjelmasta




UUSI AMMATILLINEN KOULUTUS 1:.2018 alkaen

Tybéeldma muuttuu. Ammatteja syntyy ja katoaa. Teknologia kehittyy. Ansaintalogiikat uudistuvat.
Opiskelijoiden tarpeet yksilollistyvat. Osaamista uudistetaan lapi tyduran.
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AMMATILLISEN KOULUTUKSEN LAADUNHALLINTA

OPETUS- JA KULTTUURIMINISTERIO KOULUTUKSEN JARJESTAJAT

Koulutuspolitiikan suuntaviivat ja
strategiset linjaukset
Lainsdddannon valmistelu ja
toimeenpano

Toimialan ohjaus ja valvonta
Koulutuksen jarjestamisluvat
Rahoitus ja resurssit

¢ Koulutusten ja toiminnan laadun ja
vaikuttavuuden arviointi ja niiden
jatkuva parantaminen

¢ Sidnnéllinen osallistuminen
ulkopuoliseen arviointiin

¢ Arviointi- ja palautetiedon
hytdyntdminen omassa toiminnassa

Koulutuksen kehittdminen
Tutkintojen perusteet ja muut e . e
maaraykset Nayttéjen Ja osaamisen arvioinnin
Laadunhallinnan ja kehittdmisen tuki, laadu_nvarn_‘nstus . .
ohjaus ja neuvonta koulutuksen Osalllst_ummen t_ut.lfln_torakenteen ja
jarjestajille Arviointitieto paatsksentekoa ja perusteiden kehittamiseen
Osaamis- ja koulutustarpeiden ennakointi kehittamistd varten Arviointi- ja palautetiedon
Laadunhallinnan koordinaatiopiste (EU) Laadunhallintajérjestelmien ulkoinen fySdyhiadinen ataSsaltoiminnessa

arviointi, oppimistulosten arvioinnit ja

teema- ja jarjestelmaarvioinnit

Laadunhallinnan ja arvioinnin tuki

koulutuksen jarjestdjille

Kansainvalinen yhteistyd

Koulutuksen arvioinnin kehittaminen



Laadunhallinta

Toiminnan johtaminen ja suunnittelu
Toiminnan ohjaus ja arviointi
Jatkuva parantaminen

Jokainen osallistuu arjessa




Laadun osatekijat ja laatukulttuuri

Toimintatapa
Toimintajarjestelma
Tyomenetelmat

Jokainen on laaduntekija




Laadunhallinta

Henkilosto, prosessit, asiakkaat, oppimisanalytiikka, tieto, resurssit




Laadun toteutusmalli

Talous
Laatuimago
Prosessien arviointi
Prosessitekijoiden arviointi

Asiakkaan kokemukset

Prosessien johtaminen

Toiminnan johtaminen

Strateginen johtaminen

Laatustrategia

Ulkoinen laatu

Sisainen laatu
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Ammatillisen koulutuksen uutiskirje

e Opetus- ja kulttuuriministerion ja
Opetushallituksen yhteinen

 Tilaa: http://uutiskirje.oph.fi/

* Kirjearkisto:
https://www.oph.fi/reformintuki/uutiskirjeet
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