Tutkinnon osan nimi
Ymparistdnhuolto ja kiertotalouspalvelut
Laajuus

30 osp

Koodi

Kuvaus

Tutkinnon osassa hankitaan osaamista ymparistonhuollon, jatehuollon, materiaalien lajittelun seka kiertotalouden palvelutehtavista
erilaisissa toimintaympadristoissa. Osaaminen kohdistuu materiaalien vastuulliseen kasittelyyn, jdtehuollon toteuttamiseen,
kierratyksen edistamiseen, ymparistojarjestelmien mukaiseen toimintaan seka asiakkaiden ohjaamiseen ymparistovastuullisissa
toimintatavoissa.

Tutkinnon osassa opiskelija suunnittelee, toteuttaa ja arvioi ymparistonhuolto- ja kiertotalouspalveluja huomioiden jatelainsdadannon,
alueelliset jatehuoltomaaraykset, ymparistojarjestelmat, kiertotalouden periaatteet, kestavan kehityksen tavoitteet seka
asiakaskohteen toimintaympariston vaatimukset. Opiskelija hyodyntaa tydssaan ymparistévastuuseen, materiaalien elinkaareen,
kierratettavyyteen, resurssitehokkuuteen ja laadunhallintaan liittyvaa tietoa seka kayttaa tarkoituksenmukaisia tydmenetelmia,
valineitd, koneita ja digitaalisia jarjestelmia.

Tutkinnon osassa korostuvat materiaalien uudelleenkaytto, lajittelu, kierratys, resurssiviisaus, ymparistdvastuullinen toiminta,
asiakasohjaus seka digitalisaation hyédyntaminen. Opiskelija hyddyntaa tyéssaan sahkaisia toiminnanohjausjarjestelmia,
raportointityokaluja, ymparisto- ja materiaaliseurannan jarjestelmia seka tekodlya tiedonhaussa, tyén suunnittelussa ja oman tyén
kehittamisessa.

Tutkinnon osa vastaa ympadristonhuollon ja kiertotalouden nykyisiin ja ennakoituihin osaamistarpeisiin, joissa korostuvat kiertotalous,
vastuullisuus, materiaalitehokkuus, hiilineutraaliustavoitteet, resurssien tehokas kayttd, ymparistojarjestelmat seka tiedolla johdettu
toiminta. Ammattitaitovaatimukset

Ammattitaitovaatimukset A

Tyon suunnittelu
Opiskelija
e selvittdd oman vastuualueensa tyotehtavia koskevien palvelukuvausten, tydohjeiden ja laatuvaatimusten sisallon seka hyddyntaa
niita tyon suunnittelussa
e perehtyy jatelainsdaadantdon, alueellisiin jatehuoltomadrayksiin seka asiakaskohteen jatehuoltosuunnitelmaan
e perehtyy organisaation tai asiakaskohteen ymparistojarjestelmiin ja hyddyntaa niita tydssaan
e hyodyntaa kestavan kehityksen, elinkaariajattelun ja kiertotalouden tietoa ymparistda sadstavien toimintatapojen suunnittelussa
e tunnistaa asiakaskohteen jatehuollon, materiaalivirtojen ja kierratyksen vaatimukset
e huomioi ymparistonhuoltopalvelujen suunnittelussa asiakaskohteen toiminnan ja olosuhteiden asettamat vaatimukset
e suunnittelee ymparistdnhuolto- ja kiertotalouspalvelutehtavat asiakkaan tarpeiden, palvelusopimuksen ja ty6ohjeiden mukaisesti
e huolehtii tydssaan tarvittavien materiaalien, valineiden ja tarvikkeiden riittavyydesta
e hyddyntaa digitaalisia jarjestelmid, sahkdisia tydohjeita ja muuta dokumentoitua tietoa tyon suunnittelussa

Ympaéristonhuolto ja kiertotalouspalveluissa toimiminen

Opiskelija
e toteuttaa ymparistonhuolto- ja kiertotalouspalvelutehtavat itsendisesti, suunnitelmallisesti ja ammattitaitoisesti
e noudattaa jatteiden kasittelyssa jatelainsadadantoa, asiakaskohteen ohjeita ja organisaation toimintatapoja



e huolehtil jatteiden valivarastoinnista tyoohjeiden mukaisesti

e arvioi asiakaskohteen jatehuollon toimivuutta oman vastuualueensa nakdkulmasta

e tunnistaa materiaalien uudelleenkaytto-, korjaus-, kierratys- ja hyddyntamismahdollisuuksia

o vertailee ympadristo- ja kierratysmerkittyjen tuotteiden soveltuvuutta tydssaan

e vahentda omalla toiminnallaan materiaalihavikkia seka edistaa resurssien tehokasta kayttoa

o tarkkailee lajittelupisteiden, jatehuoltotilojen ja keraysastioiden kuntoa seka ilmoittaa havaitsemistaan puutteista

e huolehtii lajittelupisteiden ja jatehuoltotilojen siisteydesta ja jarjestyksesta

e vastaa omalta osaltaan jatehuoltoon liittyvien tietojen dokumentoinnista ja raportoinnista

e hyodyntda digitaalisia tydvalineita tyon toteuttamisessa, seurannassa ja raportoinnissa

e arvioi tydnsa laatua, ympadristdvaikutuksia ja tavoitteiden toteutumista seka tekee tarvittavia kehittamistoimenpiteita

Asiakaspalvelu ja yhteistyo
Opiskelija
e toimii asiakaspalvelutilanteissa palvelusopimuksen ja organisaation toimintaperiaatteiden mukaisesti
e palvelee asiakasta joustavasti sovitun palvelun ja laadun mukaisesti
e toimii asiakaspalvelutilanteissa aloitteellisesti, yhteistyokykyisesti ja ammattitaitoisesti
e neuvoo asiakkaita ja tydyhteisda jatteiden lajittelussa, kierratyksessa ja ympadristévastuullisissa toimintatavoissa oman
vastuualueensa mukaisesti
e toimii yhteistyokykyisesti moniammatillisessa tydyhteisdssa tai tiimin jadsenena
e toimii luontevasti eri kulttuureja ja kielitaustoja edustavien asiakkaiden ja tydyhteison jasenten kanssa
e hyddyntaa digitaalisia viestintavalineita tydtehtavien hoitamisessa
e raportoi tyonsa tulokset, laatuhavainnot ja poikkeamat organisaation kaytantéjen mukaisesti

Asiakas
Opiskelija

Turvallinen ja vastuullinen toiminta
Opiskelija
e noudattaa tydssaan asiakas- ja tydturvallisuuden periaatteita seka salassapito- ja tietosuojavelvoitteita
o tekee tyonsa turvallisesti, huomioiden asiakkaiden ja muiden tydntekijoiden turvallisuuden
o toimii asiakaspalvelutilanteissa ammattimaisesti ja viestii selkeasti
e soveltaa yrittdjamaista toimintatapaa kustannustehokkaassa ja oma-aloitteisessa tyoskentelyssa
e kayttaa tydssaan tarvittavia suojaimia, aineita, koneita ja laitteita kayttdohjeiden mukaisesti
e havaitsee ja tunnistaa tydhonsa liittyvat vaarat ja niiden riskit seka ilmoittaa havaitsemistaan puutteista (10980)
e ottaa huomioon kestavan kehityksen periaatteet ja ymparistdvastuun tydssaan
e tunnistaa kyber- ja tietoturvauhkia ja osaa toimia uhkatilanteessa oman roolinsa mukaisesti
e noudattaa saadoksia ja organisaation ohjeita tietoturvasta, tietosuojasta ja salassapidosta
e perehtyy asiakaskohteen pelastussuunnitelmaan ja osaa toimia mahdollisissa hatatilanteissa ohjeistuksen mukaisesti
e tietdd toimintaohjeet hatdensiaputilanteissa ja osaa toimia ohjeiden mukaisesti
o yllapitaa tyokykyaan, huolehtii ergonomiasta seka kehittad ammattitaitoaan palautteen ja itsearvioinnin avulla

Osaamisen arviointi A
Geneerinen arviointi
Arvioinnin kohde

Opiskelijan suoritus on hyvaksytty, kun han osaa tehda tutkinnon osan tyétehtavat ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat A

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytossa kaytannon tyodtehtdvissa toimimalla asiakaskohteessa ymparistonhuoltoon, jatehuoltoon,
materiaalien lajitteluun, kierratykseen tai kiertotalouspalveluihin liittyvissa tehtavissa. Opiskelija suunnittelee tyonsa, toteuttaa
ympadristonhuolto- ja kiertotalouspalvelutehtavia, ohjaa asiakkaita lajittelussa ja kierratyksessa, kayttaa tarkoituksenmukaisia
tydmenetelmid, valineita ja digitaalisia jarjestelmia seka arvioi tyénsa laatua.
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