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Tiivistys

* Tutkinnon perusteiden laadunvarmentamista kehittava EQAVET-
hanke kaynnistyi kevaalla 2022

* Tavoitteena tuottaa sellaisia tutkinnon perusteita, joiden
ominaisuuksia pidetaan hyvina ja arvostetaan. Laadultaan hyva
tutkinnon peruste tayttaa vaatimukset, joita kayttajat sille asettavat.

* Laadunvarmennuksen keskioon nostettiin asiakaspalaute

* Asiakaspalautteen antamiseen kannustaminen ja palautteen
kokoaminen perusteprosessin eri vaiheissa

* Palautteen analysointi ja toimintatavat palautteen huomioon
osaksi osana paatdoksentekoprosesseja
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Tutkinnon perusteiden laatua
kehitetaan EQAVET-projektissa

e Opetushallitus kehittaa tutkinnon perusteiden
laatua osana EQAVET NRP -projektia

* EQAVET - The European Quality Assurance in
Vocational Education and Training

* EQAVET-verkostoa johtaa Euroopan komissio
(DG Employment, Social Affairs and Inclusion)

* NRP - National Reference Point

*  Opetushallitus toimii kansallisena
laadunhallinnan koordinaatiopisteenad, joka
vhteistydssa muiden jasenmaiden
koordinaatiopisteiden kanssa edistaa EU:ssa
vhteisesti sovittuja ammatillisen koulutuksen
laadunhallinnan tavoitteita
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EQAVET

European Quality Assurance
in Vocational Education and Training

Supporting the implementation of the
European Quality Assurance Reference Framework
for Vocational Education and Training




Tyopajat

* Millainen on laadukas tutkinnon 6.6.2022 tyoelaman edustajat
peruste? 6.6.2022 opettajien ja

koulutuksen jarjestajien

edustajat

14.6.2022 opiskelijoiden

* Milla tavoin vaikuttaminen
perusteiden kehittamiseen onnistuisi
parhaalla mahdollisella tavalla?

edustajat
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1. Perusteet vastaavat tyoelaman tarpeisiin

TUtki nnon *  Perusteet ovat ajan tasalla

e Tutkinnon osat ovat tyoelamalahtoisia

pe rUStEiden 2. Tutkinto muodostuu loogisesti eri tutkinnon osista

Pakolliset ja valinnaiset tutkinnon osat muodostuvat toisiaan
Iaatu taydentavan kokonaisuuden

o e Useissa eri tyotehtavissa tai prosessissa tarvittava osaaminen on
dsSia kaS' kirjoitettu perusteisiin johdonmukaisesti
3. Perusteet antavat puitteet luotettavalle ja monipuoliselle arvioinnille
palautteen avat puitt  Ja monipuoliselle arvioinnille
Ammattitaitovaatimukset (osaamistavoitteet) ja arvioinnin kriteerit
peru steella ovat selkeit

*  Ammattitaidon osoittaminen on mahdollista erilaisissa tyopaikoissa
4. Perusteissa kaytetty kieli on selkeaa

* Terminologia on selkeaa ja yhdenmukaista

* Kieli on sujuvaa
5. Perustemaarayksen julkaisutapa on saavutettava ja selkea

 ePeruste palvelee kayttajiaan sujuvasti ja havainnollisesti

*  Opetushallitus tarjoaa tukea perusteiden kayttoonotossa
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Tutkinnon perusteprosessi

Perusteiden Perustetyon Perusteiden

ajantasaisuuden suunnittelu ja
seuraaminen kaynnistaminen

: Toimeenpano
laadinta P
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1 Perusteet vastaavat tyoelaman tarpeisiin
- ajantasaisyys
- tyoelamalahtoisyys

Perusteiden Perustetyon

ajantasaisuuden suunnittelu ja Perusteiden laadinta Toimeenpano
seuraaminen kaynnistaminen

2 Tutkinto muodostuu loogisesti eri \ / \

tutkinnon osista
- pakollisuus ja valinnaisuus 5 Perustemaarayksen
- osaaminen kuvattu johdonmukaisesti julkaisutapa on saavutettava
ja selkea
3 Perusteet antavat puitteet - toimivat ePerusteet
luotettavalle ja monipuoliselle - tuki perusteiden
arvioinnille kayttoonotossa
- ammattitaitovaatimukset,
osaamistavoitteet ja arvioinnin K /
kriteerit selkeita
- ammattitaidon osoittaminen eri
tyopaikoilla

4 Perusteissa kaytetty kieli on selkeaa
20.1.2022 1 Opetushallitus - termit ja kieli




Palautteen keraaminen ja analysointi
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Kyselyt,

pyynnot

selvitykset,
kommentointi-

Palautekanavat

lausuntopalvelu.fi

ammatillinenkouutus@oph.fi

-

Vuorovaikuttamiseen sovitut
tilanteet
Seminaarit, webinaarit, infot,
tyopajat,
kokoukset ja palaveri

Yhteydenotot

puhelin, s-posti

/




KOHDE LAADUNKEHITTAMISEKSI

TARVITTAVA TIETO

DOKUMENTOINTI

ANALYSOINTI

PAATOS

1. Perusteet vastaavat tyoelaman tarpeisiin

Perusteet ovat ajan

Tutkinnon osat ovat

Tietoperusta:

- sdadésmuutokset

- strategiat ja ohjelmat

- ennakointitieto

- tilastotiedot

- tutkimustieto

- toimijoilta saatava palaute eri kanavien avulla

Alakohtaiset ja yto-vastuuhenkil6t
tuottavat tilannekuvaa tutkinnon
perusteidensa uudistamistarpeesta
jatkuvan seurannan ja palautteen
pohjalta.

Yksikossa kasitellaan
muutostarpeita vahintaan 2 kert.
vuodessa tarkoitukseen varten
sovitussa palaverissa.

Alakohtaisella vastuuhenkil6illa alustava
suunnitelma uudistettavista perusteista
kolmelle vuodelle ja tarkempi suunnitelma
(projektisuunnitelma) seuraavalle
tyovuodelle. Sovitaan esihenkilon kanssa
tuloskeskustelussa.

tyoeldmalahtoisia

Tutkinnon osakohtaisesti varmistus, etta

- on tyoelaman tyotehtaviin ja -prosesseihin perustuva
tyokokonaisuus

- sisdltaa tyoelaman tarvitsemia tietoja, taitoja ja ammatillista
patevyytta

- voidaan toteuttaa (osaaminen hankkia ja arvioida) erilaisilla
tyopaikoilla

Perusteiden valmisteluvaiheessa
kootaan palautetta erityisesti
tyoelaman edustajilta.

Palaute tyoelamaltsd, koulutuksen
jarjestajilta ja opettajilta
lausuntokierroksella.

Palalutteet kasitellaan
perusteiden valmistelun tueksi
kootussa
asiantuntijaverkostossa.

Kuultuaan asiantuntijaverkostoa
alakohtainen vastuuhenkil6 paattaa
perusteluonnokseen tehtavista
muutoksista. Erityisesti paatoksia, joissa
palaute jatetdan huomiotta, tulee
perustella. Dokumentiksi laaditaan
yhteenveto.

2. Tutkinto muodostuu loogisesti eri tutkinnon o

sista

Pakolliset ja valinnaiset tutkinnon osat muodostavat toisiaan tdydentdvian kokonaisuuden

Tutkinnoittain varmistetaan, etta suorittavaksi tulee

- pakollinen tai pakolliset tutkinnon osat, jotka varmistavat alalla
tarvittavat perusvalmiudet

- valinnaisia tutkinnon osia ja mahdollistetaan my6s muista
tutkinoista osaamisen sisdllyttaminen siten, etta saadaan
erikoistuneempaa osaamista tai mahdollisuus laajentaa ja syventaa
osaamista.

Palaute tyoelamalta, koulutuksen
jarjestajilta ja opettajilta
lausuntokierroksella.

Palalutteet kasitellaan
perusteiden valmistelun tueksi
kootussa
asiantuntijaverkostossa.

Kuultuaan asiantuntijaverkstoa
alakohtainen vastuuhenkilo paattaa
perusteluonnokseen tehtavista
muutoksista. Erityisesti paatoksia, joissa
palaute jatetdan huomiotta, tulee
perustella. Dokumentointi lausuntojen
yhteenvedossa.

Useissa eri tyotehtédvissa tai prosesseissa tarvittava osaaminen on kirjattu perusteisiin johdonmukaisesti

Esim. metataitojen, avaintaitojen seka geneeristen tai
transversaalisten taitojen kaltaisen osaamisen sijoittuminen
osaamisen hankkimisen ja osaamisen osoittamisen kannalta
tarkoituksenmukaisiin tutkinnon osiin.

Palaute tyoelamalta, koulutuksen
jarjestajilta ja opettajilta
lausuntokierroksella.

Palalutteet kasitellaan
perusteiden valmistelun tueksi
kootussa
asiantuntijaverkostossa.

Kuultuaan asiantuntijaverkstoa
alakohtainen vastuuhenkilo paattaa
perusteluonnokseen tehtavista
muutoksista. Erityisesti paatoksia, joissa
palaute jatetdaan huomiotta, tulee
perustella. Dokumentointi lausuntojen

3. Perusteet antavat puitteet luotettavalle ja mo

nipuoliselle arvioinnille

Ammattitaitovaatim

ukset ja arvioinnin kriteerit ovat selkeat

Perusteissa on kuvattu

- ammattitaitovaatimukset (osaamistavoitteet) selkeiksi tavoitteiksi
siita, mita tietoja, taitoja ja ammatillista patevyytta arvioidaan
suoritettaessa tutkinnon osaa

- kriteerit, joita arviointitilanteissa soveltamalla syntyy riittavan
yhdenmukaista tietoa osaamisen tasosta riippumatta arvioijasta tai
arviointitilanteesta

- osaaminen hyviaksytty/1 -tasolla siten, ettd arvosanan saaneen
osaaminen on riittavaa tydelamassa selviadmiseen

Palaute ty6elamalta, koulutuksen
jarjestajilta ja opettajilta
lausuntokierroksella.

Palalutteet kasitellaan
perusteiden valmistelun tueksi
kootussa
asiantuntijaverkostossa.

Kuultuaan asiantuntijaverkstoa
alakohtainen vastuuhenkil6 paattaa
perusteluonnokseen tehtavista
muutoksista. Erityisesti padatoksia, joissa
palaute jatetdan huomiotta, tulee
perustella. Dokumentointi lausuntojen
yhteenvedossa.

Ammattitaidon osoittaminen on mahdollista erilaisissa tyopaikoissa

Perusteissa on kuvattu

ammattitaidon osoittamistavat siten, ettd ne mahdollistavat
monipuoliset arviointitavat erilaisissa tyopaikoissa ja
arviointitilanteissa.

Palaute tyoelamaltd, koulutuksen
jarjestdjilta ja opettajilta
lausuntokierroksella.

Palalutteet kasitellaan
perusteiden valmistelun tueksi
kootussa
asiantuntijaverkostossa.

Alakohtainen vastuuhenkild paattaa
perusteluonnokseen tehtavista

muutoksista. Erityisesti paatoksia
palaute jatetaan huomij
perustella. Dok

ti lausuntojen




4. Perusteissa kdytetty kieli on selkeaa

Terminologia on selkeda ja yhdenmukaista

Kieli on sujuvaa

Perusteissa kaytetdaan

- lapi asiakirjan yhtenaista ilmaisutapaa ja terminologiaa.

- kaytety termit ovat yleisesti alalla tunnettuja ja tydelaman
kayttamia.

Palaute ty6elamalta, koulutuksen
jarjestajilta ja opettajilta
lausuntokierroksella.

Palaute kielenhuoltajalta perusteiden
valmistelun aikana.

Palalutteet kasitellaan perusteita
valmistelevien kanssa.

Kuultuaan asiantuntijaverkstoa
alakohtainen vastuuhenkilo paattaa
perusteluonnokseen tehtavista
muutoksista. Erityisesti paatoksia, joissa
palaute jatetdaan huomiotta, tulee
perustella. Dokumentointi lausuntojen
yhteenvedossa.

Perusteissa

- kaytetdan hyvaa, ymmarrettavaa kielta
- valtetaan kapulakielisyytta

- valtetdaan tulkinnanvaraisia ilmauksia

Pallaute opiskelijoilta perusteiden
valmistelun loppuvaiheessa
toteutetun kuulemisen/tapaamisen
yhteydessa

Palaute kielenhuoltajalta perusteiden
valmistelun aikana

Palaute ty6elamalta, koulutuksen
jarjestajilta ja opettajilta
lausuntokierroksella.

Palalutteet kasitellaan perusteita
valmistelevien kanssa.

Kuultuaan asiantuntijaverkstoa
alakohtainen vastuuhenkilo paattaa
perusteluonnokseen tehtavista
muutoksista. Erityisesti paatoksia, joissa
palaute jatetdan huomiotta, tulee
perustella. Dokumentointi lausuntojen
yhteenvedossa.

5. Perustemadadrdyksen julkaisutapa on saavutettava ja selkea

ePerusteet palvelee

kayttdjia sujuvasti ja havainnollisesti

ePerusteissa

- nakyvilld ajantasaiset tiedot

- kooditus on oikein

- kayttajaystavallinen hakutoiminto

- esitetdan tutkinnon muodostuminen tutkinnon osista
havainnollisesti (esim. erilaisa vareja hyddyntaen).

- mahdollistetaan joustava navigointi tutkinnon osasta tai osa-alasta
toiseen.

ePeruste-tiimin toteuttama (kuinka
usein?) kayttdjapalautteen keruu
opettajilta ja opinto-ohjaajilta seka
opiskelijoilta.

Jatkuvasti saatava kdyttajapalaute eri
kanavien kautta (mm. KOSKI-palvelu
ja ASPARA)

- mahdollistetaan eri tutkinnoissa olevien tutkinnon osien vertailuun.

ePeruste-tiimin tekemat palautteen
keruut ePerusteen
saavutettavuudesta.

Palautteet kdsitelladn ePeruste-
tiimissa viikottaisissa
palavereissa.

ePeruste-palvelun
ohjelmavastaava seuraa kaytossa
olevaa budjettia.

ePeruste-tiimi paattaa virhetoimintojen
korjaamisen ty6jonosta.

ePeruste-johtoryhma paattaa ePeruste-
palvelun kehittamisesta, aikataulusta ja
rahoituksesta.

Opetushallitus tarjoaa tukea perusteiden kdytt66notossa

Perusteiden sisadllon lapikdayntiin tarjotaan ohjausta ja neuvontaa eri
kanavissa

- verkkosivuilla (tutkinnon oma sivu, uutinen)

- ePerusteissa (uutinen)

- infotilaisuuksissa

- videotallenteilla

- Opetushallituksen sosiaalisen median kanavilla

- sahkopostitse ja puhelimitse

Toimeenanon yhteydessa
palautekysely toimeenpanon tuen
riittdvyydesta ja kohdentumisesta.

Havainnot eri kanavien kautta

- toimeenpanon etenemisesta
oppilaitoksissa

- uudistusta koskevien perusteiden
sisdltoa koskevista kysymyksista

Alakohtainen tai yto-
vastuuhenkil6 kasittelee
palautteet, kokoaa ne ja
tiedottaa esihenkil6a
palautteesta.

Yksikossa kasitellaan kaikkia
perusteita koskevat palautteet
vahintdan 2 kert. vuodessa
tarkoitukseen varten sovitussa
palaverissa.

Alakohtainen tai yto-asiantuntija yhdessa
esihenkilon kanssa pdattaa toimista, joilla
toimeenpanon tukea tarvittaessa lisataan.




Pilotit asiakaspalautteen systemaattiseksi
hyodyntamiseksi perusteprosessissa

1. Perusteiden ajantasaisuuteen ja uudistamistarpeisiin liittyva
tiedonkeruu, analysointi ja uudistustyon kaynnistamista
koskeva suunnittelu (Anne Liimatainen)

2. Opiskelijoiden kuuleminen (Merja Lahdenkauppi)

3. Lausuntopyynto, joka tuottaa nykyista kohdennetumpaa
palautetta perusteiden laadusta (Jaana Villikka-Storm)

4. Tekstinhuolto perustetyon osaksi (Minna Balint)

5. Palautetiedon keruu toimeenpanon tuen riittavyydesta ja
kohdentumisesta (Arto Pekkala)
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