Tekstivastine
Mista nettilukutaidoissa on kyse?
-podcast

Auli Lehtinen ja Kaisa Leino

Auli: Mun nimi on Auli Lehtinen. Taustaltani olen didinkielen ja kirjallisuuden opettaja,
ja toimin yliopistonopettajana Jyvaskylan yliopiston opettajankoulutuslaitoksella. Kes-
kustelemassa mun kanssa on monilukutaidon tutkija Kaisa Leino Jyvaskylan yliopiston
Koulutuksen tutkimuslaitokselta, tervetuloa Kaisa!

Kaisa: Kiitos!

Auli: Olet tutkinut lasten ja nuorten lukutaitoa ja esimerkiksi sitd, mitd nuoret tekevat
netissa, millaisia teksteja he lukevat ja mitka seikat he kokevat ongelmiksi netissa tietoa
etsiessaan. Mita sina Kaisa itse luet ja tuotat verkossa?

Kaisa: Luen aika monenlaisia teksteja: uutisia, sosiaalista mediaa, tiedeartikkeleita, blo-
geja, novellejakin joskus... Tiedonhaku on ldhes paivittaista. Tuottamista on esimerkiksi
tieteen popularisointiin liittyvat tekstit, osa ihan tiedeartikkeleistakin [6ytyy avoimena
verkosta, projektien verkkosivujen yllapito ja sitten sosiaalisessa mediassa seka tyon
ettd vapaa-ajan nakokulmasta tulee jonkin verran julkaistua sisaltoa.

Auli: Mina luen my06s uutisia, sosiaalista mediaa, joitakin blogeja ja etsin usein tietoa,
laitan daniviesteja ulkomaisille ystaville. Tiedonhaussa minun vahvuuteni on ns. “how
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to” -googlaaminen, eli suomeksi ohjeiden etsiminen. Olen sitd kautta opetellut esimer-
kiksi perustaidot verkkosivujen koodaamiseen. Ainakin teknologiaan liittyvat pulmat
ratkeavat useimmiten googlaamalla englanniksi. Toissa Google Docs on aika usein kay-
tossa, esimerkiksi taman podcastin kasikirjoitustakin me kirjoitimme ja luimme yhtei-
sollisesti Docsissa.

Kaisa: Joo.

Auli: Tein yhden aika hassun havainnon tissa prosessissa: yhtena paivana minun aja-
tukseni olivat niin levallaan siella meidan dokumentissa, etta valttelin kommentin kir-
joittamista, jottei sinulle tulisi juuri silla hetkella ilmoitusta uudesta kommentista, koska
sen kautta olisit kenties heti tullut sinne dokumenttiin ja lukenut niitd minun sekavia
ajatuksiani.

Kaisa: Mutta tamahan on hyva esimerkki siita, ettad kun tiesit ndista push-ilmoituksista,
niin se saateli sinun toimintaasi. Tamakin on osa nettilukutaitoja, ettd ymmartaa toimin-
taperiaatteita ja huomioi ne toiminnassaan.

Auli: Joo, ehka vahan liiankin tarkasti. Eli tdssa podcastissa me jutellaan siis nettiluku-
taitojen merkityksesta ja siita, mita nettilukutaidoilla oikeastaan tarkoitetaan ja millaisia
osataitoja niihin liittyy. Niitd osataitoja on kuvattu myos tdman opintojakson infograa-
fissa, jota voi kayttaa kuuntelemisen tukena tai jota voi lukea ennen kuuntelemista tai
sen jalkeen. Me pyrimme kuvaamaan osataitoja konkreettisten esimerkkien kautta. Li-
saksi me puhumme siit3, mitkd on keskeisimmat erot nettitekstien ja painettujen teks-
tien lukemisen valilla, ja puhutaan myds vahan nettiin ja teknologiaan liittyvasta huoli-
puheesta.

Kaisa: Joo. Nettilukemiseen liittyy sellaisia tietoja ja taitoja, joita voi alkaa harjoittamaan
jo ihan pientenkin lasten kanssa. Silloin luodaan sitd pohjaa rakentaa sitd osaamista
eteenpain ja ylipaataan sellaista ajattelun mallia, etta tarkastellaan tietoa ja verkkoma-
teriaaleja kriittisesti. Pienilla harjoitteilla jo pienesta pitdaen alkaa se jatkumo, jonka
avulla saavutetaan riittava ja turvallinen nettilukutaito.

Auli: No, Kaisa, miksi opettajan pitaisi olla kiinnostunut nettilukutaidoista?

Kaisa: Lukutaitoa ajatellen tdma on tarkea teema, silla ihan kaikenikaiset viettda yha
enemman aikaa verkossa. lhan jo ekaluokkalaisilla on dlypuhelimia rajattoman datan
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kanssa ja he myos kayttavat sita nettia. Keskimaarin netin kaytto lisdantyy ian myota.
Tekstimaailma verkossa on todella laaja: on lyhyita sosiaalisen median chatteja, on pal-
jon visuaalisuutta, yhdistettyna tekstia ja videoita, kuin myos laajempia teksteja hyper-
linkkien kanssa ja ilmankin niita linkkeja. Esimerkiksi 15-vuotiaista nuorista yli puolet
seuraa uutisia verkon uutismedioiden kautta useita kertoja viikossa, kun taas painettua
sanomalehted yhta usein luki vain neljannes nuorista. Ja lisdksi ihan tiedonsaannin
luonne on netin my6ta muuttunut: ajatellaan helposti, ettei minun tarvitse tietaa, kun
voin googlata tarvittaessa. Mutta siihen tarvitaan silloin niita nettilukutaitoja.

Auli: Totta. Ja nykyisin voimassa olevien opetussuunnitelman perusteiden hengessa
kaikkien opettajien tulisi olla kiinnostuneita tekstitaidoista ja nettilukutaidoista. Kai-
kissa oppiaineissahan tarvitaan kykya navigoida monenlaisissa tekstiymparistdissa ja
esim. hakea ja arvioida tietoa seka tuottaa multimodaalisia teksteja. Mutta mita kaikkea
me oikeastaan tarkoitamme, kun puhumme nettilukutaidoista? Maaritelldan se kasite
tahan alkuun.

Kaisa: Lahtokohtaisestihan nettilukutaidot sisaltyvat monilukutaidon laajaan kasittee-
seen. Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa todetaan, etta “monilukutaito
merkitsee taitoa hankkia, yhdistaa, muokata, tuottaa, esittaa ja arvioida tietoa eri muo-
doissa, eri ymparistoissa ja tilanteissa seka erilaisten valineiden avulla”. Se perustuu
laajaan tekstikasitykseen ja auttaa oppilasta ymmartamaan naitd erilaisia viestinnan
muotoja seka rakentamaan omaa identiteettidan. Ja se myds tukee mm. kriittista ajat-
telua.

Auli: OPSissa sanotaan, ettd “monilukutaitoon kuuluu monia erilaisia lukutaitoja, joita
kehitetdan kaikessa opetuksessa”. Niita lukutaitoja voi olla esim. peruslukutaito, kuvan-
lukutaito, medialukutaito, nettilukutaito jne.

Kaisa: Niinp4, ja kaikki ne limittyvat tosiaan toisiinsa - voidaan esimerkiksi katsoa net-
tilukutaidot osaksi medialukutaitoa, ja sitten toisaalta taas nykyaikana kaikki mediat se-
koittuvat hyvin monellakin tavalla. Netissdhan |6ytyy oikeastaan kaikki genret ja me-
diamuodot - videot, elokuvat, sanomalehtitekstit, mainokset jne. Toisaalta televisio-oh-
jelmissa saatetaan nayttaa joskus tviitteja tai youtube-videoita. Nettilukutaitoihin kuu-
luu siten myo6s esim. kuvanlukutaito ja kriittinen lukutaito. N&ita erilaisia lukutaitojahan
voidaan sitten eritellad todella paljon. On hyva muistaa se tavoite, miksi monilukutaito
on tuotu opetussuunnitelmiin: eli tavoitteena on, ettd halutaan tarkastella timan paivan
ja tulevaisuuden tarpeita vastaavaa tekstimaailmaa. Pedagogisesti tama tarkoittaa esi-
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merkiksi, ettda huomioidaan lukutaidon ohjaamisessa vahvemmin toiminnallisuus, yhtei-
sollisyys, taitopohjaisuus, multimodaalisuus, monimediaisuus, monikulttuurisuus ja mita
naita muita monia onkaan.

Auli: Ja yksi osa tuota moneutta on toimiminen verkossa. Taman opintojakson infograa-
fissa on sateenvarjossa kuvattuna viidet erilaiset osataidot. Sita infograafia voi hy6dyn-
taa vaikka printtaamalla sen nakyville luokkaan, jolloin voi oppijoidenkin kanssa tarkas-
tella, etta mita osataitoa me harjoitellaan, ja arvioida yhdessa, mita ollaan opittu niiden
suhteen. Naita taitoja vois jaotella monin tavoin, kuten vaikkapa edella mainittujen mo-
ninaisten lukutaitojen kautta. Tama meidan jako perustuu paljolti niihin infograafissa
mainittuihin lahteisiin, eli Euroopan komission digikompetenssien ja kansainvalisen mo-
nilukutaidon tutkimuksen viitekehyksiin. Niiden perusteella lyhyesti sanottuna nettilu-
kutaidot voidaan jakaa seuraaviin osataitoihin:

Kaisa: Ensimmaisena tekniset perustiedot ja -taidot.

Auli: Toisena on tiedonhaun ja -hallinnan tekstitaidot, ja siihen sisaltyy esim. navigointi,
hakukoneiden hallinta ja kriittinen arviointi.

Kaisa: Kolmantena digitaalisen sisallontuotannon taidot.

Auli: Neljanten3 viestinnan, jakamisen ja yhteistyon taidot SEKA...

Kaisa: ...viimeisen3 eli viidentena turvataidot.

Auli: N3ita me tullemme tarkemmin avaamaan tissa podcastissa. Lisaksi, kun puhutaan
tiedonhaun taidoista, niin samalla avataan vahan tutkivaa nettilukemista, joka on myds
kuvattuna siind infograafissa. Sita kuviota voi yhta lailla tarkastella oppijoiden kanssa,
ja tavoitteena olisi tietoisesti ohjata naita eri vaiheita.

Kaisa: Ja sitten on hyva huomata, etta kuten monilukutaidossa, myds nettilukutaidoissa
se sana lukutaito voi hamata. Kuten noista osataidoista kay ilmi, kyse on nimittdin paitsi
tulkinnan taidoista, myos tuottamisen, tiedon esittamisen ja arvioinnin osaamisesta.
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[Huolipuhe ja nettilukutaidon funktiot]

Auli: Aika paljon puhutaan siita, ettad nyt, kun digitaaliset tekstit on usein lyhyita ja no-
peasti palkitsevia, niin keskittymiskyky on heikentynyt. Mita tasta pitaisi ajatella, ja
missd maarin pitaisi olla huolissaan?

Kaisa: Jos tata tarkastellaan lukutaidon nakékulmasta, tutkimusten mukaan paras luku-
taito saavutetaan, kun tutustutaan erilaisiin teksteihin laaja-alaisesti ja hallitaan monen-
laisia lukutaidon osa-alueita. Vaikka kirjallisuuden lukemisen merkitys ymmartavalle ja
empaattiselle lukutaidolle on kiistaton, niin nyky-yhteiskunnassa ei parjaa ilman netti-
lukutaitoa jo ihan siitakin syysta, etta yhteiskunnan monet palvelut ovat siirtyneet verk-
koon - puhumattakaan sitten tasta viestinnan sosiaalisesta puolesta. No pitddko olla
huolissaan? Huolissaan pitaa olla, jos lapsi tai nuori ei lue muuta, kuin sosiaalisen me-
dian chatteja tai vaikka pelaa vaan pelkastaan raiskintdpeleja. Mutta on myo6s syyta
muistaa, etta verkossa on paljon muunkinlaisia teksteja.

Tutkimus tasta on talla hetkelld hieman ristiriitaista, mutta itse nakisin, ettd suurin syy
siihen, etta pitkat tekstit tuntuvat vaikeilta - tuntuu ettei niihin jakseta keskittya - on
se, ettd enaa ei lueta niin paljon pitkia teksteja. Eli ei niinkdan se, missa se teksti on,
vaan millainen se on - se ettd pysahdyttaisiin sen tekstin darelle ihan kiireetta. Se on
selvasti vahentynyt. Toki sitten joissain tutkimuksissa on havaittu sita, ettd koneelta
luettaessa helpommin skannataan ja hypitdan, oli teksti millainen tahansa. Digitaalisen
tekstin lukeminen nayttaisi olevan hankalampaa my®ds silloin, jos on jo valmiiksi jotain
lukemisen tai keskittymisen vaikeuksia laajemminkin. Kaikkia lukemiseen liittyvia tai-
toja voi kuitenkin treenata. Se on hyva muistaa. Ja tdhan liittyy myds se monipuolisuus-
kin, se on tarkeaa, koska ne taidot tukee toisiaan.

Auli: Tuosta tulee mieleen, kun luin just vahan aikaa sitten Linda Liukkaan YLElle kir-
joittaman erinomaisen kolumnin, jossa puhuttiin ruutuajasta ja siita, etta olennaista ei
ole se, miten paljon ruutuaikaa on, vaan mita silld ruutuajalla tekee. Esimerkiksi han
kirjoitti, ettd on “eri asia katsoa tuntikaupalla YouTubea kuin suunnitella ja ohjelmoida
oma paperinukke”. Tallaista erottelua tarvittaisiin, kun usein niputetaan yhteen sita ne-
tissa ja laitteilla toimimista ja huolestutaan sen maarasta. Toki erikseen on sitten viela
ihan pienet lapset, joille ei juuri suositella sita ruutuaikaa.

Linda Liukas kirjoittaa my0ds pelaamisesta nain: “Kun pelkdamme pelaamista, jaamme
helposti oman nostalgiamme vangeiksi ja unohdamme, ettd taman paivan lelut mallin-
tavat huomisen ty6elamaa ja sen sosiaalisia perustaitoja. Pelit ovat ensimmainen
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paikka, jossa lapset oppivat maailmaa, joka on monikulttuurisempi, vuorovaikuttei-
sempi ja jatkuvasti liikkeessa.”

Kaisa: Pelimaailma onkin siitd mielenkiintoinen, etta hyva peli voi opettaa hyvinkin mo-
nenlaisia taitoja.

Auli: Itse olen lapsena pelannut esim. Heroes of Might and Magic -tietokonepelia ja
siind innostuin itse luomaan pelikenttia. Siihen karttapohjaan rakennettiin kaikki ele-
mentit jokaista suoplanttia, linnaa, orkkijoukkoa ja tienviittaa ja mita vaan myoéten.
Koen, etta pystyin kdyttdmaan siina luovuutta ja ongelmanratkaisutaitoja seka visuaa-
lisen suunnittelun ja tarinankerronnan taitoja. Lisaksi opin englannin kielta ja ehka tal-
laista ohjelmoinnillista ajattelua. Minun minapystyvyyden kohokohta oli, kun isoveli sa-
noi, ettd musta vois tulla pelisuunnittelija.

Linda Liukkaan viesti kasvattajille oli, ettd lapset kaipaavat esimerkkeja rakentavasta
teknologian kaytosta ja ettad sdantdjen lisdksi kannattaa panostaa siihen, ettad kokeilee
naita asioita yhdessa ja on kiinnostunut. Kelpaako se sinusta, Kaisa, ohjeeksi nettiluku-
taitojen ohjaajalle?

Kaisa: Erinomaisesti! Me emme voi ennustaa kovin pitkalle, millaisia taitoja opiskelussa,
tyGelamassa ja omassa elamassa tarvitaan, mutta talla hetkella on aika lailla selvaa, etta
teknologialla on siind merkittava asema. Ja jo nyt ty6elama kaipaa myos niita nettisisal-
tojen tuottajia: pitda muistaa, etta sellainen oppilas, jonka kirjallinen tuottaminen vaikka
paperilla takkuaa, voi olla todella taitava kertomaan oppimastaan videolla tai muuten
tuottamaan multimodaalisia teksteja, joissa jasentaa sitd ajatteluaan. Muutos on tosi
nopeaa ja opettajakaan ei voi tuntea kaikkia netin puolia tai teksteja, mutta olennaista
on lahtea siita, ettd yhdessa lahdetidan arvioimaan ja antaa oppilaille evaat siihen, etta
he pystyvat myohemmin itsenaisesti tai tydparin kanssa arvioimaan ja hyédyntamaan
erilaisia netin teksteja ja ettd he ymmartavat sen verkossa toimimisen seuraukset esi-
merkiksi oman hyvinvoinnin ndkékulmasta.

Auli: Joo, niinpa. Ennen kuin tarkemmin mennaan syvemmalle nettilukutaidon olemuk-
seen, niin puhutaan vahan siita vield, etta millaisiin tarkoituksiin nettilukutaitoja tarvi-
taan ja voidaan kayttaa. Tassa ehdittiin jo mainita ainakin tiedonhankinta, yhteiskun-
nassa parjaaminen, oppiminen, viestinnan sosiaalinen puoli ja pelaaminen. Mihin muihin
naita taitoja viela tarvitaan?
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Kaisa: No hyvinkin laajasti: nykyaanhan suurin osa tydsta on ns. tietotyota, jossa kes-
keista on tiedon soveltaminen ja yha useammin nettiteksteilld on osa tassa tehtavassa,
veroilmoitukset korjataan netissa, kansalaisten mielipiteita erilaisiin asioihin haetaan
netin kautta (kuten vaikkapa tama kansalaisaloite-palvelu), verkkokaupoissa asiointi on
lisddntynyt, se vaatii monipuolista verkkolukutaitoa - tasta esimerkkeina on esimerkiksi
se mitd lehdissd on viime aikoina ollut, kun ihmiset on tilanneet tallaisia miniatyyri-
tuoleja tai -mattoja ja muita sellaisia, eli se vaatii sitd verkkolukutaitoa [6ytaa sieltd ne
tarkeat asiat, jotka liittyy siihen tuotteeseen. Ja sitten ihan tallaiset kaupan luotetta-
vuuteen liittyvat seikat. Suomessakin on runsaasti tapauksia, etta netin kautta on tehty
erilaisia huijauksia ja hyvaakin tarkoittavat ihmiset on sitten menettaneet satojatuhan-
sia euroja. Nimenomaan se kriittinen lukutaito siella verkossa on tarkeas, jottei lahde
sellaiseen huijaukseen mukaan.

[Painetun tekstin ja nettitekstien lukemisen rajapinta]

Auli: Keskitytaan nyt vahan tulkinnan, vastaanottamisen ja lukemisen taitoiin ja puhu-
taan painetun tekstin ja nettitekstien lukemisen rajapinnasta. Netissa lukemisessahan
tarvitaan ihan ns. perinteista lukutaitoa ja samanlaisia lukustrategioita kuin painetun
tekstin kanssa. Pitda osata ennakoida, silmailld ja paatella kontekstista, tarkistaa omaa
ymmarrystaan ja niin edelleen. Niiden lisdksi nettilukemisessa on myos omia piirteita,
ja osa yhteisista piirteistd korostuu verkossa enemman. Kaisa, mitka on lyhyesti sanot-
tuna merkittdvimmat erot painetun ja verkkotekstin lukemisessa?

Kaisa: Merkittavin ero on kriittisen lukemisen toistuva tarve ja tekstimaailmassa navi-
gointi, johon liittyy myo6s ihan konkreettisia kayttotaitoja.

Auli: Kriittisen lukutaidon tarve nakyy mediassa aika hyvin. Tulee mieleen esimerkiksi
valeuutiset: on ongelmallista, jos ihmiset tekevat valintoja ja heidan ymmarryksensa ke-
hittyy virheellisen tiedon perusteella.

Kaisa: Kylla, ja erdan tutkimuksen mukaan valheellinen uutinen jaetaan sosiaalisessa
mediassa jopa 70 prosentin todennakoisyydellda useammin kuin oikea uutinen. Tama
johtuu ihan siit3, etta yleensa valeuutinen vetoaa johonkin yksil6a koskevaan seikkaan,
osuu lahelle hanta, tai sitten koetaan, etta silla on uutuusarvoa tai se on jannittavampi
kuin ne oikeat uutiset. Valeuutisten lisaksi on muunkinlaista vaaraa tietoa - puhutaan
laajemmin disinformaatiosta, kuten esimerkiksi erilaiset tunteisiin vetoavat huijaukset,
joihin yleensa liittyy riski menettaa rahaa, tai sitten erilaiset huhuista kasvavat uutiset.

https://oph.fi/lukiloki



Disinformaatioon yleensa liitetaan tarkoituksellinen harhaan johtaminen. Lisaksi puhu-
taan misinformaatiota, joka ei ole niin tarkoituksellista, mutta seuraukset voi olla sa-
manlaiset, koska taustoja ei ole tarkastettu. Tallainen tapaus oli vasta vahan aikaa sitten
taalla Keski-Suomessakin, kun sosiaalisessa mediassa kerrottiin, ettd erdan paivakodin
luona ajelee pakettiauto ja mies kyttaa lapsia - tallainen pedofiiliepaily. Oli kuvakin au-
tosta sosiaalisessa mediassa. Sita jaettiin somessa ja juttu paatyi iltapaivalehtiinkin, kun-
nes kyseisen pakettiauton kuski huomasi timan ja otti lehteen yhteytta ja kertoi, etta
han oli ajellut monta kertaa sen paivakodin ohitse, ja etsi tydkohdetta, jossa hanen oli
maara tyoskennelld aikaisen seuraavana aamuna. Eli han etsi ihan vaan paikkaa vie-
raalta paikkakunnalta Ongelma tassa oli, ettd syyton mies leimattiin syylliseksi ja auton
kuvien vuoksi tunnistettiin siten, etta jopa miehen omia lapsia oli kiusattu tasta. Ja tama
esimerkki kertoo siita, miten asia voi lahtead leviamaan, kun ei tarkisteta faktoja ja ai-
heuttaa ikavia seurauksia. Samalla tavalla on tapauksia, joissa lapset ovat laittaneet liik-
keelle jotain, mita eivat ole tarkastaneet tai tehneet niin kiusaamistarkoituksessa. Tai
joku saattaa sitten jakaa sitd eteenpain arvioimatta todenperaisyytta ja ajattelematta
seurauksia, kun joku muu on sen jo tarkoituksellisesti jakanut.

Auli: Eli laajemminkin tassa on kyse sellaisesta kriittisesta ja eettisesta ajattelusta. Li-
saksi mainitsit tekstimaailmassa navigoinnin. Hyperlinkkien ja visuaalisen asettelun ta-
kia tekstit rakentuu eri tavalla verkossa. Silloin tidytyy ymmartaa, miten verkkosivut
yleensa rakentuu, ja vaikka miten ne yleensa skaalautuu, eli miten se sisalté asettuu
mobiilissa ja tietokoneella. Ja jos on joku verkkosivu tai sovellus, joka rakentuu tavalla,
joka ei ole itselle tuttu tai intuitiivinen, niin taytyy olla strategioita lahted etsimaan siita
nakymasta jotenkin niitd navigoinnin kannalta olennaisia kohtia. Esim. miten valikko
l6ytyy, kun selaa puhelimella jotain verkkosivuja. Yleensahan valikon symboli on sellai-
nen, missa on kolme lyhytta viivaa allekkain, ja se voi sijaita eri kohdissa ylareunaa. Sen
lisdksi esimerkiksi sanomalehtien mobiilisivuilla voi olla vélilehden nakdisia linkkeja,
joissa lukee vaikka “uutiset”, “viihde”, “talous” ja niin edelleen. Eli yhta aikaa siella voi
olla seka se valikon symboli etta niita valilehden nakdisia.

Kaisa: Eri lailla rakentuvia nettisivuja kannattaa oppilaiden kanssa yhdessa lukea ja kes-
kustella siitd, mistd olennainen tieto 16ytyy ja miten sielld voi navigoida ja mihin seik-
koihin kannattaa kiinnittad huomiota.

Auli: Kylla. Verkkotekstit myds muuttuu ja kehittyy tassa ajassa nopeasti. Tarkeaa tek-
nologian kanssa ja verkossa on rohkeus kokeilla ja palata lahtéruutuun ja kokeilla taas
uudestaan. Ja koska niitd mahdollisia polkuja on loputtomasti, tarvitaan aika paljon it-
sesaatelyn taitoja, ettd oma lukemisen fokus sailyy eika eksy.
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Kaisa: Ja vaikka tassa nyt puhuttiin tulkinnan ja lukemisen nakékulmasta, niin siina
omassa tuottamisessa on yhta lailla tarkeaa kriittisyys ja navigointitaidot. Kun itse tuot-
taa jonkinlaista sisaltéa verkkoon, oli se sitten blogikirjoitus, verkkosivu, wiki-teksti tai
Instagramin Stories, mika tahansa, se vahvistaa ymmarrysta siita, miten tallaiset tekstit
rakentuvat ja miten niita luetaan ja miten niita pystytaan tuottamaan eri tavoin.

Auli: Just ndin. Ja kun tuottaa itse niita teksteja, ymmartia ehkd paremmin myds me-
diamaailman nopeaa muutosta. Esim. on ollut kiinnostavaa havaita, etta eri sovellukset
on tehnyt pystyvideoiden kuvaamisesta suosittua. Jotenkin perinteisestihan kuvataan
vaakamuodossa, jos halutaan tehda hyva video. Mutta nama vilineet ja sovellukset ja
niiden kehitys vahvasti muuttaa meidan tapojamme viestia. Tasta kannattaa myds opet-
tajana olla kiinnostunut ja tutustua niihin sovelluksiin, joita lapset ja nuoret kulloinkin
kayttaa.

[Osataidot]

Auli: Puhutaan nyt hieman tarkemmin noista nettilukutaidon osataidoista. Tassa me
viittaamme siihen infograafin sateenvarjoon, jossa on viidenlaisia osataitoja. Ne limit-
tyvat siihen tutkivan nettilukemisen prosessiin, ja siihen tutkivan nettilukemisen pro-
sessiin liittyvia esimerkkeja me kuvataan erityisesti, kun puhutaan tiedonhausta.

Kaisa: Muistutuksena, ettad nettilukutaidon pohjana on ihan se peruslukutaito. Eli kai-
ken toiminnan lavistavana kulkee myds kriittinen lukutaito.

Auli: Kylla. Ensimmaisena osataitona sielld on tekniset perustiedot ja -taidot. Eli IAhde-
taan siita, etta pitaa olla jotain kdytannontaitoja kayttaa digitaalisia laitteita.

Kaisa: Niin, se millaisia taitoja tarvitaan, vaihtelee paljonkin: Lehden uutissivuston lu-
keminen ei vaadi kovinkaan paljon, sinulla on se sovellus ehka siina tai suora linkki ja
sind klikkaat sen auki. Mutta jos halutaan esimerkiksi ladata musiikkitiedostoja, pitaa jo
osata viahan enemman, pitaa tietda3, missa se on se oikea osoite tai osata etsia se sielta
verkosta, ymmartaa tiedostomuodoista jotakin ja hallita tallentaminen. Tahan kuuluu
siis oikeastaan se peruskaytto, se ettda ymmarrat vaikkapa miten kirjaudutaan johonkin
palveluun tai mista etsit, jos haluat muuttaa palvelun asetuksia tai muu tallainen toi-
minto.
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Auli: Tuo taito etsia sita, miten asetuksia muutetaan, liittyy myds tiedonhaun ja -hallin-
nan tekstitaitoihin, joka on toisena osataitona. Nama eri osataidothan myds limittyvat
keskenaan.

Kaisa: Totta ja ne limittyvat myos painettujen tekstien lukemisen taitojen kanssa, kuten
edella jo olikin puhetta tasta, niin nama tukevat toisiaan. Esimerkiksi omissa tutkimuk-
sissani on tullut esiin, ettd aktiivinen tiedonhaku verkossa tukee myos tiedonhakua pai-
nettujen tekstien kanssa.

Auli: Aivan, eli se molemminpuolinen suhde on hyva pitaa mielessa.

Talla opintojaksolla me ei juuri keskityta teknisten perustietojen ja -taitojen ohjaami-
seen, vaan enemman siihen tiedonhaun prosessin haastavampiin puoliin ja kriittiseen
lukutaitoon. Koulussa se riippuu paljon niiden omien oppijoiden idsta ja kokemuspoh-
jasta, etta millaisia perustaitoja olisi syyta harjoitella ja opettaa. Esim. tiedoston muok-
kaamista tekstinkasittelyohjelmalla tai tammoista Google Docs -tyyppista yhteisollista
kirjoittamista taytyy ihan teknisesti opettaa peruskoulussa tai jos muuten kokemuksia
on vahan.

No tiedonhausta ja sen teknisemmista puolista tulee mieleen pari asiaa: yksi on tallai-
nen etsi-toiminto, tai Control F pikandppadimen3, jolla voi katevasti etsia pidemmasta
tekstista hakusanalla jonkun tietyn kohdan tai tiettyja kohtia - mita tietysti painetun
kirjan kanssa ei voi tehda - ja sitten toisena tulee mieleen hakukoneet.

Kaisa: Usein kuulee sanottavan, etta ihan pikkulapsetkin osaavat jo hakea netista. Tama
kuitenkin pitda paikkansa vain osittain: esimerkiksi joltain lapsen usein kayttamalta pe-
lisivulta saattaa olla helppo klikata esiin joku tietty peli. Sen sijaan hakujen teko haku-
koneella vaatii opettelua. Tassakin on monia eri vaikeusasteita: mita abstraktimpaa tie-
toa haetaan, sitd enemman sen hakeminen vaatii tietoa ja taitoa. Esimerkiksi, jos etsi-
taan vaikkapa jonkin maan paiakaupunkia, se voi onnistua hyvinkin kahdella hakusa-
nalla. Sen sijaan, jos etsitdan saman maan keskeisia talouteen vaikuttavia tekij6ita vii-
meisen kahdenkymmenen vuoden ajalta tai jotain vastaavaa, siihen vaaditaan jo paljon
enemman taustatietoa aiheesta ja sen avulla pitdisi osata muodostaa hakusanoja, joilla
saadaan esiin eri nakdkulmia eri aikoina. Ja se on myds hyva muistaa, etta eri hakuko-
neilla saa erilaisia tuloksia.
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Auli: Kyll3, ja me my6s saamme keskenamme jonkin verran erilaisia hakutuloksia, koska
se hakukone hyddyntaa hakuhistoriaa ja muuta tietoa meidan liikkeistamme verkossa.
Tuo hakusanojen muodostaminen on tarkea taito, jota olisi kylla hyva harjoitella ohja-
tusti ja mallinnetusti, ja testata yhdessa, millaiset hakusanat toimii parhaiten erilaisissa
hakutehtavissa. Nettilukutaitoja tutkinut Carita Kiili viittaa kirjassaan tutkimukseen,
jossa havaittiin, etta oppilaat menestyi tiedonhaussa paremmin kayttamalla omia stra-
tegioitaan kuin yrittamalla soveltaa sita ohjetta, ettd muodostetaan keskeisista kasit-
teista hakusanoja. Oppilaat teki suoria kysymyksia ja [6ysi nopeimmin sita kautta tietoa.
Tehtavana oli aika simppeli kysymys siitd, onko kaikilla kenguruilla pussi. Jos haki pel-
kalla kenguru-sanalla, sai tietoa esim. kirjakustantamosta, jonka nimessa oli kenguru.
Jos taas haki “pussiton kenguru”, se ei tuottanut vastausta. Tehokkain tapa oli kirjoittaa
hakuun suoraan “onko kaikilla kenguruilla pussi”.

Kaisa: Usein tuollaiset suoraan tehtavanannosta kopioidut kysymykset eivat ole ehka
niitd tehokkaimpia, mutta tosiaan joskus voivat olla. Se toimii erityisesti, jos se tieto,
jota haet, on sellaista selkeasti ilmaistua tietoa eli sellaista, johon se vastaus [6ytyy sielta
muutamalla sanalla tai kylla/ei -muodossa. Toisaalta Googlen algoritmit on my&s ke-
hittyneet ottamaan huomioon tammoiset kysymysmuotoiset haut. Google tarjoaa yk-
sinkertaisiin faktakysymyksiin suoraa vastausta erillisessa laatikossa usein ennen muita
hakutuloksia. Mita abstraktimpaan aiheeseen mennaan, sitd vahemman tuloksia saa
yleensd yhdellda kysymykselld. Ainakin niitd kysymyksia pitdad olla sitten enemman,
mutta yleensa se kysymysmuoto itsessdan ei tuo niitd vastauksia. Hakutuloksia kannat-
taa testata ja vertailla tastakin nakokulmasta. Ja se nimenomaan on tarkeaa oppilaiden
nahda, etta on erilaisia tapoja.

Auli: Joo, ja tietyt kysymystyypit ovat niin yleisia, ettd ne toimivat hyvin hakustrategi-
oina. Kuten vaikka ne “how to” -kysymykset, joita itse kdytan paljon.

Kaisa: Ja sitten kun haun on tehnyt ja ne hakutulokset saa, pitéisi arvioida seka niita
saatuja tuloksia siind hakukoneen antamassa listassa etta niitd nettiteksteja, joihin ha-
kutulokset vievat.

Auli: Joo. Esim. siitd hakukoneen antamasta listasta olisi hyva ohjata lukemaan tietyt
asiat: ensinnakin miten relevantilta se hakutulos vaikuttaa sisallén nakékulmasta, ja sen
usein nakee otsikosta ja siitd pienesta tekstikatkelmasta, jonka haku on nostanut esiin.
Eli esim. voi huomata, ettd kenguru-hakusanalla saikin tietoa kirjakustantamosta. Aina
se ei riitd tiedoksi, vaan sitten pitda menna lukemaan sinne ldhteeseenkin lisdksi. Ja
toiseksi pitaisi katsoa, miten luotettavalta se hakutulos vaikuttaa: nakyyko otsikossa tai
verkko-osoitteessa se tekstin julkaisija, ja mita tiedetdan sen luotettavuudesta. Esim.
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Tiede.fi on tiedelehden verkkosivu ja Suomi24.fi on taas viihde- ja keskusteluyhteiso,
eli ndiden informaation tuotannon lahtékohdat ovat aivan erilaiset. Osassa hakukoneen
tuloksissa nakyy myds julkaisupaiva, mika auttaa arvioimaan tiedon ajantasaisuutta.

Kaisa: Oppilaita pitaisikin ohjata, etta malttavat lukea ja arvioida rauhassa sen ha-
kundakyman. Suuri osa nettilukijoista klikkaa heti ensimmaisia linkkeja katsomatta sen
tarkemmin, onko se tulos nyt sellainen, mita tassa oikeasti tarvitaan.

Auli: ... ja osa saattaa heti klikata niitd maksettuja mainoksia, jotka sijoittuvat siihen ai-
van ensimmaiseksi ennen varsinaisia hakutuloksia. Joissakin kyselyissa ja kayttajatutki-
muksissa on havaittu, etta jopa puolet aikuisista ei erota Google-mainosta muiden tu-
losten joukosta.

Kaisa: Ja sitten naitd samoja asioita arvioidaan sitten viela siella verkkosivulla, joka va-
litaan tarkempaan lukemiseen. Lukijan pitaisi aina kysya, miten relevantilta ja luotetta-
valta se sivu vaikuttaa. Nakyyko sielld, kuka sen sivun tai tekstin on tehnyt ja milloin se
on julkaistu? Onko se ajankohtainen ja vanhentunut? Mika on kirjoittajan yhteys ja asi-
antuntijuus aiheeseen? Onko esimerkiksi kaupallisia intresseja? Onko lahdetietoja mer-
kitty? On paljon sellaisia tieteelliseltd nayttavia sivustoja, joilta |ahteet puuttuu sitten
kuitenkin. Naiden tarkistus pitaisi automatisoitua osaksi tiedonhaun prosessia.

Auli: Ja kun syvennytadan ldhteisiin tarkemmin, niin sen pohjalta voi 16ytya kokonaan
uusi, hyva nakodkulma aiheeseen, ja sitten voi lahted hakemaan siita lisatietoa.

Kaisa: Kolmantena osataitona on digitaalisen sisallontuotannon taidot. Siind on kyse
siitd, miten itse osaa tuottaa ja muokata erilaista digitaalista sisalt6a ja ilmaista itsedan
sen kautta. Pystyakseen tuottamaan erilaisia sisalt6ja, oppilas tarvitsee tietoa erilaisista
tekstilajeista, erilaisista valineista ja eri medioista, joiden avulla voi tuottaa esim. blogi-
tekstin tai videon vaikkapa Youtubeen. Ty6elaman tai opiskelun nidkdékulmasta tarvit-
tava taito on myo0s se, ettd osaa paivittaa jonkin yhteison Twitterid, tai tuottaa lyhyen
animaation, tai ThingLink-tekstin tai jonkin muun ajankohtaisen esittavan asian. Digi-
taalisessa sisallontuotannossa tarvitaan myos ymmarrysta tekijanoikeuksista. Se on sel-
lainen keskustelua herattanyt seikka verkossa, miten nama tekijanoikeudet varmiste-
taan ja annetaan kunnia sille, jolle se kuuluu. On hyva tuntea esim. Creative Commons
-lisenssit ja Creative Commons -kuvahaku, jolloin voi hyddyntaa toisten ottamia kuvia,
videoita ja teksteja tekijanoikeuksia kunnioittaen.
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Auli: Jep. Ja omassa tuottamisessa ja tiedon soveltamisessa taytyy miettia samoja asi-
oita luotettavuuden ja vakuuttavuuden suhteen kuin silloin, kun hakee tietoa ja arvioi
teksteja. Eli jos haluaa, ettd omaa blogitekstia luetaan, niin taytyy miettia sita, miten
yhdistelee lahteita ja erilaisia nakokulmia, millaista on oma asiantuntijuus ja miten siita
voi viestia, ja miten voi tuottaa ymmarrettavan ja selkedn tuotoksen. Kun kirjoittaa
verkkoon, niin nykyaan puhutaan usein myos hakukoneoptimoinnista. Se tarkoittaa
muun muassa sitd, ettd tekstissd otetaan huomioon se, etta tietyt olennaiset kasitteet
esiintyy tarkeissa paikoissa siinad tekstissa, jotta hakukone sitten todennakdisemmin
|6ytaa sen kirjoituksen. Tahan liittyy lahes aina kaupallinenkin intressi ja vahintaan se,
etta saataisiin nakyvyytta.

Kaisa: Mainitsit tuon lahteiden yhdistelemisen. Kouluissa opetetaan jo ihan hienostikin
useamman lahteen soveltamista, mutta vielakin enemman voisi kiinnittda huomiota sii-
hen, miten voi viitata selvasti eri lahteisiin ja miten ne lahteet merkitdan. Se verkko-
osoitteen heitto sinne alareunaan - mita oppilast6issa paljon ndkee - ei aina ihan riita.
Meilla on korkea-asteen opinnoissakin paljon opiskelijoita, joille on epaselvaa tuo viit-
taaminen ja lahteiden merkitseminen ja pahimmillaan se johtaa sitten plagiointiin, josta
voi olla pitkdkantoiset seuraukset. Siksi sita pitaisi harjoitella paljon enemman kuin on
tehty, etta se rutinoituisi.

Auli: Kylla. Neljantena osataitona meilla on viestinnan, jakamisen ja yhteistyon taidot.
Ja ne limittyy jo aiemmin esitettyihin sisdlléontuotannon nakdkulmiin: oppilaan pitaisi
ymmartaa, millainen teksti tulisi jaetuksi ja mille kohderyhmalle tekstia ollaan tuotta-
massa. Siihen liittyy my06s tietyn ympariston pelisdannot ja netiketti: millaista keskuste-
lua pidetaan sopivana esim. Twitterissa? Viestinnan ja jakamisen taidot on myds aktii-
visen kansalaisuuden taitoja: miten olet kiinni yhteiskunnallisessa keskustelussa ja osal-
listutko siihen? Sitten taas ty6elamassa ja opiskeluissakin on paljon yhdessa tuottamista
ja yhteisollista ongelmanratkaisua eli kollaboraatiota verkossa. Sekin kuuluu naihin osa-
taitoihin.

Kaisa: Viides kohta on sitten turvataidot. Ne liittyvat ympariston tai tietojen turvalli-
suuteen: esimerkiksi millaisilla kdytannon toimilla voi suojata tietonsa, tai millaisia tie-
toja netissa kannattaa antaa, millainen salasana suojaa omia tiedostoja, jne... Turvatai-
toja voi olla my0s taito rajata omaa netin kayttéaan niin, etta pystyy keskittymaan mui-
hinkin itselle tarkeisiin asioihin, kuten vaikka kirjallisuuden lukemiseen.

Turvataitoihin liittyy myos netiketti, eli ettd osattaisiin toimia rakentavalla tavalla eri
ymparistdissa. Oma ja toisten hyvinvointi on silloin tarked nakdkulma. Pyrittaisiin sii-
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hen, ettei kukaan kohtaa itselleen epamiellyttavaa tai ahdistavaa sisaltoa. Lisaksi tarvi-
taan osaamista sen suhteen, miten toimia, jos sellaista kohtaa ja miten voi itse pyrkia
valttymaan sellaiselta sisallolta.

Kaisa: Kevaalla tuli esiin tapaus, ettad oppilaat olivat jakaneet omia alastonkuviaan ne-
tissa. Tassa on kyse nimenomaan niista turvataidoista. Turvataitoihin kuuluu ymmartaa
se, mitka on tallaisen toiminnan seuraukset. Ne kuvat lahtevat leviamaan ja jaavat sinne
verkkoon ja on hyvin mahdollista, vaikka kuinka laittaisit ne omille sivuille ja salasanojen
taakse. Ne tulevat sitten esiin myohemmin aikuisena, kun haet tyopaikkaa tai haluat
kansanedustajaksi tai mitd muuta nyt onkaan.

Auli: No nyt on puhuttu naistad kaikista viidestd osa-alueesta. Tulisiko sinulle, Kaisa,
mieleen joku kokoava esimerkki kaikkien naiden taitojen kaytosta?

Kaisa: Jos mietitdan vaikkapa tilannetta, jossa nuori haluaa tuoda esiin nakékantansa
ilmastonmuutoksesta eli tillainen ajankohtainen ja nuoria liikuttava aihe. Tama voisi
olla joku koulutehtava tai vaikka oppilaan omaa kansalaisaktiivisuutta. Han etsii tieto-
koneella tietoa aiheesta, arvioi lahteiden sopivuutta omaan tarkoitukseensa seka lah-
teiden luotettavuutta. Han tekee muistiinpanoja ja tallentaa niitd ja linkkiosoitteita
my6hempaa kayttda varten. Sitten tdma oppilas laatii tekstin tai posterin tai muun ja
huomioi kohderyhmansa ja yhdistaa tietoa useista lahteista. Lisaksi han merkitsee na-
kyviin linkkeja, joista voi hakea lisatietoa ja miettii varit, kuvat, layout jne. ja liittda ne
tuotokseen. Hanen pitda myos miettia, miten voisi edistaa tuotoksensa jakamista ja mi-
ten sen saisi mahdollisimman monelle nakymaan, ja siksi han julkaisee tuotoksensa ver-
kossa ja mainostaa sen pysyvaa osoitetta sosiaalisessa mediassa huomioiden sen, missa
juuri hanen kohderyhmansa saattaisi sen nahda. Sosiaaliseen mediaan liittyy lisdksi aina
vastakommentointi, puolesta tai vastaan tai jonkin ndkoinen aiheeseen liittyva kom-
mentointi. Ja sen oppilaan pitdd miettid, miten suhtautuu naihin kommentteihin? Esi-
merkiksi jos sielld on vastakkaisia nakékantoja, vastaako han niihin jollain tavalla, ot-
taako kantaa. Tai jos siella on ilkeilyja. Tamakin liittyy turvataitoihin. Miten oppilas voi
toimii tallaisessa tilanteessa, etteivat tallaiset ilkedt kommentit ala ahdistaa. Jos ajatel-
laan tallaista prosessia, niin tdssad on useita nettilukemisen osataitoja, joita me tuossa
edelld kuvattiin.

Auli: Jos tiivistetdan tahan loppuun, ettd mikd on opettajana ja kasvattajana tarkeaa,
kun ohjataan nettilukutaitoja?
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Kaisa: Tarkeinta on opettajana ja kasvattajana olla kiinnostunut verkkoteksteista ja
nuorten toiminnasta verkossa. Tavoitteena on yhdessa kokeilemisen kautta ohjata hy-
via kaytantoja, miten verkossa toimitaan ja miten niita teksteja on syyta tarkastella ja
kayttaa. Nama ovat taitoja, joita nuori kayttaa seka vapaa-aikana ettd myéhemmin sit-
ten myos tyoelamassa. Sielld koulussa aika pitkalti rakentuu sen nuoren suhde tiedon
hyodyntamiseen. Sen takia on hyvin tarkeaa, etta lahdetdan kdymaan lapi myos sita
maailmaa, jossa se nuori oikeasti on.

Auli: Kyll3, ja eri osataitoja on hyva harjoitella pienemmissa palasissa, eli ettd valitsee
jotkin osatavoitteet kerrallaan. Ja kaikille niille, jotka jaivat miettimaan kenguruiden
pusseja, mutta ei vield ehtineet googlata, niin vastaushan on, etta kaikilla kenguruilla ei
ole pussia - nimittain uroskenguruilla. Ja kun itse tdman suomeksi googlasin kysy-
mysmuodossa, kun sitd ne oppilaatkin olivat kdyttaneet, niin kolmas hakutulos oli tal-
lainen Helsingin kaupunginkirjaston kysymyssivustolla esitetty kysymys “Saako ken-
guru poistettua pussistaan sinne joutuneet roskat?” No se alkoi myds kiinnostaa ihan
toden teolla.

Kaisa: Haha, no saako se?

Auli: Tata on kysytty myos Tiede-lehden kysymyspalstalla, ja vastaus on, etta kylla se
naaras puhdistelee pussiaan niista roskista ja muusta liasta. Vastauksessa sanotaan, etta
“Se pitelee pussin suuta avoimena etukapalilldan ja nuolee sisustan puhtaaksi.” Ja se
tekee niin erityisesti ennen synnyttamista, eli valmistautuu vauvan tuloon.

Kaisa: Tama on hyva esimerkki siita, etta aito kiinnostus sai sinut etsimaan lisitietoa ja
vieldpad useammasta lahteesti. Mutta siind oli myos se vaara, ettd ldhtee siitd vahan
sivupoluille.

Auli: Jep. Kiitos tosi paljon, Kaisa!

Kaisa: Kiitos itsellesi!
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