LOVENVEOV/EWNVELV/ENVELV/ENVELV/ENEOV/ENVELV/EELV/ER
AU U U U UZ U2 g U U U U U2 U U U U

Teknisten terveyspalvelujen ja laakealan tyé6elamatoimikunnan tilannekuva
v. 2020-2021

Teknisten terveyspalvelujen ja ladkealan tyoelamatoimikunta on laatinut tilannekuvan toimialansa tutkintojen
nayttojen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laadusta. Tydelamatoimikuntien tehtaviin kuuluu tuottaa
vuosittain tietoa ammatillisen koulutuksen nayttdjen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laadusta omalla
toimialallaan (Valtioneuvoston asetus ammatillisesta koulutuksesta 673/2017). Tata tehtdvaa varten
tyoelamatoimikunnilla on ollut kdytéssdaan seuranta-, arviointi- ja palautetietoa muun muassa Opetushallinnon
tilasto-, ohjaus- ja saatelypalvelusta ja kansallisesta KOSKI-tietovarannosta.

Vuoden 2020 suoritustiedot on annettu toimikuntien kdytté6n vuoden 2021 kevaalla. Taman ajankohdan jalkeen
KOSKI-dataan tehdyt oppilaitosten tekemat mahdolliset korjaukset eivat ndy tassa tilannekuvassa. Sama koskee
vuoden 2021 suoritusmaarien tilastotietoja, jotka on poimittu KOSKI-tietokannasta 2022 alkuvuodesta.
Tarkistetut suoritusmaarat julkaistaan myéhemmin Opetushallinnon tilastopalvelussa Vipunen.fi -sivustolla.

Tilannekuvassa kaytetyt tiedot on poimittu KOSKI-tietokannasta suoraan siind muodossa kuin oppilaitokset ovat
ne ilmoittaneet. Tilastot voivat sisaltaa puutteellisia tai virheellisia tietoja. Esimerkiksi teknisista syista johtuen,
kaikki oppilaitosten omiin opintohallintojarjestelmiin kirjatut tiedot eivat ole siirtyneet KOSKI-tietokantaan oikein,

jolloin tieto tilastoituu ”ei tietoa”/”ei ilmoitettu” -kohtien alle.

Lahdemateriaalina on ollut esimerkiksi toimikuntien vierailukayntiraportit, oikaisupyynnét ja lausunnot.

Tutkintojen ja tutkinnon osien suoritusmaarat

2020 2021
Tutkintojen ja tutkinnon osien suoritukset koko tutkinto | tutkinnon osa koko tutkinto | tutkinnon osa
Vilinehuoltoalan perustutkinto 146 1288 137 1525
Vilinehuoltajan ammattitutkinto 11 25 1 4
Lddkealan perustutkinto 118 1094 142 1127
Apteekkialan osaamisala 99 122
Laskealan osaamisala 18 19
Hammastekniikan perustutkinto 27 299 29 218
Yhteensa 302 2706 309 2874

* Tiedot poimittu alkuvuodesta 2021 (vuoden 2020 tietojen osalta) ja alkuvuodesta 2022 (vuoden 2021 tietojen
osalta), eikd tietoja ole pdivitetty ndiden ajankohtien jélkeen. Tutkinnon osien suoritukset eivdt sisdlld paikallisina
ilmoitettuja tutkinnon osia. Siirtymdajalla olevat tutkinnot eivdt ndy ko. taulukossa eivdtkd sisdlly taulukossa

oleviin mddiriin.

Tavoitteena tutkinnon osia /tavoitteena koko tutkinto

Toimikunnan toimialaan kuuluvien tutkintojen osalta opiskelun tavoitteena on padsaantoisesti suorittaa koko
tutkinto yksittaisten tutkinnon osien sijaan. Esimerkiksi vdlinehuoltoalan perustutkinnosta on suoritettu
Infektioidentorjunta valineiden huoltotydssa -tutkinnon osan erillisena tutkinnon osana.




Pohdintoja

Tutkintojen ja tutkinnon osien maarien kehitys

Valmistuneiden opiskelijamaarat ovat hammastekniikassa 29, lddkealalla 142 ja valinehuoltoalalla 137. Eniten
valmistuu Helsingista.

Koronapandemian jatkuessa, etdopetuksessa on edelleen haasteet jatkuneet kouluttajilla ja tyoelamassa.
Perustutkintojen tutkintojen suoritukset ovat lisddntyneet lddkealalla. Tutkinnon suorituksia on noin 20 %
enemman vuonna 2021 verrattuna vuoteen 2020. Vastaava pieni nousu nakyy yhta lailla tutkinnon osien
suoritusmaarissa edellisvuoteen verrattuna. Nousujohteista on ollut jo muutaman vuoden ajan.
Vilinehuoltoalan perustutkinnon tutkinnon osien suoritusmaarissa on nousua.

Vilinehuoltajan ammattitutkinnon maarissa laskua n. 85 %.

Ammatti- ja erikoisammattitutkintojen siirtymavaihe 2018 vuodesta loppuivat 31.12.2020. Havaittavissa paljon
suorituksia siirtymavaiheen lopussa varsinkin erikoisammattitutkinnon kohdalla.

Marginaalisesti suoritetut tutkinnot ja osaamisalat

Ladkealan perustutkinnossa on seka apteekkialan etta ladkealan osaamisalat. Pddosa opiskelijoista toteuttaa
tutkinnon apteekkialan osaamisalasta ja tutkinnon perusteiden uudistamisen yhteydessa onkin tarkeaa selvittaa,
onko tulevaisuudessa jarkevaa yhdistaa eri osaamisalat, koska valmistuneiden maara ladkealan osaamisalalta on
marginaalinen. Voiko apteekkialan osaamisella yhta lailla tyollistya suoraan sairaala- ja terveyskeskuspuolelle
ladketeknikoksi tai miten osaamistarpeet naiden kahden eri sektorin tyollistdjan nakokulmasta poikkeavat
toisistaan? Ladkealan osaamisalalta on valmistunut kaiken kaikkiaan viime vuosina alle 20 lddketeknikkoa per
vuosi, paaosin paakaupunkiseudulta.

Tutkintojen jarjestaminen

Aktiiviset koulutuksen jarjestdjat / jarjestamisluvat

Hammastekniikan perustutkinto 1
Ladkealan perustutkinto
Vilinehuoltoalan perustutkinto 18 13

* aktiivisuus mddritellddn silld, onko koulutuksen jdrjestdjéltd/oppilaitokselta kirjautunut tutkintojen tai tutkinnon
osien suorituksia joko 2020 tai 2021 vuonna toimikunnalle toimitetun KOSKI-datan perusteella.

Tiedot poimittu alkuvuodesta 2021 (vuoden 2020 osalta) ja alkuvuodesta 2022 (vuoden 2021 osalta), eikd tietoja
ole pdivitetty néiden ajankohtien jélkeen.

Pohdintoja

Muutokset tutkintojen jarjestamislupien maarassa
Jarjestamislupien maarassa ei ole tapahtunut juurikaan muutoksia.
Tutkintojen jarjestdminen

Niilla koulutuksen jarjestajilla, joilla on jarjestamislupa ovat myds jarjestaneet tutkintoja. Valinehuoltoalan
perustutkintoa eivat ole kaikki jarjestaneet, joilla on jarjestamislupa.



Tutkintojen / tutkinnon osien suoritusten jakautuminen koulutuksen jarjestéjien vililla

Vilinehuoltoalan perustutkinnossa yksi koulutuksen jarjestaja, jolla on eniten suoritusta. Toiseksi tulevalla
jarjestajalla, suorituksia tarkastellen, on myds huomattavasti enemman kuin kolmanneksi tulevalla. Taman jalkeen
lasku on tasaisempaa suoritusten osalta.

Ladkealana perustutkinnon padkaupunkiseudulla olevalla koulutuksen jarjestdjalla on huomattavasti eniten
suorituksia, verrattuna muihin koulutuksen jarjestajiin.

Hammastekniikan perustutkinnossa ei ole kuin yksi koulutuksen jarjestadja Helsingissa, joten vertailukohteita ei
ole.

Tutkintojen jarjestamisen kattavuus maantieteellisesti ja kielellisesti

Hammastekniikan perustutkinnossa on ainoastaan yksi koulutuksen jarjestaja koko maassa.

Ladkealan perustutkinnon jarjestamisluvan omaavia on melko kattavasti, mutta Keski-Suomen alueella ei ole
jarjestajaa. Keski-Suomen alueelta saatetaan ohjautua oppisopimusopiskelijoina paakaupunkiseudun tai Varsinais-
Suomen koulutuksenjarjestdjan suuntaan. Muutoinkin koulutuksenjarjestajille tulee opiskelijoita
maantieteellisesti laajoilta alueilta, jolloin oppisopimusopiskelu vastaa hyvin tydeldman tarpeisiin.

Vilinehuoltoalan perustutkinnon jarjestamislupia on melko kattavasti koko maassa.

Ladkealan perustutkinnon ja valinehuoltoalan perustutkinnon jarjestamislupia on ruotsin kielella vain yhdella
koulutuksen jarjestajalla. Hammastekniikan jarjestamislupa on vain suomen kielelle.

Nayttojen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laatu

Nayttojen suorituspaikan jakautuminen

Vilinehuoltoalan perustutkinnon nayttdjen suorituspaikat ovat tyopaikat ja harvemmin oppilaitoksissa ja ndin
myos Ladkealan perustutkinnon nayttdjen suorituspaikat. Hammastekniikan perustutkinnossa suurin osa
naytoista suoritetaan oppilaitoksessa. Nayttoja suoritetaan oppilaitoksessa esimerkiksi potilasturvallisuuden
vuoksi ja ty6eldaman toiveiden mukaisesti. Oppilaitoksessa on hyvat ja todellista tydelamaa vastaavat
nayttoymparistot. Ei tietoa -kohdan suuret maarat johtunevat koulutuksen jarjestajien puutteellisten
tiedonsiirroista Koski-tietoihin.

Amispalautteen keskiarvo ndytosta (paattokysely)

Amispalautteiden perusteella opiskelijat ovat olleet tyytyvaisiad. Keskiarvo 4 oli suurimmassa osassa vastauksia,
mutta parannettavaa loytyi opiskelijan hyvinvoinnista ja vaikuttavuudesta. Naihin on ehka vaikuttanut
koronapandemia, jolloin ei opiskelijoilla ollut niin paljon sosiaalista kanssakdymista.

* opiskelijapalautteen tarkastelujakso on 1.7.2019 — 31.12.2021. Arviointiasteikko 1-5, jossa (5) tdysin samaa
mieltd, (4) jokseenkin samaa mieltd, (3) osin samaa osin eri mieltd, (2) jokseenkin eri mieltd, (1) tdysin eri mieltd

Pohdintoja

Nayttoymparistot ja niiden soveltuvuus osaamisen osoittamiseen

Ladkealan naytot toteutetaan pitkalti apteekeissa. Yksittadisia ladkealan osaamisalan nayttdja toteutetaan sairaala-
apteekissa, keskussairaaloissa tai annosjakeluyksikdissa. Yksittdisia opiskelijoita on toteuttanut nayttdja myods
luontaistuotekaupan puolelle. Ladketeollisuustyon nayton tulisi tapahtua ladketeollisuudessa ja
|adketukkukauppatyon naytot ladketukkukaupassa.



Hammastekniikan perustutkinnon haasteena nayttojen jarjestamiseen on hammaslaboratorioiden erikoistuminen
johonkin tiettyyn osa-alueeseen. Nain ollen kaikissa hammaslaboratorioissa ei tehda kaikkia hammasteknisia
toit4, toisin sanoen koulutussopimuspaikassa (harjoittelupaikassa) ei valttamatta pysty tekemaan nayttoja kaikista
tutkinnonosista.

Vilinehuoltoalan perustutkinnon osalta patee myds ylla mainitut asiat. Valinehuollon laaja kentta voi tuoda
tullessaan kovin erilaisia tydymparistoja (tuotannonohjauksen automatiikkaan liittyvat laitteet, esim. lukijat,
tarratulostin, radastot, robotit problematiikka), jolloin opiskelijat voivat kokea epatasa-arvoisuutta nayttdjen
arvioinneissa. Nayttoympariston vaatimuksia ja kriteereita on voitu tarkentaa osaamisen arvioinnin
toteuttamissuunnitelmissa, jotta saadaan tasalaatuisuutta.

Yleisena havaintona voi mainita, etta opiskelijoiden opiskelun tavoitteena toimikunnan toimialan tutkinnoissa on
paasaantoisesti koko tutkinnon suorittaminen.

Kaksikantaisuuden toteutuminen osaamisen arvioinnissa

Suurimmassa osassa nadytoistd, ndyton ovat arvioineet tydnantaja/tydelamén edustaja yhdessa opettajan kanssa.
Kaksikantaisuus nayttaisi Koski-datan perusteella toteutuvan siis hyvin. Paasaantoisesti arvioijina toimivat
tybnantaja/tydelamén edustaja ja opettaja yhdessa.

Perustelut oppilaitoksissa jarjestettaville ndytoille
Koronapandemia alkoi kevaalla 2020 ja syys-lokakuussa 2020 seurasi uusi aalto.

Oli tarvetta tasapuolisuuteen nayttojen jarjestamisessa. Nain ollen jarjestetdaan opiskelijoille tasavertaiset
mahdollisuudet osoittaa osaamistaan oppilaitoksen tiloissa.

Lisdksi on voitu perustella osaamisen osoittaminen mahdolliseksi oppilaitoksessa, kun osaaminen on
osoitettavissa kirjallisessa muodossa visualisoitavissa (esimerkiksi markkinointi). Toisaalta osa osaamisesta
voidaan osoittaa oppilaitoksessa, kuten vaikka kymmensormijarjestelman taidon osoittaminen.

Hammastekniikan perustutkinnon osalta, vaikkakin pyrkimyksena on jarjestaa naytot aina tydpaikoille, nykyinen
laki sallii ndyton jarjestamisen myods muualla kuin tydpaikalla. Hammastekniikan perustutkinnon tutkinnon osien
nayttoja jarjestetdadan myos oppilaitoksessa seuraavilla perusteilla:

e Nayttdymparistona oppilaitoksen hammastekniikan tilat ja laitteet vastaavat tdysin ammattimaista
hammaslaboratoriota, joten osaaminen voidaan taysin luotettavasti osoittaa oppilaitoksessa.

e Oppilaitoksessa jarjestettavissa ndytoissa tehdaan nayttdsuunnitelman mukaisesti taysin oikea
hammastekninen ty6, aivan kuten tydpaikalla jarjestettavadssa naytossa.

o Hammastekniikan tyoeldaman tahtotila on, ettd naytot pidetdaan padsaantodisesti oppilaitoksessa.
Hammaslaboratoriot ovat keskimaarin 1-2 hengen pienyrityksia, jotka voivat ottaa
koulutussopimusjaksolle/tarjoavat harjoittelupaikan, mutta joissa ei valttamatta ole aikaa tai
mahdollisuutta ndayton tekemiseen.

e Hammasteknisen nayton tekeminen oikeana potilastyona vaatii myos yhteistyon/sopimuksen asiakkaan
eli hammaslaakarin kanssa sekd myos itse potilaan kanssa.

e Hammaslaboratorioiden tilauskanta vaihtelee jopa kuukausittain. Valilla hammaslaboratoriossa on useita
erilaisia toita tilauksessa, mutta valilla on hyvin hiljaista ja ainoastaan muutamia t6ita ns. tyon alla.
Opiskelijan koulutussopimusjaksolla ei valttamatta tule sopivaa ty6ta tehtavaksi, jolloin tietyn tutkinnon
osan nayttoa ei pysty suorittamaan (vaikka siihen olisi hammaslaboratorion ja asiakkaan eli
hammasladkarin seka potilaan suostumus). N&ain ollen tutkinnon osan suoritus viivastyy

e Vaikka opiskelija paasisi tekemaan nayttotydta hammaslaboratoriossa, niin joissakin hammasteknisissa
toissd on vili- ja/tai sovitusvaiheita, jotka vaativat valmistettavan tyon ldhettdmistd hammaslaakarin
vastaanotolle useita kertoja. Nama vali- ja/tai sovitusvaiheet vievit aikaa, joten nayttotyon tekeminen
saattaa jdada kesken koulutussopimusjakson paattyessa. Ndin ollen tutkinnon osan suoritus viivastyy.



Yleistykset oikaisupyynnoista
Toimikunnalla ei ole ollut oikaisupyyntdja kasiteltavana.
Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmien tilanne

Havaintona, etta opiskelijan osuus oli erddssa osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmassa kuvattu niukasti,
mutta muuten taytti osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmalle asetetut vahimmaisvaatimukset.

Henkil6kohtaistamisen toteutuminen kdytannoéssa

Opiskelijapalautteen paattokyselyssa on HOKSin vaittdmat saaneet hiukan matalammat keskiarvot verrattuna
vaittamiin, jotka koskevat nayttoja.

Hyvat kdytannot
Hyvina kdytantdina voidaan mainita koulutuksen jarjestdjien sisaiset auditoinnit ja vertais- seka itsearvioinnit.

Opiskelijoille on luotava mahdollisuuksia tydelamajaksojen valilla kdyda valitonta vuorovaikutusta matalalla
kynnyksella.

Kehittamiskohteet jarjestdjien toiminnassa

YTO-arvioijan kelpoisuudet on syytd huomioida arvioinnissa. Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmassa on
syyta kuvata opiskelijan osuus kattavammin.

Yhteiset tutkinnon osat ja niiden osa-alueet

Ytojen suorittamisessa on paljon haasteita. Puutteet opiskelijoiden opiskelijavalmiuksissa ja yhteishaun
opiskelijoiden integroiminen aikuiskoulutuksen sekaan on kasvattanut tuen tarvetta. Oppisopimusopiskelijoilta
vaaditaan paljon suunnittelua opiskelun ja tyon yhteensovittamisessa. Oppisopimusopiskelijoita tukee ytojen
suorittamisessa mahdollisuus toteuttaa opinnot koulutuksenjarjestdjan yhteistydona maantieteellisesti hanta
Iahempana sijaitsevassa ammatillisessa oppilaitoksessa.

YTOt ovat jossain maarin voinut hidastaa opiskelijan valmistumista. YTOt voivat jopa jadda tekematta. Esim.
oppisopimuksen alkuvaiheessa syytd huomioida ajankayton riittavyys myos YTOjen osalta. Esim. kielivaikeudet ja
oppimisvaikeudet voivat olla este. YTOjen suorittaminen on voinut jaada viime hetkeen. YTOt pitaisi saada
kevyesti suoritettua, eli oppilaitoksilla kylld tahan mitoitettu aikaa. YTO-arvioijan kelpoisuudet on syytda huomioida
arvioinnissa.

Yhteisten tutkinnon osien vaikeudet opiskelijoille, hyvdksilukemisen tavat eri kouluissa ovat/voivat olla erilaisia,

vaikkakin OPH:n ohjeistus on selkea — suora hyvaksilukeminen on ok, mutta aineenopettajat haluavat osaamisen
osoittamisen toisissa koulutaloissa, ja toisissa hyvaksilukemisesta vastaa yksi opettaja.

Tutkintojen perusteiden toimivuus
Pohdintoja

Tutkinnon perusteiden tydelamavastaavuus

Vilinehuoltoalan perustutkinnon huomioita: Laajat ammatillisten aineiden pakolliset tutkinnon osat vastaavat
hyvin tdmanhetkisia tydelamatarpeita. Viisi tutkinnon osaa kuormittaa tydelamaa ja tutkinnon osissa on paljon
toistoa / paallekkaisyytta. Uudet tutkinnon perusteet, jotka tulevat voimaan 1.8.2022 voivat osaltaan muuttaa
tata.



Hammastekniikka: Tutkinnon perusteet ovat ajanmukaiset ja vastaavat tyoelaman vaatimuksia hyvin. Talla
hetkellad voimassa olevat tutkinnon perusteet ovat tulleet voimaan 2018. Tutkinnon perusteiden paivitystyo
uusien arviointikriteerien vuoksi on alkanut, néilld ndkymin tutkinnon/perusteiden sisalté6n tydelamalla ei ole
isoja muutosvaatimuksia.

Ladkealan perustutkinnon (apteekin osaamisala) huomioita: Nykyinen koulutuksen rakenne on paasaantoisesti
hyva ja tyoelamaa (apteekki) vastaava.

Valinnaisuuden toteutuminen tutkintojen suorittamisessa

Vilinehuoltoalan perustutkinnon huomioita: Valinnaisella tutkinnon osalla koulutuksen jarjestaja voi vastata
maakunnan tyéeldman tarpeeseen, esim. suun terveydenhuollon tutkinnon osa / terveydenhuollon logistiset
palvelut.

Hammastekniikka: Ammatillisista valinnaisista tutkinnon osista suosituin on ollut oikomiskojeiden valmistaminen.
Yksittaiset kiintedt rakenteet-tutkinnon osaa on suoritettu jonkin verran. Kaupallinen toiminta hammasalalla-
tutkinnon osaa ei ole suoritettu yhtaan kappaletta.

Ladkealan perustutkinnon osalta ei huomioita.
Lisdohjeistuksen tarpeet tutkinnon osien ammattitaitovaatimuksista tai ammattitaidon osoittamistavoista

Vilinehuoltoalan perustutkinnon huomioita: Tydelamaarvioijat ovat toivoneet tutkinnon perusteiden
muokkaamista niin, ettd paallekkaisyydet poistuvat tutkinnon kriteereistda. Osaamisen nayttamista muulla tavoin
(esim. esittelemalla koulussa tehtyja kehittamistditd/tehtavia ndyton ohessa) myos mahdollistettava / lisattava
ty6elaman naytoissa, aidoissa tydelaman tilanteissa (uuden tiedon saattaminen tyoelamaan). Myos koulundyton
mahdollisuus oltava opiskelijalla (mm. poikkeustilanteet kuten korona erityisesti).

Hammastekniikan perustutkinnon ja Ladkealan perustutkinnon osalta ei tarpeita.

Kokemukset tutkinnon perusteiden toimivuudesta

Vilinehuoltoalan perustutkinnon huomioita: Tutkinnon perusteet toimivat nayton kriteereina hyvin, mutta
paallekkaisyyden vaikeuttavat ja pitkittavat nayttdja ja arviointia. Arviointiasteikko on toimiva. Arvioijien
perehdyttamista tutkinnon kriteereihin ja ammattitaitovaatimuksiin on lisdttava entisestaan, jotta arvioinnin
tasalaatuisuus toteutuu. Nayton vastaanottaja toimii usein myos tyopaikkaohjaajana, joka koettiin hyvaksi malliksi
(mm. jannittdminen nayttotilanteesta vahentynyt talla).

Ladkealan perustutkinnon (apteekin osaamisala) huomioita: Nykyinen koulutuksen rakenne on paasaantoisesti
hyva ja tydelamaa (apteekki) vastaava. Ammattitaitovaatimukset pystytdan konkretisoimaan hyvin
tyoharjoittelussa, mika selkiyttdaa nayttoihin valmistautumista ja nayttdjen antamista. Lddkelaskuharjoitukset
eivdt vastaa opiskelijapalautteen perusteella kéytéinnén osaamistarpeita apteekissa. Yrittajyys-osio ei sovellu
|adkealalle, koska alalla toiminta on hyvin saadeltya. Asiakaspalvelukoulutus ja valinnaiset opinnot ovat tukeneet
oman tydminan kehittymista.

Hammastekniikka: Talla hetkelld voimassa olevat tutkinnon perusteet ovat ajanmukaiset ja toimivat.

Yleiset havainnot tydoeldmipalautteesta (tyopaikkaohjaajakysely)

Tyodelamapalaute nayttaa olevan paasaantoisesti hyvaa keskiarvojen osalta. Toimikunta seuraa jatkossa kyseessa
olevaa palautetta ja palaute voi toimia tukena esimerkiksi vierailukdyntia suunniteltaessa.



