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SAMMANFATTNING: Stödmaterial om utlämnande av uppgifter från 

utbildningsanordnaren till elev- och studerandevårdstjänsterna 

Elev- och studerandevårdstjänsterna behöver uppgifter av utbildningsanordnaren om eleverna/de 

studerande och deras vårdnadshavare för att kunna ordna tjänsterna. I allmänhet ingår de uppgifter som 

elev- eller studerandevårdstjänsterna behöver i utbildningsanordnarens elev- eller studeranderegister (eller 

ett register med ett motsvarande namn) där utbildningsanordnaren har samlat alla de uppgifter om 

eleverna/de studerande och deras vårdnadshavare som behövs för att ordna den lagstadgade utbildningen. 

Att lämna ut uppgifter om eleverna/de studerande och deras vårdnadshavare innebär att lämna ut 

personuppgifter, vilket är strängt reglerat. Innan uppgifterna lämnas ut ska elev- eller 

studerandevårdstjänsterna begära de nödvändiga uppgifterna av utbildningsanordnaren. I begäran om 

information ska man specificera vilka uppgifter man behöver samt vad som ligger till grund för rätten att få 

information. Utbildningsanordnaren avgör om de begärda uppgifterna kan lämnas ut direkt med stöd av en 

uttrycklig bestämmelse i lagen eller om samtycke krävs för att lämna ut uppgifterna. Utbildningsanordnaren 

ska också avgöra på vilket sätt uppgifterna kan lämnas ut (med ett tekniskt gränssnitt, en elektronisk 

förbindelse, eller på något annat sätt). Om utbildningsanordnaren vägrar att lämna ut uppgifterna som 

begärs i sin helhet eller delvis, ska man alltid ge elev- eller studerandevårdstjänsterna möjlighet att få ett 

överklagbart förvaltningsbeslut. 

Elev- och studerandevårdstjänsterna har en omfattande lagstadgad rätt att få information, vilket förpliktar 

utbildningsanordnaren att lämna ut uppgifter om eleven/den studerande eller dennes vårdnadshavare utan 

hinder av bestämmelser om sekretess. Rätten att få information ser dock inte helt lika ut för personalen 

inom skol- eller studerandehälsovården (inkl. mun- och tandvården), kuratorstjänsterna, psykologtjänsterna 

och företrädare för elev- eller studerandevårdstjänsterna som deltar i sektorsövergripande individuell elev- 

eller studerandevård. Utlämnandet av vissa uppgifter förutsätter samtycke av eleven/den studerande eller 

vårdnadshavaren, beroende på elevens/den minderåriga studerandens förmåga att fatta självständiga 

beslut.  

Elev- och studerandevårdstjänsterna har rätt att få uppgifter om en elev eller studerande och dennes 

vårdnadshavare av utbildningsanordnaren enligt följande: 

1) anordnande av skol- och studerandehälsovård (inkl. mun- och tandvård) 

1.1 Identifiering av eleven/den studerande och ordnande av hälsoundersökningar (enligt de 

åldersklasser eller årskurser som fastställs i lagen) 

- uppgifter: elevens eller den studerandes namn, födelsedatum, klass eller grupp 

- grund för utlämnandet av uppgifterna: lagen  

 

1.2 Kontakt med elevens eller den studerandes vårdnadshavare vid behov 

- uppgifter: vårdnadshavarnas namn, kontaktuppgifter och rätt att få information 

- grund för utlämnandet av uppgifterna: lagen  

 

1.3 Bedömning av elevens/den studerandes behov av stöd, stöd för eleven/den studerande och 

hänvisning till fortsatt vård (exkl. mun- och tandvård) 

- uppgifter: fastställs från fall till fall av hälsovårdaren eller läkaren 

- grund för utlämnandet av uppgifterna: samtycke  
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2) anordnande av kuratorstjänster 

 

2.1 Identifiering av eleven/den studerande, kontroll av om eleven/den studerande har rätt till 

kuratorstjänster 

- uppgifter: elevens eller den studerandes namn, födelsedatum, klass eller grupp 

- grund för utlämnandet av uppgifterna: lagen 

2.2  Bedömning av behovet av tjänsten och hur brådskande behovet är 

- uppgifter: kuratorn avgör från fall till fall vilka nödvändiga uppgifter hen behöver 

- grund för utlämnandet av uppgifterna: lagen 

 

2.3 Kontakt med elevens eller den studerandes vårdnadshavare vid behov 

- uppgifter: vårdnadshavarens/vårdnadshavarnas namn, kontaktuppgifter och rätt att få 

information 

- grund för utlämnandet av uppgifterna: lagen 

 

2.4 Genomförande av kuratorstjänsterna 

- uppgifter: kuratorn avgör från fall till fall vilka nödvändiga uppgifter hen behöver 

- grund för utlämnandet av uppgifterna: lagen 

 

3) anordnande av psykologtjänster 

 

3.1 Identifiering av eleven/den studerande, kontroll av om eleven/den studerande har rätt till 

psykologtjänster  

- uppgifter: elevens eller den studerandes namn, födelsedatum, klass eller grupp 

- grund för utlämnandet av uppgifterna: lagen 

 

3.2 Kontakt med elevens eller den studerandes vårdnadshavare vid behov 

- uppgifter: vårdnadshavarens/vårdnadshavarnas namn, kontaktuppgifter och rätt att få 

information 

- grund för utlämnandet av uppgifterna: lagen 

 

3.3 Genomförandet av psykologtjänsterna 

- uppgifter: psykologen avgör från fall till fall  

- grund för utlämnandet av uppgifterna: samtycke 

 

4) anordnande av sektorsövergripande individuell elev- och studerandevård  

 

I stödmaterialet behandlas endast en situation där en företrädare för elev- eller 

studerandevårdstjänsterna fungerar som sammankallande för en sektorsövergripande expertgrupp. 

I denna situation är det företrädarens uppgift att be om samtycke för att bilda gruppen, antingen av 

eleven/den studerande eller av elevens/den minderåriga studerandens vårdnadshavare i enlighet 

med elevens/den studerandes förmåga att fatta självständiga beslut. Om det är nödvändigt att 

begära samtycke av vårdnadshavaren och den sammankallande inte har tillgång till dessa uppgifter, 

lämnar utbildningsanordnaren på begäran ut elevens/den studerandes vårdnadshavares namn, 

kontaktuppgifter och uppgifter om deras rätt att få information till sammankallande för att 

samtycket ska kunna begäras. Utlämnandet av dessa uppgifter till sammankallande har sin grund i 

lagen. 
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Utbildningsanordnaren och elev- eller studerandevårdstjänsterna kan om man så önskar utarbeta ett avtal 

om utlämnandet av uppgifter till tjänsterna. I samma avtal kan man komma överens om att lämna ut 

uppgifter för alla ovan nämnda 1–4 ändamål i enlighet med respektive tjänsts rätt att få information. Till den 

del som det rör sig om standarduppgifter och utlämnandet inte kräver prövning från fall till fall, kan man i 

avtalet komma överens om att uppgifterna återkommande lämnas ut utan nya, enskilda begäranden om 

information. Till exempel de uppgifter som årligen behövs vid hälsoundersökningar inom skol- och 

studerandehälsovården (inkl. mun- och tandvården) och uppgifter om rätten att få information i samband 

med detta är standarduppgifter.  

Till den del utlämnandet av uppgifter förutsätter begäranden om information från fall till fall, kan man i 

avtalet på förhand fastställa rätten till information samt komma överens om förfarandena för behandlingen 

av begäranden för att göra utlämnandet av uppgifterna smidigare. Då kan det till exempel vara 

ändamålsenligt att komma överens om vilken företrädare för utbildningsanordnaren en representant för 

elev- och studerandevårdstjänsterna direkt kan kontakta för att begära uppgifterna, vilket i sin tur kan 

minska behovet av att fylla i enskilda blanketter för begäran om information. 

I avtalet kan man inte komma överens om något som skulle strida mot tvingande lagstiftning. I avtalet kan 

man således inte till exempel avtala om utlämnande av sådana uppgifter som elev- eller 

studerandevårdstjänsterna inte har rätt att få eller om en metod för utlämnande av uppgifter som inte är 

lagenlig.  

Allmänna uppgifter om läroanstaltens verksamhet och aktuella frågor är offentliga uppgifter, vilket innebär 

att utbildningsanordnaren kan lämna ut dem till elev- eller studerandevårdstjänsterna utan en separat 

begäran om information eller beslutsprövning. Om elev- och studerandevårdstjänsterna behöver uppgifter 

om läroanstaltens allmänna verksamhet, till exempel evenemang och föräldrakvällar, och läroanstaltens 

lagstadgade offentliga planer och gemensamma elev- eller studerandevård, kan utbildningsanordnaren och 

elev- och studerandevårdstjänsterna fritt på lokal nivå komma överens om de bästa tillvägagångssätten för 

utbytet av information till stöd för samarbetet. 
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