Tutkinnon osan nimi
Puhdastilapalvelut
Laajuus

30 osp

Koodi

Kuvaus

Tutkinnon osassa hankitaan osaamista puhdastilojen ja muiden korkean puhtausluokan toimintaymparistdjen puhtauspalveluista.
Osaaminen kohdistuu toimintaymparistéihin, joissa puhtauden hallinta on osa tuotteen, tutkimuksen, prosessin tai palvelun laatua ja
turvallisuutta.

Tutkinnon osassa opiskelija suunnittelee, toteuttaa ja arvioi puhdastilojen puhtauspalveluja huomioiden puhtausluokitukset,
kontaminaation hallinnan, laadunhallinnan, dokumentoinnin seka toimialakohtaiset vaatimukset. Opiskelija hyddyntaa tyéssaan
puhdastilateknologiaan, mikrobiologiaan, hygieniaan ja laadunhallintaan liittyvaa tietoa seka kdyttaa tarkoituksenmukaisia
tydmenetelmia, valineitd, laitteita ja materiaaleja.

Tutkinnon osassa korostuvat puhdastilojen toimintakdytannot, poikkeamien ehkaiseminen, puhtausluokitusten hallinta, puhtauden
seuranta, dokumentointi, turvallisuus, vastuullisuus seka digitalisaation hyédyntaminen. Opiskelija hyddyntda tyéssaan digitaalisia
jarjestelmia, sahkoisia tydohjeita, laadunhallintajarjestelmia seka tekodalya tiedonhaussa, tydn suunnittelussa ja oman tyon
kehittamisessa.

Tutkinnon osa vastaa puhdastilaosaamisen kasvaviin tydelaman tarpeisiin esimerkiksi 1adke-, terveysteknologia-, elektroniikka-, bio- ja
tutkimusaloilla.

Ammattitaitovaatimukset A

Ty6én suunnittelu
Opiskelija
e selvittda oman vastuualueensa tydtehtdvia koskevien palvelukuvausten, tybohjeiden ja laatuvaatimusten sisallon seka hyddyntaa
niita tyon suunnittelussa
¢ perehtyy puhdastilan puhtausluokkaan, toimintaperiaatteisiin ja tyoohjeisiin
e hyddyntaa puhdastilojen hygieniaa, kontaminaation hallintaa ja laadunhallintaa koskevaa tietoa tyon suunnittelussa
e tunnistaa puhdastilan toimintaan vaikuttavat puhtaus-, hygienia- ja turvallisuusvaatimukset
e tunnistaa puhdastilan riskitekijat ja huomioi ne tyon suunnittelussa
e valitsee puhdastilaan soveltuvat tydmenetelmat, aineet, valineet ja laitteet
e suunnittelee tydnsa siten, ettd puhdastilan toiminta ja puhtausluokitus sailyvat
e suunnittelee tydnsa kustannustehokkaasti ja ymparistovastuullisesti
e hyodyntaa digitaalisia jarjestelmia, sahkdisia tydohjeita ja muuta dokumentoitua tietoa tydn suunnittelussa

Puhdastilapalveluissa toimiminen
Opiskelija
e toteuttaa puhdastilan puhtauspalvelutehtavat tydohjeiden ja laatuvaatimusten mukaisesti
e noudattaa puhdastilan pukeutumis-, kulku- ja hygieniakaytantoja
e toimii puhdastilan sulkutiloissa kohteen aseptiikka- ja toimintavaatimusten mukaisesti
o ehkaisee omalla toiminnallaan hiukkas-, mikrobi- ja muuta kontaminaatiota
e kayttaa puhdastiloihin soveltuvia puhdistusmenetelmia, aineita, valineita ja materiaaleja



e osallistuu puhtauden seurantaan ja tekee puhtausmittauksia tyoohjeiden mukaisest

e valmistaa, kasittelee, puhdistaa ja sailyttaa tydssa kayttamansa valineet, tarvikkeet ja materiaalit puhdastilan vaatimusten
mukaisesti

e tunnistaa poikkeamia puhtaudessa, hygieniassa tai toimintatavoissa ja raportoi niista organisaation kaytantéjen mukaisesti

e hyodyntda digitaalisia tydvalineita tyon toteutuksessa ja raportoinnissa

e arvioi tydnsa laatua suhteessa puhdastilan vaatimuksiin

Asiakaspalvelu ja yhteistyo
Opiskelija
e toimii asiakaspalvelutilanteissa palvelusopimuksen ja organisaation toimintaperiaatteiden mukaisesti
e viestii ammattimaisesti asiakkaiden, tuotannon, tutkimuksen ja muiden yhteistydtahojen kanssa
e toimii yhteistydssa puhdastilan vastuuhenkildiden ja muiden asiantuntijoiden kanssa oman vastuualueensa mukaisesti
e hyddyntaa digitaalisia viestintavalineita tyétehtavien hoitamisessa
e raportoi tyonsa tulokset, laatuhavainnot ja poikkeamat organisaation kaytantdjen mukaisesti

Turvallinen ja vastuullinen toiminta
Opiskelija
e noudattaa tydssaan asiakas- ja tydturvallisuuden periaatteita seka salassapito- ja tietosuojavelvoitteita
o tekee tyonsa turvallisesti, huomioiden asiakkaiden ja muiden tydntekijoiden turvallisuuden
o toimii asiakaspalvelutilanteissa ammattimaisesti ja viestii selkeasti
e soveltaa yrittajamaista toimintatapaa kustannustehokkaassa ja oma-aloitteisessa tyoskentelyssa
e kayttaa tydssaan tarvittavia suojaimia, aineita, koneita ja laitteita kayttdohjeiden mukaisesti
e havaitsee ja tunnistaa tydhonsa liittyvat vaarat ja niiden riskit seka ilmoittaa havaitsemistaan puutteista (10980)
e ottaa huomioon kestavan kehityksen periaatteet ja ymparistovastuun tydssaan
e tunnistaa kyber- ja tietoturvauhkia ja osaa toimia uhkatilanteessa oman roolinsa mukaisesti
e noudattaa saadoksia ja organisaation ohjeita tietoturvasta, tietosuojasta ja salassapidosta
e perehtyy asiakaskohteen pelastussuunnitelmaan ja osaa toimia mahdollisissa hatatilanteissa ohjeistuksen mukaisesti
o tietdd toimintachjeet hatdensiaputilanteissa ja osaa toimia ohjeiden mukaisesti
o yllapitaa tyokykyaan, huolehtii ergonomiasta seka kehittda ammattitaitoaan palautteen ja itsearvioinnin avulla

Osaamisen arviointi

Geneerinen arviointi

Arvioinnin kohde

Opiskelijan suoritus on hyvaksytty, kun han osaa tehda tutkinnon osan tyétehtavat ammattitaitovaatimusten mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytdssa kaytannon tydtehtdvissa toimimalla puhdastilojen puhtauspalvelutehtavissa
asiakaskohteessa, jossa on maaritelty puhtausluokitus. Naytdssa opiskelija suunnittelee tydnsa, toteuttaa puhdastilan
puhtauspalveluja, kayttaa tarkoituksenmukaisia tydmenetelmia, valineitd, laitteita ja aineita seka arvioi tydnsa laatua. Opiskelija
osoittaa osaamisensa puhdastilaluokituksen huomioon ottamisessa, kontaminaation hallinnassa, puhdastilan toimintavaatimusten
noudattamisessa, puhtauden seurannassa, laadunhallinnassa, dokumentoinnissa, yhteistydssa seka digitaalisten tydvalineiden
hy6dyntamisessa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida naytdn perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksiléllisesti muilla tavoin.
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