Kyselyraportti

Kiinteistohoidon osaamisalan tutkinnon uudistaminen

Vastaajia yhteensa: 23

1. Tutkintonimikkeet

Nykyisten tutkintonimikkeiden sailyttaminen

e 78 % kannatti nykyisia tutkintonimikkeita

Perustelut ja kehittamisehdotukset

e Yksi tutkintonimike olisi selkeampi ja kuvaisi paremmin kiinteistdnhoitajan ydintehtavia.
e Nykyiset kaksi tutkintonimikettd aiheuttavat sekaannusta, koska tutkintojen sisallét ovat osittain
samoja.
e Ehdotettiin useampia erikoistuneita nimikkeitd, kuten:
o kiinteistonhoitaja
o elektroniikkakiinteisténhoitaja
o konekiinteistonhoitaja
o ulkoalueidenhoitaja
o erikoiskiinteistonhoitaja
e Useampi vastaaja kannatti yhta tutkintonimiketta ja mahdollisia suuntautumisaloja sen alle.



2. Asiakaslahtoisten puhtaus- ja
kiinteistopalvelujen tuottaminen (15 osp)

e 65 % ei nahnyt uudistamisen tarvetta

Kehittamisehdotukset

e Sisalto voitaisiin integroida muihin pakollisiin tutkinnon osiin.
e Sisaisten ja ulkoisten asiakkaiden merkitysta tulisi korostaa.
e Asiakaspalvelun lisaksi tulisi huomioida tydnjohto, vastuut ja organisaation toimintatavat.
e Nayttoihin ehdotettiin:
o siivouksen riittavyyden arviointia asiakkaan nakdkulmasta
o teknologian hyodyntamista
o kustannustietoisuutta
e TyoOyhteisotaidot, ristiriitojen ratkaisu, muutoksensietokyky ja yhteistyotaidot tulisi nakya
vahvemmin.
e Digitaaliset taidot ja ohjelmistojen kaytto tulisi maaritella nykyista selkeammin.
o Asiakkaiden kohtaaminen ja ajankdyton hallinta nahtiin keskeisina tyéelamavalmiuksina.

3. Pakolliset tutkinnon osat

Kiinteiston toimintakunnon yllapito (45 osp)
o 79 % ei nahnyt uudistamisen tarvetta

Kehittamisehdotukset

o Pakollisen tutkinnon osan tulisi ohjata nykyistd paremmin valinnaisten tutkinnon osien valintaa.
e Ennaltaehkaisevan huollon merkitysta tulisi korostaa.



LVI-jarjestelmien kaytto ja yllapito (45 osp)
e 80 % ei nahnyt uudistamistarvetta
Kehittamisehdotukset

e Tutkinnon osan tulisi ohjata teknisen kiinteistonhoitajan valinnaisia paremmin.

e Paloilmoitin-, sprinklerijarjestelma- ja vaestonsuojaosaamista ehdotettiin lisattavaksi.

e Osa vastaajista piti tutkinnon osaa liian laajana suhteessa kiinteistonhoitajan kaytannon
tehtaviin.

o Sisaltoa tulisi paivittaa teknologian kehittymisen vuoksi.

4. Valinnaiset tutkinnon osat

limanvaihtokoneiden toimintakunnon yllapito (30 osp)

e 79 % ei ndahnyt uudistustarvetta.
e Paivitystarpeet liittyivat uusiin laitteisiin, innovaatioihin ja muuttuvaan saantelyyn.

Kiinteistoautomaation saato ja ohjaus (30 osp)

e 74 % ei ndhnyt uudistustarvetta.
e Automaation merkityksen arvioitiin kasvavan nopeasti.
e Sisaltdoon toivottiin enemman automaatiota ja uusien jarjestelmien osaamista.

Lammitys-, vesi- ja viemarijarjestelmien toimintakunnon
yllapito (30 osp)

e 84 % ei nahnyt uudistustarvetta.
e Sisaltoon ehdotettiin uusien teknologioiden lisdamista.
e Osa vastaajista katsoi laajuuden kasvattamisen olevan perusteltua.

Piha- ja ulkoalueiden hoitaminen (30 osp)

e 79 % ei nahnyt uudistustarvetta.

e Kasvinsuojeluaineita koskevan tutkintovaatimuksen tarpeellisuus heratti keskustelua.
e Ehdotettiin erillisia kokonaisuuksia kesa- ja talvitehtaville.

e Puutarhanhoidon osaamista tulisi lisata.



Pintarakenteiden korjaustyot (30 osp)

e 90 % ei nahnyt uudistustarvetta.
e Materiaali- ja menetelmaosaaminen tulisi paivittaa vastaamaan nykykaytantoja.

Ulkoalueiden hoitokoneiden kaytto ja huolto (15 osp)

e 79 % ei ndhnyt uudistustarvetta.
e Tutkinnon osan laajuuden kasvattamista 30 osp:een ehdotettiin.
e Uusien koneiden ja laitteiden osaamista tulisi lisata.

Uima-allasjarjestelmien huolto ja yllapito (30 osp)

e 94 % ei nahnyt uudistustarvetta.
e Eiyksiloityja kehittamisehdotuksia.

5. Ehdotukset uusiksi tutkinnon osiksi

Vastaajat nostivat esiin erityisesti seuraavat aiheet:

Teknologia ja energia

e Vaestdnsuojatilojen huolto ja kayttdonotto
Lampdpumput

Maalampo

Aurinkosahko

Energiajarjestelmat

Robotiikka

Tekoalyn hyddyntaminen
Kiinteistdautomaation syventava osaaminen
Kiinteistdhuollon toiminnanohjausjarjestelmat

Piha- ja ulkoalueosaaminen

e Puutarhanhoito
e Kasvien hoito
e Puiden, pensaiden ja perennojen yllapito



Tyoelama- ja digitaidot

e Tyoeldman pelisddnnot

e Tyoaikojen noudattaminen

e Vastuut ja velvollisuudet

e Ammatillinen kayttaytyminen

e Vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot

e Palautteen antaminen ja vastaanottaminen

o Digitaalisten vélineiden tehokas kaytto

e Muutoksensietokyky ja oman osaamisen kehittaminen

Yleisend havaintona automaation ja teknologian merkityksen arvioitiin kasvavan merkittavasti
tulevaisuudessa.

6. Tutkinnon muodostuminen

Keskeiset nakemykset

o Teknisen kiinteistonhoitajan tutkintoon ehdotettiin pakolliseksi myds kiinteistéautomaatio-
osaamista.

e Useat vastaajat toivoivat, ettd valinnaiset tutkinnon osat rajattaisiin nykyista vahvemmin
kiinteistonhoitoon liittyviin sisaltéihin.

¢ Nykyisen mallin katsottiin mahdollistavan tutkinnon suorittamisen liilan vahaisella alan
ydinosaamisella.

e Tutkinnon rakenteesta toivottiin nykyista selkeampaa.

e Osa vastaajista kannatti enemman pakollisia tutkinnon osia.

e Ehdotettiin myos modulaarisempaa rakennetta, jossa osaamista voisi rakentaa pienemmista
erikoistumiskokonaisuuksista.

e Osa vastaajista puolusti nykyista joustavaa valinnaisuutta opiskelijoiden motivaation ja
yksil6llisten tarpeiden vuoksi.

¢ Arvioinnin muuttamista hyvaksytty/hylatty-mallista asteikolle T1-K5 ehdotettiin.



Yhteenveto

Vastaajien enemmistd piti nykyisia tutkinnon osia padosin toimivina. Suurimmat kehittamistarpeet
liittyivat:

automaation ja digitalisaation vahvistamiseen
energiatekniikoiden huomioimiseen

tydelama- ja vuorovaikutustaitojen vahvistamiseen
tutkinnon rakenteen selkeyttamiseen

ik wpn =

valinnaisten tutkinnon osien parempaan ohjautumiseen osaamisalan mukaisesti

Samalla korostui tarve paivittaa sisaltoja vastaamaan muuttuvaa teknologiaa sailyttaen kuitenkin
kiinteistdnhoidon perinteinen ydinosaaminen.



