En verksamhetskultur som

starker tryggheten —
Whole school approach

Hanna Ronnblom

Caring Solutions



Whole school approach

* Ledningsgrupp

* Undervisningspersonal
 Annan personal (+ vikarier)

* Representater for elevvarden
* Elever

* Vardnadshavare
* Samarbetspartners Gemensam vision och gemensamt ansvar
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Gemensam

Positivt . " All personal
skolklimat B - P& ' -1 engagerad

Whole school approach
Hela skolan ansats
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Samarbete
Elevernas

med andra .
aktérer delaktighet

Vardnads-

Skapa trygghet for larande Om skolans arbete mot mobbning, trakasserier och krankande h davarnas

behandling, 2022. Skolverket delaktlghet Hanna Ronnblom
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Whole school
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approach

”Som svar pa hur man kan astadkomma en mer
djupgaende forandring genom utbildning och skola,
framfor Wals (2020) och manga andra nutida
reformpedagoger, idén om en sa kallad
helskolmodell (eng. whole school approach). Idén
innebar att en hel institution eller skola
tillsammans aktivt arbetar med forandringsarbete
pa alla plan i sin verksamhet. Baserat pa en vision
om hopp, engageras saledes alla att bli aktorer och
delta i ett gemensamt forandringsarbete, som
leder till en mer hallbar framtid. | sadana
helskolmodeller ar ledarskapet inte bundet till

positioner, roller eller till den formella hierarkin i
skolan.”

Uljens & Smeds-Nylund (2021)
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Motverka mobbning och annan krankande behandling & ‘
Med Gavlemodellen som exempel, 2022 . K& ; S A ey i
Edelman S, m.fl. [P L e
Skolverket (2011). Utvardering av metoder mot . :
mobbning, rapport 353. Stockholm: Fritzes.
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Arbetet mot mobbning och vald

Framja Forebygga

J

Systematiskt arbete

Kartlagga

Ingripa

Hanna Ronnblom

Caring Solutions



Framja en trygg verksamhetskultur
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Verksamhets-
kulturen

ikation

varderingar
interaktion
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Alla har ett ansvar

personal

Ansvar for

tryggheten

vardnadshavare

Enligt forskare inom sakerhet
hor skapandet av en
sakerhetskultur till alla, inte
endast skolans ledning.
(Somerkoski & Waitinen, 2025)

Vad hamtar jag med mig?
-attityd

-kunskap

-utveckling

-hjalp och stod

Hanna Ronnblom
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Skapa s
trygghet

Pedagogisk
Social

Psykisk
Rikander (2021), Hurme & Kyllonen (2024)



Fungerande ledningsgrupp
Delat ledarskap

Fungerande lararteam med tydliga uppgifter och
samspelsfunktion

Stabilitet och langsiktighet

Positiv arbetsmiljo och arbetskultur

Gemensamt larande och aktivt samarbete
Ramar och resurser

Trygghetsteam

Planer och 6vningar

Fortbildning

Sakerhetsparm

Arsklocka for det trygghetsframjande arbetet
Utnyttjande av personalens intressen och styrkor
Fysiska utrymmen och skolgarden

Samarbete med vardnadshavarna

Goda relationer till eleverna

Kvalitativ pedagogik

Vetenskapligt forankrade metoder
Mangprofessionellt och sektorovergripande samarbete

Framjande och
forebyggande arbete
med personalen

Bl.a. Ellmin, Skolverkets
publikationer,
Somerkoski & Waitinen
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Framjande och
forebyggande

arbete med elever
v
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Gemensam vardegrund

Delaktighet

Positivt skolklimat

Tillitsfulla relationer

Tillatande arbetsklimat

Eleverna kanner varandra over klasserna och arskurserna

Planer och dvningar

Fysisk, pedagogisk, social och psykisk trygghet

Ratt form av stod till larande och skolgang

Samarbetspartners, t.ex. lara ut om vald, trakasserier och mobbning pa natet

Moten, t.ex. hur kan vi oka trivseln, aktuella fenomen

Elevledda aktiviteter (rast, café, lektion)

Uppgorandet av tydliga regler tillsammans, kanslan av rattvisa

Trygghet som tillvalsamne

Regelbunden kartlaggning



Positivt skolklimat

Normer

Attityder

Mal

Daglig interaktion

Elevers och
skolpersonals
upplevelse av

den sociala
skolmiljon
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Positivt skolklimat

Positivt skolklimat korrelerar med mindre
forekomst av vald och mobbning i bade skolan
och natet.

Positivt och tryggt skolklimat kan minska risken
med att utsattas for mobbning med nara 40 %
och leder till att valdet i skolan minskar.

| skolor dar elever och vuxna sager ifran, hjalper
de utsatta och hamtar hjalp minskar risken for
mobbning med 25%,

Ett starkt stod bestaende av flera kompisar och
minst en vuxen i skolan att lita pa runt eleven
minskar risken for mobbning med 20%.

Friendsrapporten 2025, m.fl.

» Skolan kanns som en trygg och
saker plats

. EIeve(rn’a kanner samhorighet med
skoIar\

. Auktor/tativt ledarskap, bade i
skola(w och i klassen
n

* Ordning med omtanke

* Starktafaskadarnormer: fler vagar
saga #ill och saga ifran.

* Tillit'ech stod. Ett starkt fortroende
for skolans vuxna.



Skapa en positiv skola '

u Friendsrapporten (2025))
\
‘ Satsa pa positiv gruppdynamik

\

Framja relationerna elev-larare

GoOr askadare till forsvarare

|/

‘ Bygg vanskapsrelationer medvetet

et A

Ova elevernas sociala och emotionella fardigheter

Hanna Ronnblom

Caring Solutions



FOrsvarare

Barn och unga vagar inte forsvara av radsla av att sjalv bli utsatt.

Forskning visar att barn och unga inte mobbas da de
forsvarar. Tvartom minskar risken for att de i
framtiden skulle bli utsatta sjalva. Dessutom okar

deras popularitet med tiden.

Forskning visar att mobbning i skolan
minskar da flera elever stodjer och
forsvarar de utsatta.

Salmivalli, C. (2024). Kiusaamisvakivalta. Ymmarra kiusaamisilmio

Hanna Ronnblom . g .
ja puutu oikein.
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Auktoritativt ledarskap i skolan och i klassrummet

= ositiv
lyhord P omtanksam
trukturerad T— 1
SR Auktoritativ ledare [[asld & -
sensitiv respektfull

reagerar och agerar

"Att skapa tillitsfulla relationer och ett positivt

hi ki skolklimat samt att utveckla rektorers och larares
ledarskap ar framgangsfaktorer i arbetet for en
skola dar alla kanner sig trygga.” (Skolverket, 2024)



Kvalitativ pedagogik stoder framjandet av positivt skol- och klassklimat

Didaktisk stottning

e varierad undervisning

* god aterkoppling

 metoder for att 6ka elevernas kritiska tankande

* hoga och tydliga forvantningar pa eleverna

* anpassningar och formativ bedomning

Socioemotionell stottning
varme, omsorg, trygghet, samhorighet
positiva larar-elevrelationer och elev-elevrelationer
pedagogiska insatser for att framja elevers etiska, sociala och emotionella
larande

Elevernas delaktighet varderingar

Vardnadshavarnas delaktighet Kla::;r;?sorgamse""g

tydlig policy mot diskriminering och trakasserier
rutiner
arbetsro
Hanna Rénnblom en ren, stadad, inbjudande och valbehallen fysisk skolmiljo

Caring solutions



Hanna Ronnblom

Stod for ldrande och skolgang =

elevkannedom och samarbete mellan vuxna

Undervisnings- Barn med psykisk ohalsa, komplex problembild, olika
arrangemang typer av diagnoser och stodbehov ar i hogre risk att vara
inblandade i valdshandelser.

Valdsamt beteende korrelerar med mobbning, dalig
skoltrivsel och negativ uppfattning om sina larare.

Elev-
Samarbete kannedom
skolpersonal Forskning visar att individuell handledning, majlighet till
vardnadshavarna vila, tid och utrymme, alternativa verksamhetsmodeller
mangprofessionellt och utarbetade planer for stod och trygghet minskar pa
vald. Samverkan och tilliten mellan vuxna paverkar den
Elevspecifika Gruppspecifika psykologiska tryggheten i skolan.

stodatgarder stodatgarder

https://bra.se/download/18.403f39de192bd4311313808/1730129207627/2024_3-

Grovt-vald-i-skolan.pdf
Utbildningsstyrelsen
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Normerna i gruppen

Att inte vilja bli utanfor gruppen,
grupptryck

Forvantningar pa beteende och
utseende

Normalisering (Valdspyramiden i
Friendsrapporten 2025)
Klassnormer paverkar hur elever
behandlar andra. Men ocksa hur de
reagerar, uppmuntrar eller forebygger
nar de bevittnar trakasserier och
mobbning

Hanna Ronnblom
Caring solutions



Lararen ar en del
av gruppen

Hanna Ronnblom
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* Lararen och hens satt att mota elever spelar en roll |
uppkomsten av klassrumsnormer.

* Om lararen i sin undervisning genererar elever forvarras
radslan for att bli utanfor i gruppen.

Samma grupp undervisas ofta av flera olika larare. | detta
fall kan olika normer rada i varje lektion.

Radslan for att bli utanfor 6kar nar eleverna ar osakra pa
vad som ar acceptabelt och normativt i en given situation.

(Sendergaard 2014, 73) Skarp, 2023 Kiusaamisen kaikuja kerronnallinen
pitkittdistutkimus eldmadstd koulukiusaamiskokemuksen jdlkeen



Positiva larar-elevrelationer

Caring Solutions

* en forutsattning for ett positivt och stottande
klassrumsklimat

* iklasser dar relationerna mellan larare och
elever ar positiva ar det vanligare att aven
relationerna mellan eleverna ar positiva

e forskning visar att om en elev blir bemott med
varme 5 minuter per dag av en vuxen har det
en positiv effekt pa elevens maende

* iskolor dar eleverna upplever att de har
atminstone en trygg vuxen forekommer det
20% mindre mobbning




Relations-
kartlaggning

Forskning visar att negativa larar-
elevrelationer i arskurs 5
forutsager att mobbningen i
skolan och pa natet okar till
arskurs 6.

https://friends.se/report/friendsrapporten-2025/
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Vetskap om vilka relationer som behover forbattras

Svar eller
konfliktfylld
relation

Vaxlande eller
heutral
relation

Huvudsakligen
god relation

Utanfor cirklarna: obefintlig relation

Peter Karlsson, 2020, Tydlighet, ledarskap och uppmuntran. Positivt
beteendestdd i klassrummet.


https://friends.se/report/friendsrapporten-2025/
https://friends.se/report/friendsrapporten-2025/
https://friends.se/report/friendsrapporten-2025/

Overvakning
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:> RASTOVERVAKNING

* Fler vuxna som ror sig bland eleverna
minskar trakasserier, mobbning och vald
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Lar och trana
sakerhets-
relaterade

fardigheter
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* Socioemotionella fardigheter

* Empati, konflikthantering, att sta emot grupptryck
» Att skydda integritet och satta personliga granser
* Att soka hjalp

e Att forutse och agera i farliga situationer

* Krisberedskap och resiliens

 Formaga att kanna igen mobbning, trakasserier,
diskriminering och vald samt att ingripa da de
forekommer

* Sakerhet pa natet 1_




De sju viktigaste fardigheterna vi ska trana for att starka barn och

ungas sociala, emotionella och moraliska utveckling enligt WHO:

NO U A WNE

Losa problem

Be om hja
Fa koll pa

P
kanslan

FOrsta anc
Sta upp fo
Bli bast pa
Sta upp fo

ra

r sig sjalv
brak

r andra
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Vi behover
vardnadshavarnai
trygghetsarbetet
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Gemensam
vardegrund

Trygghetsteam /
Elevvardsgruppen

Delta i lektioner

Overvaka raster

Delaktighet

Utbildning

Faddrar at foraldrar
med utlandsk
harkomst

Program at eleverna,
t.ex. mobbnings-
forebyggande
aktiviteter

Delta i att skapa
klassens regler

Sammankomster:
spelkvallar, fysisk
aktivitet,
morgonmal,
knytkalas

Overvaka trafiken de
forsta skoldagarna

Aktiverande
hemuppgifter om
valmaende




Framja en trygg skola - samarbetspartners

Eftermiddagsverksamhet

Hobbyverksamhet
eGemensam Ungdomsledarna
vardegrund Forsamlingar
eDelaktighet Bibliotek
eSamarbetsmoten Narbutiker och képcentrum
eSynligt samarbete Bussbolag
ePlaner och dvningar ERSIEEIURELleIIElg

Polisen

FBK

Medlingsbyran

Ankarverksamheten

Hanna Ronnblom

m.m. Caring Solutions



KO mmun | kat| on Kommunikation ar en del av den dvergripande

sakerhetsplaneringen och skolans
verksamhetskultur. Man kan darfor saga att en
god sakerhetskultur bygger pa kommunikation.”
(Somerkoski & Waitinen)

Kartlagga

+ resultat Ingripa

Forebygga

Hur nar vi alla?
Hur gar vi fran information till kommunikation

Hanna Ronnblom
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Kartlaggningar

Elever, personal, vardnadshavare
Normer och varderingar
Trakasserier, diskriminering,
mobbning, vald, utanforskap,
ensamhet

Platser som kanns otrygga, t.ex.
trygghetsvandring

Vad som fungerar

Enkater, sociogram, diskussioner,
analyser, observationer, incident-
och franvarorapporter, personalen
granskar varandra i par

Dokumentation

Bl.a. Att framja Gavlemodellen

Hanna Ronnblom
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Hela skolan ansats
* anpassad efter den enskilda skolans behov
identifiera svagheter och styrkor
analysera verksamheten
utvardera
utveckla
Personalen granskar sig sjalva kritiskt och forandrar handlingsmonster i
e vardegrundsarbete

* social praxis

* skolans klimat Elmin, 2014

Bra exempel pa hur en skola i Sverige kartlagt, analyserat och forbattrat sin trygghet:
https://www.skolverket.se/getFile?file=10254



https://www.skolverket.se/getFile?file=10254

| mobbningsfall:

Ingripande | vald och mobbning

Team som utreder

Rutiner for. Dokumentation
utredning Trygghetsplan
dokumentation U:)Ipfbljning
atgar"df;m.de och disciplindra atgarder Arbete med hela gruppen
uppfoljning Kurator
bearbetning Vardnadshavarna

polis- och barnskyddsanmalan

Rutinerna kanda for elever, personal och vardnadshavare

Tydlig ansvarsfordelning

*’ Hanna Ronnblom

Q)

Bla. Hamarus (2008), Salmivalli (2024), Thornberg (2013) Caring Solutions



Utredning av mobbning

Hanna Ronnblom
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Situationerna Vargzﬁdsszli\)/irna Skolgang Fritid Kombination av
b konfrontativa och icke-
. | . | p | . | . | konfrontativa insatser
Personer och . .
— relationen till — Vetskap om —  Andraelever || Trivsel i skola och — Kompisar
dem mobbningen klassen
. J . J g J . J . J
( ) ( ) ( N\ ( ) ( )
Tid, F;Ir?;ci_:,j()éven — Trygghetsplan — Stodvuxen — Stéjé:lhfi')l:c:?'gr;:ge — Hobbyn
. J . J g J . J . J
( ) ( ) ( 3
— n:c?grt?n?r\:g — Syskon — Vardnadshavarna
- g - g - g * Fraga alltid den som utsatter om hens relationer. (De
( ) ( ) o oo
som utsatter andra ar ofta utsatta sjalva).
| Molliga vittnen T Kureter * Individuella samtal med inblandade
- / - 7 * Anvand vetenskapligt forankrade metoder
 Kom ihag att stoda aven de elever som inte ar aktivt
inblandade

e Dokumentera



Skolan, eleven och vardnadshavarna gor planen tillsammans

* Att komma till och lamna skolan

* Raster

* Forflyttningar

Trygg h etS p |a N * Undervisningsarrangemang (sittplatser, par- och grupparbeten,

gymnastiklektioner)
* Lunchen
* Toalettbesok
* Omkladningsrum
* Gymnastiklektioner
 Skolskjuts
* Eftermiddagsklubb
e Stdédvuxen och andra elever
* Hur klassens dynamik och normer bearbetas
 Kommunikation
e Uppfoljning
* Behandling av det skedda

Hanna Ronnblom
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Disciplinara atgarder och andra pafoljder

KAN ANVANDAS AVEN MEDAN BROTTSUTREDNING PAGAR

* Fostrande samtal e Skyldighet att stada upp
* Kvarsittning * Omhanderta féremal eller amnen
* Forvagra elev att delta i undervisningen ¢ Granska elevens saker
(resten av dagen och nasta skoldag). * Getillsagelse om att lamna
 Skriftlig varning klassrummet
e Avstangning for viss tid. * Avlagsna elev som uppfor sig storande

och aventyrar sakerheten

Hanna Ronnblom
Caring solutions



Uppfoljning

Systematisk

Tat

En langre tid
Parterna skilt
Vardnadshavarna
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Vad far / far inte skolan gora?

I L

* Meddela de inblandades namn at de inblandades « Ge kontaktuppgifter till andra
vardnadshavare vardnadshavare

* Beratta om de gor en brottsanmalan * Beritta om andra elevers privata

e Beratta at de i personalen som moter de inblandade jrenden
under skoldagen * Beratta om skolan gor en

* Konsultera elevvarden anonymt och erbjuda eleven barnskyddsanmalan om ett annat barn
att ga till kurator med vardnadshavarnas tillstand

 Reda ut mobbning

e Konsultera barnskyddet och polisen anonymt

e GoOra barnskydds- och brottsanmalan

e Vidta disciplindra atgarder och atgarder for att trygga
sakerheten




“Forskning visar att
det som ar mest
effektivt for att
minska mobbning
ar att arbeta for ett
positivt skolklimat,
och att bedriva

arbetet mot
mobbning utifran
den sa kallade
"hela-skolan”-
ansatsen.”

Hanna Ronnblom
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Alla ar involverade —
diskussioner pa klassrums-,
|lararlags- och skolniva

Systematiskt arbete —
framjande, kartlaggning,
utveckling

Organisationen bar ansvaret
— inte det enskilda teamet
eller lararen

Langsiktigt arbete med
utgangspunkt i nulaget

Rektor och skolledning for
arbetet systematiskt framat

https://friends.se/uploads/2024/09/Friendsrapporten 2024 R

EV_WEBB.pdf
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Edling m.fl. (2022). Motverka mobbning och annan krankande behandling i skolan. En handbok for larare.

Ellmin, R. (2013)Att forebygga mobbning i skolan

Johander, E. (2024) Effectivness of adultstargeted interventions in stopping bullying

Lahtero & Salonen (2022). Patevasta erinoimaiseksi. Rehtori koulun toimintakulttuurin kehittdjana.

Rikander, H. (2022). Oppilaitosturvallisuus

Salmivalli, C. (2024). Kiusaamisvakivalta. Ymmarra kiusaamisilmio ja puutu oikein.

Somerkoski & Waitinen ( 2025). Turvallinen koulu askel askeleelta. Turvallisuusjohtaminen ja turvallisuuskulttuurin kehittamisen
opas.

Thornberg, R. (2013). Det sociala livet i skolan. Andra upplagan. Liber AB: Stockholm.

Uljens & Smeds-Nylund (2021). Pedagogiskt ledarskap och utveckling.
https://www.aisnsw.edu.au/teachers-and-staff/supporting-students/whole-school-wellbeing
https://bra.se/download/18.403f39de192bd4311313808/1730129207627/2024_3-Grovt-vald-i-skolan.pdf
https://friends.se/uploads/sites/2/2021/06/Anthology-Always-take-action.pdf
https://friends.se/uploads/2024/09/Friendsrapporten_2024_REV_WEBB.pdf
https://friends.se/report/friendsrapporten-2025/

https://kvutis.se/wp-content/uploads/2012/11/vad-fungerar.pdf
https://link.springer.com/article/10.1007/s10459-023-10261-8

https://www.karvi.fi/sites/default ffiles/sites/default/files/documents/KARVI_T0223.pdf
https://www.skolverket.se/getFile?file=10216

https://www.skolverket.se/getFile ?file=10254 (Framja, forebygga, upptacka och atgarda)
https://www.skolverket.se/getFile?file=13276 (Attityder till skolan 2024. Delrapport 4: Trygghet, bemdtande och mobbning)
https://worldantibullyingforum.com/uploads/sites/2/2023/07/Risk-and-protective-factors-of-school-bullying-A-scoping-review.pdf
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