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Arvioinnin suorittivat ammatillisen koulutuksen
kansallisen tason kehittamisen asiantuntijat

* Vertaisarviointi on laadun kehittamisen
menetelma, jossa ulkoiset arvioijat eli vertaiset
kollegat, arvioivat laadunhallinnan nakékulmasta
toimintaa ja antavat palautteena nakemyksensa
havaitsemistaan vahvuuksista ja
kehittamiskohteista.

* Vertaisarviointi toteutettiin 7.- 8.12.2022.
Arvioijat olivat Opetushallituksen
asiantuntijoiden kollegoja Alankomaista,
Itavallasta, Kreikasta, Kroatiasta ja Liettuasta
seka kaksi asiantuntijaa EQAVET-sihteeristosta (*

*) EQAVET-verkosto on ammatillisen koulutuksen laadunvarmistuksen
eurooppalainen verkosto, jota koordinoi EU:n komission
toimeenpanovirastona EQAVET-sihteeristd. Opetushallitus toimii EQVET-

verkoston Suomen yhteyspisteena.

Arvioinnin kohde: Opetushallituksen
tutkinnon perusteiden kehittamisprosessin
laadunvarmistus asiakaspalautteen
perusteella; miten palautetietoa kerataan,
analysoidaan ja hyodynnetaan nykyista
systemaattisemmin tutkinnon perusteiden
kehittamisessa

Arviointi perustui itsearviointiraporttiin,
arvioijille toimitettuun muuhun materiaaliin
seka 22 henkilon haastatteluihin, joissa
edustettuina olivat OPH:n asiantuntijat,
koulutuksen jarjestajat, tyoelama (ml
tyoelamatoimikunnat) ja opiskelijat.



Arvioijien havaitsemia yleisia kansallisia vahvuuksia
ammatillisen koulutuksen kehittamisessa

Ammatillisen koulutuksen kehittamista tukee kaikkien osallisten, viranomaisten, koulutuksen
jarjestajien, opettajien, opiskelijoiden ja tydelaman edustajien yhteinen arvopohja ja asenne, jotka
ovat juurtuneet toimintaan, mm.
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ihmiskeskeisyys, tasavertaisuus ja osallistaminen
paikallinen autonomia seka henkilokohtainen/institutionaalinen vastuu
vuoropuheluun ja osallistamiseen perustuva paatoksentekoprosessi

tavoite jatkuvaan parantamiseen

Suomessa ammatillisen koulutuksen toimijoilla on
myonteinen yhdessa tekemisen ja kehittamisen kulttuuri



Arvioijien havaitsemia vahvuuksia tutkinnon
perusteiden kehittamisessa

* OPH:n ja muiden viranomaisten seka koulutuksen jarjestajien ja tyoelaman edustajien valilla vallitsee
|apinakyvyyteen ja vakaaseen luottamukseen perustuva toimintakulttuuri, jossa tietoa jaetaan ja
vhteistyota tehdaan kaikkien kesken.

* Keskeinen vahvuus on alakohtainen toimintatapa: OPH:n alakohtaiset asiantuntijat ja eri alojen
tyoelamatoimikunnat tekevat yhteistyota alan koulutuksen jarjestajien ja alan tyoelaman edustajien
kanssa. Lisaksi OPH:n alakohtaiset asiantuntijat tekevat systemaattisesti yhteistyota keskenaan.

e (Osaamistarpeiden tunnistaminen ja tutkintojen sisaltd on paaosin linjassa tydelaman kehityksen
kanssa; taman vahvistivat seka tyoelaman etta opiskelijoiden edustajat.

* Palautejarjestelma toimii kaksisuuntaisesti: palautteen keraamisen ohella jarjestelmalla tiedotetaan
sidosryhmille OPH:n toiminnasta ja suunnitelmista.

* Kerattavan palautteen maara, jota tietopohjaa voidaan hyodyntaa, on suuri. Lisaksi on kaytossa
menetelma tulevaisuuden tydoelaman tarpeiden ennakointiin, jossa prosessissa on mukana laajasti eri
sidosryhmat.



Arvioijien havaitsemia haasteita tutkinnon
perusteiden kehittamisessa

Vaikka yhteisty0o on avointa ja positiivista, palautteen antaminen vaikuttaa painottuvan kaytannossa
henkilokohtaiseen tiedonvaihtoon, jossa alakohtainen asiantuntija kokoaa tietoa hyodyntaen eri
tietolahteita. Systemaattisempi tiedonkeruumenetelma vahentaisi riskia palautetiedon hajanaisuuteen
ja varmistaisi tietopohjan riittavaa laajuutta.

Saatavilla olevaa suurta maaraa kvantitatiivista tietoa voisi hyodyntaa enemman ja maarallisen ja
laadullisen tiedon valille voisi kehittaa synergiaa. Tiedon tuottamisen positiivisena haasteena on
tietopohjan laajuus, jossa eri tyyppiset palautetiedot tarvitsevat erilaisia analyyseja.

Enemman voisi viestia sidosryhmille siita, mita heidan palautteensa perusteella tehdaan; kuka tekee
paatoksia ja mihin tietoon perustuen. Myos palautteen tarkasteluun ja seuraavien vaiheiden
suunnitteluun voisi osallistaa keskeisia sidosryhmia.

Ammatillisen koulutuksen kehittamisen nopea muutosvauhti tuo haasteita muutosten taysimaaraiseen
toimeenpanoon ja sen vaiheen laadunvarmistukseen.



Arvioijien kehittamisehdotuksia

Kehittamisprosessi

Arviointivaihe prosessissa voisi olla selkeammin maaritelty.

Eri toimijoiden, asiantuntijoiden ja sidosryhmien, roolit ja vastuut voisi maaritella selkeammin osana
prosessia.

Kehitettavan laadunvarmistusmallin tulisi olla systemaattinen prosessina, mutta sailyttaa toimiviksi
osoittautuneet sidosryhmakohtaiset elementit, kuten eri sidosryhmille raataloidyt lahestymistavat.

Tietojen kayton voisi linjata selkeammin; miten paatokset tehdaan ja miten kehittamisprosessin eri
vaiheista viestitaan sidosryhmille; ml OPH:n asiantuntijoiden johtamat yhteistyéverkostot ja niihin
tuotetut tiedot

Tietopohja

Kaytettavissa olevaa suurta tietomaaraa voisi paremmin hyodyntaa, erityisesti tehden analyyseja tietoja
vhdistelemalla.

Palautteen keraamistda monialaisista taidoista voisi parantaa (elinikdisen oppimisen taidot). Talla
hetkella ei ole systemaattista tiedonkeruuta siitd, miten hyvin ammatillinen koulutus tukee naita taitoja.



Arvioijien kehittamisehdotuksia

Mahdollisuus vaikuttaa

Palautteenkeraamisen prosessista voisi tiedottaa viela laajemmin kaikille sidosryhmille, jotta
vaikuttamisen mahdollisuudet tunnettaisiin nykyista paremmin. Kaikkien tyénantajien ja
opiskelijoiden tulisi tietaa, miten he voivat antaa palautetta, ei vain niiden, jotka ovat mukana
tyoryhmissa, toimikunnissa, ohjausryhmissa ja vastaavissa.

Vaikka Opetushallituksen ja sidosryhmien sitoutuminen innovaatioihin ja jatkuvaan parantamiseen on
merkittavaa, huomiota tulisi kiinnittaa myods “innovaatiovasymykseen”. Uudistusten toimeenpano
tarvitsee riittavasti aikaa ja lilan nopeat muutokset voivat johtaa osallistumishalukkuuden laskuun.



Kiitoksia koulutuksen jarjestajille!

Arvioijen palaute:

Opiskelijat kokevat, ettd heilléd on palion mahdollisuuksia antaa palautetta pdivittdisista
oppimiskokemuksistaan. Vaikuttaa, ettd he tulevat kuulluiksi ja osallistetuiksi.
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Seuraava askel

OPH:n valitsemien kehittamiskohteiden perusteella tehdaan
kehittamissuunnitelma vuodelle 2023



