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Arbetslivskommissionen for teknisk halsoservice och lakemedelsbranschen,
lagesbild 2020-2021

Arbetslivskommissionen for teknisk halsoservice och lakemedelsbranschen har utarbetat en lagesbild av
kvaliteten pa genomférandet av yrkesprov och bedémningen av kunnandet i examina inom sitt omrade. Till
arbetslivskommissionernas uppgifter hor att arligen producera information om kvaliteten pa genomférandet av
yrkesprov och bedémningen av kunnandet inom sitt eget omrade inom yrkesutbildningen (statsradets forordning
om yrkesutbildning 673/2017). Fér denna uppgift har arbetslivskommissionerna haft tillgang till uppfoljnings-,
beddmnings- och responsinformation bland annat fran utbildningsférvaltningens statistik-, styrnings- och
regleringstjanst samt den nationella informationsresursen KOSKI.

Prestationsuppgifter fran 2020 blev tillgangliga for kommissionerna varen 2021. Eventuella korrigeringar som
laroanstalterna gjort i KOSKI-data efter denna tidpunkt syns inte i denna lagesbild. Detsamma galler statistiska
uppgifter om antalet prestationer ar 2021, som plockades fran KOSKI-databasen i borjan av 2022. De granskade
prestationsantalen publiceras senare i Utbildningsstyrelsens statistiktjanst pa webbplatsen Vipunen.fi.

De uppgifter som anvands i lagesbilden har plockats direkt ur KOSKI-databasen i den form som ldroanstalterna
har anmalt dem. Statistiken kan innehalla bristfalliga eller felaktiga uppgifter. Av tekniska skal har exempelvis inte
alla uppgifter som registrerats i laroanstalternas egna studieforvaltningssystem overforts korrekt till KOSKI-
databasen, och uppgifterna statistikférs da under ”ingen uppgift”/”inte anmalt”.

Som kallmaterial har man exempelvis anvant rapporter fran kommissionernas besdk, rattelseyrkanden och
utladtanden.

Antal avlagda examina och examensdelar

2020 2021
Avladggande av examina och examensdelar hel examen examensdel hel examen examensdel
Grundexamen i instrumentvard 146 1288 137 1525
Yrkesexamen fér instrumentskotare 11 25 1 4
Grundexamen inom likemedelsbranschen 118 1094 142 1127
Kompetensomradet fér apoteksbranschen 99 122
Kompetensomradet for Iikemedelsbranschen 18 19
Grundexamen i tandteknik 27 299 29 218
Totalt 302 2706 309 2874

* Uppgifterna hdmtades i bérjan av 2021 (fér ér 2020) och i bérjan av 2022 (fér Gr 2021), och har inte uppdaterats
efter dessa tidpunkter. Avldggandet av examensdelar omfattar inte examensdelar som registrerats som lokala.
Examina som dir i en 6vergdngsperiod syns inte i tabellen och ingdr inte i antalet i tabellen.

Examensdelar som mal/hel examen som mal

For de examinas del som hor till kommissionens verksamhetsomrade ar malet for studierna i regel att avldgga en
hel examen och inte enskilda examensdelar. Exempelvis examensdelen Bekampning av infektioner vid
instrumentvard fran grundexamen i instrumentvard har avlagts som en separat examensdel.




Reflektioner

Utveckling av antalet examina och examensdelar

Antalet utexaminerade studerande ar 29 for tandteknik, 142 for lakemedelsbranschen och 137 for
instrumentvard. Flest utexamineras i Helsingfors.

Nar coronapandemin har fortgatt har utbildarnas och arbetslivets utmaningar med distansundervisningen
fortsatt.

Avlaggandet av grundexamina har 6kat inom lakemedelsbranschen. Examensprestationerna var omkring 20 % fler
ar 2021 jamfort med 2020. En motsvarande liten uppgang syns ocksa i antalet avlagda examensdelar jamfort med
foregaende ar. Uppgangen har pagatt i nagra ar.

Antalet avlagda examensdelar inom grundexamen i instrumentvard okar.

Antalet yrkesexamina for instrumentskotare har minskat med ca 85 %.

Overgangsskedet fér yrkes- och specialyrkesexamina, som inleddes 2018, |6pte ut den 31 december 2020. Man
sag manga prestationer i slutet av dvergangsskedet, i synnerhet for specialyrkesexamens del.

Marginellt avlagda examina och kompetensomraden

Grundexamen inom ldkemedelsbranschen omfattar kompetensomraden for bade apoteks- och
lakemedelsbranschen. De flesta studerande avlagger examen inom kompetensomradet for apoteksbranschen,
och nar examensgrunderna fornyas ar det viktigt att utreda om det i framtiden ar fornuftigt att sla ihop
kompetensomradena, eftersom antalet utexaminerade fran kompetensomradet for ldkemedelsbranschen ar
marginellt. Kan man med kompetens inom apoteksbranschen ocksa sysselsattas direkt som lakemedelstekniker
pa sjukhus och halsocentraler eller hur skiljer sig kompetensbehoven ur dessa tva olika sektorers sysselsattares
perspektiv fran varandra? Fran kompetensomradet for [akemedelsbranschen har det under de senaste aren
utexaminerats under 20 lakemedelstekniker per ar, huvudsakligen i huvudstadsregionen.

Anordnande av examina

Aktiva utbildningsanordnare/anordnartillstand

Grundexamen i tandteknik 1 1
Grundexamen inom

lakemedelsbranschen

Grundexamen i instrumentvard 18 13

5 5

* aktiviteten faststdlls utifrdn om utbildningsanordnaren/Idroanstalten har registrerat avldggande av examina
eller examensdelar enligt de KOSKI-data som ldmnats till kommissionen 2020 eller 2021.

Uppgifterna hdmtades i bérjan av 2021 (fér Gr 2020) och i bérjan av 2022 (fér ar 2021), och har inte uppdaterats
efter dessa tidpunkter.

Reflektioner

Férandringar i antalet tillstand for anordnande av examen
Det har i stort sett inte skett nagra forandringar i antalet anordnartillstand.
Anordnande av examina

De utbildningsanordnare som har anordnartillstand har ocksa ordnat examina. Grundexamen i instrumentvard
har inte ordnats av alla som har anordnartillstand.



Fordelning av avldggandet av examina/examensdelar mellan utbildningsanordnare

For grundexamen i instrumentvard finns en utbildningsanordnare som har flest prestationer. Den nast storsta
anordnaren sett till antalet prestationer har ocksa betydligt fler an den tredje storsta. Darefter dr nedgangen
jdmnare vad géller antalet prestationer.

En utbildningsanordnare fér grundexamen inom lakemedelsbranschen i huvudstadsregionen har betydligt fler
prestationer an ovriga utbildningsanordnare.

For grundexamen i tandteknik finns endast en utbildningsanordnare i Helsingfors, sa det finns ingenting att
jamfora med.

Examensanordnandets geografiska och sprakliga tackning

For grundexamen i tandteknik finns endast en utbildningsanordnare i hela landet.

Det finns ett ganska heltiackande natverk av anordnare med tillstand att anordna grundexamen inom
lakemedelsbranschen, men i Mellersta Finland finns ingen anordnare. Personer fran Mellersta Finland kan soka
sig till laroanstalter i huvudstadsregionen eller Egentliga Finland som laroavtalsstuderande. Aven i dvrigt tar
utbildningsanordnarna emot studerande fran geografiskt vidstrackta omraden, och laroavtalsutbildning
motsvarar da arbetslivets behov val.

Anordnartillstand fér grundexamen i instrumentvard finns ganska heltdckande 6ver hela landet.

Anordnartillstand for grundexamen inom lakemedelsbranschen och grundexamen i instrumentvard pa svenska
finns bara hos en utbildningsanordnare. Anordnartillstand for tandteknik finns bara pa finska.

Kvalitet pa genomforandet av yrkesprov och bedomningen av kunnande
Férdelning av platserna for yrkesprov

Yrkesprov i grundexamen i instrumentvard avlaggs pa arbetsplatser och mera sallan pa laroanstalter, och
detsamma galler yrkesprov i grundexamen inom lakemedelsbranschen. Fér grundexamen i tandteknik avlaggs
storsta delen av yrkesproven pa laroanstalten. Yrkesprov avlaggs pa laroanstalter exempelvis pa grund av
patientsdakerheten och i enlighet med arbetslivets behov. Laroanstalten har bra miljéer for yrkesprov, som
motsvarar det verkliga arbetslivet. Den stora ingen uppgift-andelen torde bero pa brister i
informationsoverforingen fran utbildningsanordnarna till Koski.

Medeltal fér yrkesprov i studeranderesponsen inom yrkesutbildningen (avslutande enkit)

Enligt studeranderesponsen inom yrkesutbildningen har de studerande varit ndjda. De flesta av svaren har
medeltalet 4, men det fanns utrymme for férbattring i fraga om de studerandes valbefinnande och effekterna.
Coronapandemin kan ha bidragit till detta, da de studerande inte har haft sa mycket social samvaro.

* granskningsperioden fér studeranderesponsen dr 1.7.2019-31.12.2021. Bedémningsskala 1-5, ddr (5) betyder
helt av samma dsikt, (4) delvis av samma dsikt, (3) delvis av samma och delvis av annan dsikt, (2) delvis av annan
dsikt, (1) helt av annan dsikt

Reflektioner

Miljoer for yrkesprov och deras lamplighet for pavisande av kunnande

Yrkesprov inom lakemedelsbranschen avlaggs till stor del pa apotek. Enstaka yrkesprov inom kompetensomradet
for lakemedelsbranschen avlaggs pa sjukhusapotek, centralsjukhus eller dosdispenseringsenheter. Enstaka
studerande har ocksa avlagt yrkesprov inom handel med naturprodukter. Yrkesprov i arbete inom



lakemedelsindustrin bor avlaggas inom lakemedelsindustrin och yrkesprov i arbete inom partihandel med
lakemedel bor avlaggas inom partihandeln med lakemedel.

En utmaning fér grundexamen i tandteknik i frdga om anordnandet av yrkesprov ar att tandlaboratorier ar
specialiserade pa nagot visst delomrade. Alla tandtekniska arbeten utfors alltsa inte vid alla tandlaboratorier, och
det gar inte nddvandigtvis att avldgga yrkesprov i alla examensdelar vid en plats for ett utbildningsavtal (en
praktikplats).

Det ovan ndmnda galler ocksa for grundexamen i instrumentvard. Instrumentvardens breda verksamhetsfalt kan
innebara valdigt olika arbetsmiljéer (utrustning som anknyter till automatiserad produktionsstyrning, t.ex. lasare,
etikettskrivare, bansystem, robotproblematik), vilket innebar att studerande kan uppleva ojamlikhet i
beddmningen av yrkesprov. Kraven pa och kriterierna for miljéerna for yrkesprov har kunnat preciseras i planerna
for bedomning av kunnande, for att ge en jamn kvalitet.

Som en allman observation kan man ndmna att malet for de studerandes studier i de examina som hor till
kommissionens verksamhetsomrade i regel ar att avlagga hela examen.

Forverkligande av tvapartsbedomning i bedomningen av kunnande

Storsta delen av yrkesproven har beddmts av en arbetsgivare/arbetslivsrepresentant tillsammans med en lérare.
Tvapartsbedomning verkar alltsa enligt Koski-data forverkligas val. | regel gérs bedémningen av en
arbetsgivare/arbetslivsrepresentant och en larare tillsammans.

Motiveringar till ordnande av yrkesprov pa ldroanstalter
Coronapandemin boérjade varen 2020, och i september—oktober 2020 kom en ny vag.

Det fanns ett behov av jamlikhet i ordnandet av yrkesprov. Darfor ges de studerande jamlika mojligheter att visa
sitt kunnande i laroanstaltens lokaler.

Man har ocksa kunnat motivera majlighet att pavisa kunnande pa laroanstalten nar kunnandet kan visas i skriftlig
form och visualiseras (exempelvis marknadsforing). A andra sidan kan en del kunnande pavisas pa laroanstalten,
exempelvis kunskap i tiofingerssystemet.

For grundexamen i tandteknik géller att aven om man stravar efter att alltid ordna yrkesproven pa arbetsplatser,
sa tillater den nuvarande lagen ocksa att yrkesprov ordnas annanstans dn pa arbetsplatser. Yrkesprov i
examensdelarna i grundexamen i tandteknik ordnas ocksa pa laroanstalter pa féljande grunder:

e laroanstaltens lokaler och utrustning for tandteknik, som anvands som yrkesprovsmiljo, motsvarar fullt ut
ett professionellt tandlaboratorium, sa att kunnandet helt tillforlitligt kan pavisas pa laroanstalten.

e Under ett yrkesprov som utfors pa en laroanstalt utfor man i enlighet med planen for yrkesprovet ett
alldeles riktigt tandtekniskt arbete, precis som i ett yrkesprov som ordnas pa en arbetsplats.

e Arbetslivet inom tandteknik stravar efter att yrkesprov i regel ska ordnas pa laroanstalterna.
Tandlaboratorierna ar i genomsnitt smaféretag med 1-2 anstéllda, som kan ta emot studerande for
utbildningsavtalsperioder eller erbjuda praktikplatser, men dar det inte nédvandigtvis finns tid eller
mojlighet till yrkesprov.

e FOr att ett tandtekniskt prov ska kunna géras som ett verkligt patientarbete kravs ocksa samarbete/avtal
med kunden, det vill sdga tandldkare, och med sjilva patienten.

e Tandlaboratoriernas orderstock kan variera fran manad till manad. Ibland har ett tandlaboratorium
bestdllning pa manga olika slags arbeten, men ibland ar det valdigt lugnt och de har bara nagra fa arbeten
pa gang. Det finns inte nddvandigtvis ett lampligt arbete att utféra under den studerandes
utbildningsavtalsperiod, och yrkesprovet i en viss examensdel kan da kanske inte avlaggas (dven om man
skulle ha tandlaboratoriets och kundens, det vill siga tandlakarens, samt patientens samtycke). Pa detta
satt fordrojs avlaggandet av examensdelen.



e Aven om en studerande far majlighet att utféra ett yrkesprovsarbete pé ett tandlaboratorium, finns det i
vissa tandtekniska arbeten mellan- och/eller utprovningsarbeten, som kraver att arbetet som tillverkas
skickas till tandldkarmottagningen flera ganger. Dessa mellan- och/eller utprovningsskeden tar tid, sa
utférandet av yrkesprovsarbetet kan bli pa halft nar utbildningsavtalsperioden tar slut. Pa detta satt
fordrojs avlaggandet av examensdelen.

Generaliseringar om rattelseyrkanden
Kommissionen har inte haft rattelseyrkanden att behandla.
Situationen gallande planer for bedomning av kunnande

Man har noterat att den studerandes andel beskrivits ganska knappt i en viss plan fér bedomning av kunnandet,
men den uppfyllde i 6vrigt minimikraven for planer for bedémning av kunnande.

Férverkligande av personlig tillampning i praktiken

| den avslutande enkéaten i studeranderesponsen har de pastaenden som berér PUK-planer fatt nagot lagre
medeltal jamfort med de pastaenden som géller yrkesprov.

God praxis
Som god praxis kan man namna utbildningsanordnarnas interna auditeringar samt kamrat- och sjalvbedémningar.
De studerande maste ges mojlighet till omedelbar interaktion med I3g troskel mellan perioderna i arbetslivet.

Utvecklingsomraden i anordnarnas verksamhet

Behorigheten hos bedémare i gemensamma examensdelar bor beaktas i bedémningen. Den studerandes andel
bor beskrivas mer heltdackande i planen foér bedémning av kunnande.

Gemensamma examensdelar och deras delomraden

Det finns manga utmaningar i avlaggandet av gemensamma examensdelar. Brister i de studerandes
studiefardigheter och integrationen av studerande fran den gemensamma ansékan med vuxenutbildningen har
Okat stodbehovet. Av laroavtalsstuderande kravs mycket planering av samordningen av studierna och arbetet.
Laroavtalsstuderande stods i avlaggandet av gemensamma examensdelar av mojligheten att genom samarbete
mellan utbildningsanordnare avlagga studierna vid en yrkeslaroanstalt som geografiskt ar narmare den
studerande.

De gemensamma examensdelarna har i nagon man kunnat fordréja studerandes utexaminering. De gemensamma
examensdelarna kan till och med bli ogjorda. Exempelvis i borjan av ett laroavtal bér man beakta
tidsanvandningens tillrdcklighet dven fér de gemensamma examensdelarnas del. Exempelvis sprak- och
inldrningssvarigheter kan vara hinder. Avldggandet av gemensamma examensdelar kan ha [dmnats till sista stund.
De gemensamma examensdelarna bor kunna avlaggas latt, sa laroanstalterna har en specifik tid for detta.
Behorigheten hos bedémare i gemensamma examensdelar bor beaktas i bedémningen.

Svarigheter med de gemensamma examensdelarna for de studerande, metoderna for tillgodordknande &r/kan
vara olika i olika skolor, &ven om anvisningarna fran Utbildningsstyrelsen ar tydliga — direkt tillgodordknande ar
ok, men i vissa skolor vill amneslararna att kunnandet ska pavisas, medan det i andra &r en ldrare som ansvarar
for tillgodoraknandet.



Examensgrundernas funktion

Reflektioner
Examensgrundernas 6verensstimmelse med arbetslivet

Observationer gillande grundexamen i instrumentvard: De omfattande yrkesinriktade &mnenas obligatoriska
examensdelar motsvarar val de aktuella behoven i arbetslivet. Fem examensdelar belastar arbetslivet och
examensdelarna innehaller mycket upprepning/dverlappningar. De nya examensgrunderna som trader i kraft den
1 augusti 2022 kan bidra till att fordandra detta.

Tandteknik: Examensgrunderna ar tidsenliga och motsvarar arbetslivets krav val. De examensgrunder som ar i
kraft just nu tradde i kraft 2018. Arbete med uppdatering av examensgrunderna pa grund av nya
beddmningskriterier har inletts, och som det ser ut nu har arbetslivet inga stora krav pa andringar i
examens/grundernas innehall.

Observationer gallande grundexamen inom lakemedelsbranschen (kompetensomradet fér apoteksbranschen:
Utbildningens nuvarande struktur ar i huvudsak bra och motsvarar arbetslivet (apotek).

Forverkligande av valfrihet i avliggandet av examina

Observationer géllande grundexamen i instrumentvard: Genom valbara examensdelar kan en
utbildningsanordnare svara pa arbetslivets behov i landskapet, exempelvis en examensdel for
munhalsovard/logistiska tjanster inom halsovarden.

Tandteknik: Den populédraste av de valbara yrkesinriktade examensdelarna ar Tillverkning av
tandregleringsapparater. Examensdelen Framstallning av enstaka fasta konstruktioner har avlagts i nagon man.
Examensdelen Kommersiellt arbete inom tandbranschen har inte avlagts alls.

Inga observationer gallande grundexamen inom lakemedelsbranschen.

Behov av tilliggsanvisningar géllande yrkesskicklighetskraven for examensdelar eller sétt att pavisa
yrkesskicklighet

Observationer géillande grundexamen i instrumentvard: Arbetslivsbedomarna har dnskat att examensgrunderna
dndras sa att 6verlappningarna forsvinner fran examenskriterierna. Pavisande av kunnande pa andra satt
(exempelvis genom att prestera utvecklingsarbeten/uppgifter som gjorts i skolan vid sidan av yrkesprovet) ska
ocksa mojliggbras/utdkas i yrkesprov i arbetslivet, i verkliga situationer i arbetslivet (fa in ny kunskap i arbetslivet).
Den studerande maste ocksa ha méjlighet till yrkesprov i skolan (bl.a. undantagssituationer sdsom i synnerhet
coronan).

For grundexamen i tandteknik och grundexamen inom ldkemedelsbranschen finns inga behov.

Erfarenheter av examensgrundernas funktion

Observationer gillande grundexamen i instrumentvard: Examensgrunderna fungerar bra som kriterier for
yrkesprovet, men 6verlappningarna forsvarar och drar ut pa yrkesproven och bedémningen. Bedomningsskalan
fungerar. Bedomarna maste introduceras mer till examenskriterierna och kraven pa yrkesskicklighet, sa att en
jamn kvalitet i bedomningen forverkligas. Den som tar emot yrkesprovet fungerar ocksa ofta som
arbetsplatshandledare, vilket har upplevts vara en bra modell (har bland annat minskat nervositeten infor
provsituationen).



Observationer géillande grundexamen inom ldkemedelsbranschen (kompetensomradet for apoteksbranschen:
Utbildningens nuvarande struktur ar i huvudsak bra och motsvarar arbetslivet (apotek). Kraven pa yrkesskicklighet
kan konkretiseras val i praktiken, vilket fortydligar forberedelsen infor yrkesprovet och avlaggandet av
yrkesprovet. Ovningarna i Iikemedelsberdkning motsvarar enligt studeranderesponsen inte de praktiska
kompetensbehoven pa apotek. Delen for foretagande lampar sig inte for Iakemedelsbranschen, eftersom
verksamheten inom branschen ar mycket reglerad. Utbildning i kundbetjaning och valbara studier har bidragit till
utvecklingen av det egna arbetsjaget.

Tandteknik: De examensgrunder som dr i kraft just nu ar tidsenliga och fungerande.

Allménna observationer om arbetslivsresponsen (enkdten for arbetsplatshandledare)

Arbetslivsresponsen ser i huvudsak bra ut for medeltalens del. Kommissionen kommer framéver att folja
responsen i fraga, och responsen kan utgora ett stod exempelvis i planeringen av besok.



