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Arbetslivskommissionen for rengorings- och fastighetsservicebranschen,
lagesbild 2020-2021

Arbetslivskommissionen for rengérings- och fastighetsservicebranschen har utarbetat en lagesbild av kvaliteten
pa genomforandet av yrkesprov och bedémningen av kunnandet i examina inom sitt omrade. Till
arbetslivskommissionernas uppgifter hor att arligen producera information om kvaliteten pa genomférandet av
yrkesprov och bedémningen av kunnandet inom sitt eget omrade inom yrkesutbildningen (statsradets férordning
om yrkesutbildning 673/2017). Fér denna uppgift har arbetslivskommissionerna haft tillgang till uppféljnings-,
beddmnings- och responsinformation bland annat fran utbildningsférvaltningens statistik-, styrnings- och
regleringstjanst samt den nationella informationsresursen KOSKI.

Prestationsuppgifter fran 2020 blev tillgangliga fér kommissionerna varen 2021. Eventuella korrigeringar som
laroanstalterna gjort i KOSKI-data efter denna tidpunkt syns inte i denna lagesbild. Detsamma géller statistiska
uppgifter om antalet prestationer ar 2021, som plockades fran KOSKI-databasen i borjan av 2022. De granskade
prestationsantalen publiceras senare i Utbildningsstyrelsens statistiktjanst pa webbplatsen Vipunen fi.

De uppgifter som anvands i ldgesbilden har plockats direkt ur KOSKI-databasen i den form som laroanstalterna
har anmalt dem. Statistiken kan innehalla bristfilliga eller felaktiga uppgifter. Av tekniska skal har exempelvis inte
alla uppgifter som registrerats i laroanstalternas egna studieforvaltningssystem overforts korrekt till KOSKI-

databasen, och uppgifterna statistikférs da under ”ingen uppgift”/”inte anmalt”.

Som kallmaterial har man exempelvis anvant rapporter fran kommissionernas besdk, rattelseyrkanden och
utlatanden.

Antal avlagda examina och examensdelar

Avliggande av examina och examensdelar

avlagt hel avlagt avlagt hel avlagt

Examen och kompetensomrade examegn 2020 examensdel examegn 2021 examensdel
2020 2021

Grupdexamen. inom rengorings- och 759 11 648 1063 13 290
fastighetsservicebranschen
Kompetensomradet for fastighetsskotsel 362 561
Kompetensomradet for hemarbetsservice 70 84
Kompetensomradet for lokalvard 323 403
Ingen uppgift 6 16
Yrkc-':sexamen !nom rengorings- och 1418 7750 1544 8 806
fastighetsservicebranschen
Kompetensomradet for hemarbetsservice 164 160
Kompetensomradet for fastighetsskotsel 218 203
Kompetensomradet for lokalvard 1008 1161
Ingen uppgift 33 23
Spef:lalyrkese).(amen inom rengorings- och 89 298 143 446
fastighetsservicebranschen
Totalt 2 266 19 696 2750 22542

* Uppgifterna hdmtades i bérjan av 2021 (fér ar 2020) och i bérjan av 2022 (fér ar 2021), och har inte uppdaterats
efter dessa tidpunkter. Avldggandet av examensdelar omfattar inte examensdelar som registrerats som lokala.
Examina som dr i en 6vergdngsperiod syns inte i tabellen och ingdr inte i antalet i tabellen.



Examensdelar som mal/hel examen som mal

Inom examina inom arbetslivskommissionens verksamhetsomrade ar det vanligaste malet for studierna att
avlagga hela examen.

Reflektioner
Utveckling av antalet examina och examensdelar

| avlaggandet av grund- och yrkesexamina ses en liten 6kning. | specialyrkesexamen ses en betydande tillvaxt,
men volymen &r relativt liten, sa den relativa andelen 6kar snabbt om en eller flera grupper utexamineras samma
ar.

Arbetslivets behov styr avldggandet av yrkesexamen i stérre utstridckning dn grundexamen. Aven aldersgranser
for arbete i exempelvis sjukhus- och industrimiljoer kan paverka.

Marginellt avlagda examina eller kompetensomraden

Kompetensomradet for hemarbetsservice ar klart mindre dn de 6vriga, men antalet prestationer &r i linje med
tidigare ar. Den storsta forandringen ar att antalet som avlagger grundexamen i hemarbetsservice har halverats,
men motsvarande forandring syns som ett 6kat antal avlaggare av yrkesexamen i hemarbetsservice.

Yrkesinriktade examensdelar, obligatoriska och valbara examensdelar, gemensamma examensdelar

Inga sarskilda anmarkningar eller forandringar.

Anordnande av examina

Aktiva utbildningsanordnare/anordnartillstand

Tillstand for
Examen anordnande Aktiva anordnare
Grundexamen inom rengorings- och

fastighetsservicebranschen 66 60
Yrkesexamen inom rengorings- och

. . 57 52
fastighetsservicebranschen
Specialyrkesexamen inom rengdérings- 35 27

och fastighetsservicebranschen
* aktiviteten faststdlls utifrdn om utbildningsanordnaren/Idroanstalten har registrerat avidggande av examina
eller examensdelar enligt de KOSKI-data som Idmnats till kommissionen 2020 eller 2021.

Uppgifterna hdmtades i bérjan av 2021 (fér ar 2020) och i bérjan av 2022 (fér dr 2021), och har inte uppdaterats
efter dessa tidpunkter.

Reflektioner
Férandringar i antalet tillstdnd for anordnande av examen

Antalet anordnartillstand har forblivit detsamma for grund- och specialyrkesexamens del och 6kat med ett for
yrkesexamens del.

Anordnande av examina

Aktiviteten i alla examina har 6kat nagot bland de olika anordnarna, i grundexamina tva, i yrkesexamina fyra och i
specialyrkesexamina fem jamfért med den senaste lagesbilden 2018-2019.



Fortfarande finns nagra examensanordnare som inte var aktiva 2020/2021.

Grundexamen inom rengorings- och fastighetsservicebranschen 6 st.
Yrkesexamen inom rengorings- och fastighetsservicebranschen 5 st.
Specialyrkesexamen inom rengoérings- och fastighetsservicebranschen 8 st.

Fordelning av avldggandet av examina/examensdelar mellan utbildningsanordnare

Det finns stora skillnader mellan hela examina och examensdelar for olika utbildningsanordnares del. 70-80 % av
examina kommer fran ca 20-30 utbildningsanordnare, och det finns manga laroanstalter med bara nagra fa hela
examina inom branschen.

| fraga om kompetensomradena ar det vart att notera att kompetensomradet for fastighetsskotsel avlaggs mest
inom grundexamen. | yrkesexamina avldaggs kompetensomradet foér lokalvard mest och utover de obligatoriska
examensdelarna ar arbetshandledning en popular examensdel. Det kan ocksa noteras att det for
kompetensomradena finns en del “ingen uppgift”-registreringar, och det ar oklart om det ar fraga om fel i
statistikforingen eller om nagot inte anmals.

Det ar ocksa vart att notera att en del studerande viljer examensdelar fran andra examina. Det tyder pa att man
borde ha omfattande mojligheter att vilja examensdelar fran andra examina, sa att det betjanar den studerandes
kompetensbehov och samtidigt dven arbetslivets behov.

Examensanordnandets geografiska och sprakliga tackning

Examina ordnas geografiskt sett i bra utstrackning, endast fér de svensksprakiga examensanordnarnas del
funderar kommissionen pa om utbudet &r tillrackligt med tanke pa hela Finland. Antalet engelsksprakiga
examensanordnare ar for yrkesexamen tva och for grundexamen tva. Det ar viktigt att fundera pa hur man
framover kan ge undervisning pa ett lattare sprak och starka inlarningen av finska.

Kvalitet pa genomforandet av yrkesprov och bedémningen av kunnande
Férdelning av platserna for yrkesprov

55,13 % pa arbetsplatser
34,05 % ingen uppgift
7,36 % pa laroanstalter

3,46 % pa arbetsplatser och laroanstalter
Medeltal fér yrkesprov i studeranderesponsen inom yrkesutbildningen (avslutande enkit)

Yrkesexamen 4,7
Specialyrkesexamen 4,8
Grundexamen 4,4

* granskningsperioden fér studeranderesponsen ér 1.7.2019-31.12.2021. Bedémningsskala 1-5, ddr (5) betyder
helt av samma dsikt, (4) delvis av samma dsikt, (3) delvis av samma och delvis av annan dsikt, (2) delvis av annan
dsikt, (1) helt av annan dsikt

Reflektioner

”Ingen uppgift”-andelen for platserna for yrkesprov ar stor och férvranger i nagon man informationen om
fordelningen av platser for avldggande. For ett coronaar ar det 4nda ett bra resultat att andelen yrkesprov som
avlagts pa arbetsplatser ar 6ver 50 %.



Andelen yrkesprov avlagda pa laroanstalter pa 7,36 % kan paverkas av avlaggandet av gemensamma
examensdelar.

Forverkligande av tvapartsbedomning i bedomningen av kunnande

I 51,46 % av fallen har bedémarna varit en larare och en arbetslivsrepresentant. | 33,62 % av bedémningarna av
examensdelar saknas uppgifter om bedémarnas bakgrunder.

Motiveringar till ordnande av yrkesprov pa laroanstalter

Coronan har varit en orsak att ordna yrkesprov pa laroanstalter. En annan orsak ar att olika typer av maskiner och
utrustning saknas pa arbetsplatserna eller att studerande som avlagger yrkesprov inte far tillgang till dem.

Milj6er for yrkesprov och deras lamplighet for pavisande av kunnande

| regel avlaggs yrkesproven pa arbetsplatser som lampar sig som yrkesprovsmiljoer. Coronan har i viss man
paverkat avlaggandet av yrkesprov, da man inte har fatt tilltrade till arbetsplatser. Inom fastighetsservice avlagger
man yrkesprov for examensdelar som inte kan avlaggas pa arbetsplatser i larmiljoer pa laroanstalter.
Registreringar av platserna for avlaggandet gors inte nddvandigtvis enhetligt. Arbetslivskommissionen anser att
anvisningarna for registreringarna borde fortydligas, sa att man vet ndr man ska ange en arbetsplats som plats for
avlaggandet och ndr man ska ange en laroanstalt.

Generaliseringar gallande rattelseyrkanden
Arbetslivskommissionen har inte fatt in nagra rattelseyrkanden.
Situationen géllande planer for bedomning av kunnande

Laroanstalterna har gjort upp planer for bedomning av kunnande. En del har inte 6verfért dem till examensniva.
Planerna uppdateras vid laroanstalterna.

Forverkligande av personlig tillampning i praktiken

Pa basis av besdken forverkligas den personliga tillampningen val. | yrkes- och specialyrkesexamina forverkligas
personlig tillampning val enligt de studerandes beddmning. | grundexamen ar variationsintervallet fér medeltalen
3,1-4,7, medeltal 4,1. Variationsintervallet ar ganska stort.

God praxis

Tillgang till sarskilt stod, tillgang till studier som stéder personer med inlarningssvarigheter. Personlig tillampning
och individuella vigar. Bekanta arbetslivspartner och langvarigt arbetslivssamarbete. Perioder for att bekanta sig
med branschen for unga och personer som behdver sarskilt stod. Karridarplaneringen sker under studierna.

Generella observationer
Arbetslivssamarbetet ar starkt ndrvarande i yrkesproven for examina.
Utvecklingsomraden i anordnarnas verksamhet

Utveckling av den digitala sidan i anknytning till studiernas flexibilitet. Fler besdk av larare pa arbetsplatserna, sa
att de kan stodja de studerande. Systematisk insamling av studeranderespons inom yrkesutbildningen.



Gemensamma examensdelar och deras delomraden

De gemensamma examensdelarna ar krdvande, sa studerande kan styras till att avlagga yrkesexamen, fastan
grundexamen skulle vara lampligare. Laroanstalterna har olika kriterier och tolkningar for erkdnnande av
gemensamma examensdelar, exempelvis kan en person som avlagt ingenjorsstudier styras till studier i
matematik.

Vid en del laroanstalter ar manga gemensamma examensdelar integrerade i de yrkesinriktade studierna.

Examensgrundernas funktion

Reflektioner
Examensgrundernas 6verensstimmelse med arbetslivet

Forverkligas i huvudsak val. | yrkesexamen ar det bra att man kan valja obligatoriska examensdelar annanstans
ifran och utoka sitt kunnande. Arbetslivet har hogre krav pa kompetensen hos dem som utexamineras med
grundexamen an vad examen ger.

Arbetsgivarna vardesatter yrkesexamen mer an grundexamen, eftersom de som avlagt grundexamen inte tros
klara av alla uppgifter sjalvstandigt. Bedémningsskalan dr ocksa enklare fér yrkesexamen (godkant/underkéant)
jamfoért med den numeriska bedémningen i grundexamen.

Forverkligande av valfrihet i avlaggandet av examina

Forverkligas i varierande grad. For hemvardare och lokalvardare maste man overvaga de valbara pa
arbetsplatsen, om verksamheten dar ar begransad. Det har upplevts som bra att man kan valja en examensdel
fran en annan examen. For fastighetsservice finns ett bra utbud av valbara examensdelar.

Behov av tillaggsanvisningar gillande yrkesskicklighetskraven for examensdelar eller satt att pavisa
yrkesskicklighet

Det finns skillnader i genomférandet av yrkesprov. | vissa fall besoker lararna inte arbetsplatserna for att félja
yrkesprovet, utan deltar endast i bedomningssamtalet. Bedémningen har blivit en uppgift for arbetsplatsen, sa
det finns en oro 6ver bedomningens korrekthet och rattvisa. Yrkesprov for examensdelar eller delar av dem
ordnas ocksa pa laroanstalter med mycket Iag troskel, dven om det skulle finnas méjlighet att ordna dem pa
arbetsplatser. Examensgrunderna tolkas mycket liberalt: man behoéver inte visa alla kriterier, utan man betonar
vissa saker medan andra inte visas alls. Miljoerna for yrkesprov tolkas ocksa mycket liberalt, och ett hem kan
exempelvis vara en boendeinrattning dar invanarna byts ut varje vecka. Innan yrkesprov avlaggs fér de
gemensamma examensdelarna skulle de kunna omsattas i praktiken mer, sa att de skulle bli bekanta for eleverna.

Arbetslivskommissionen foreslar att arbetsplatshandledarna skulle forutséttas avldgga utbildning i bedémning.
Detta skulle forbattra de studerandes rattssakerhet och kompetensniva, vilket dven skulle betjdna arbetsgivarna.

Erfarenheter av de nya examensgrundernas funktion

| samband med besdken har konstaterats att de nya grunderna ar fungerande, men arbetslivet och de studerande
behover mer introduktion till examensgrunderna fran utbildningsanordnarnas sida.

Allménna observationer om arbetslivsresponsen (enkéat for arbetsplatshandledare)

De ldroanstalter som fatt de sdmsta vitsorden i responsen har fatt svagare vitsord 6ver hela linjen, och har
svagare responsniva an genomsnittet for de flesta punkter.

Allmant taget finns storst utrymme for utveckling i fraga om féljande punkter:



”Laroanstalten sakerstillde att arbetsplatshandledaren/mentorn kdande till malen i den studerandes
personliga utvecklingsplan for kunnandet.”

”Laroanstalten erbjod tillrackligt med stod for handledningen av den studerandes larande.”
”Laroanstalten erbjod tillrackligt med introduktion for bedémningen av den studerandes yrkesprov.”



