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Arbetslivskommissionen for rengoérings- och fastighetsservicebranschen, lagesbild 2022-2023

Arbetslivskommissionen har utarbetat en lagesbild over kvaliteten pa genomférandet av yrkesprov och bedém-
ningen av kunnande inom sitt omrade. Till arbetskommissionernas uppgifter hor att arligen producera informat-
ion om kvaliteten pa genomférandet av yrkesprov och bedémningen av kunnandet inom den egna branschen
(Statsradets forordning om yrkesutbildning 673/2017). For detta uppdrag har arbetslivskommissionerna haft till-
gang till uppgifter om uppféljning, bedémning och respons, bland annat utbildningsférvaltningens statistik- och
styrningstjanster och i den nationella informationsresursen KOSKI. Uppgifterna om utférda studieprestationer
2022 gjordes tillgangliga for kommissionerna varen 2023. Eventuella korrigeringar som laroanstalterna har gjort i
KOSKI-informationen efter denna tidpunkt visas inte i denna ldgesbild. Detta géller dven statistiken 6ver mangden
utférda studieprestationer 2023 som tagits fram ur informationsresursen KOSKI i bérjan av 2024. De granskade
prestationsmangderna publiceras senare i utbildningsforvaltningens statistiktjanst Vipunen.fi. De uppgifter som
har utnyttjats i lagesbilden har plockats direkt fran informationsresursen KOSKI i den form som laroanstalterna
har uppgett dem. Statistiken kan innehalla bristfalliga eller felaktiga uppgifter. Till exempel pa grund av tekniska
orsaker har alla uppgifter som antecknats i laroanstalternas egna studiehanteringssystem inte 6verforts korrekt
till KOSKI och da syns uppgifterna i statistiken som "inga uppgifter"/"har inte meddelats". De examina som ar i
overgangsperioden ingar inte i de kvantitativa uppgifterna. | utbildningsanordnarnas anordnartillstand bestams
utbildningsanordnarnas aktivitet utifran om utbildningsanordnaren/ldroanstalten registrerat examens- eller exa-
mensdelsprestationer i den KOSKI-data fr&n 2022 eller 2023 som tillstéllts kommissionen. Aven kommissionernas
besdksrapporter, begdran om rattelse och utldtanden har anvéants som kallmaterial.

Antal avlagda examina och examensdelar

2022 2023 2022 2023
Avliggande av examina och examensdelar hel examen hel examen examens- examens-
delar delar
SG;:JV?S::IZT::th:m rengorings- och fastighets- 877 739 11881 11065
Kompetensomradet fér hemarbetsservice 76 69
Kompetensomradet for lokalvard 343 290
Kompetensomradet for fastighetsskétsel 438 363
Kompetensomradet for fastighetsskotsel, 1
Kompetensomradet for lokalvard 2
Kompetensomradet for lokalvard,
Kompetensomradet for hemarbetsservice 1 4
Inga uppgifter 17 16
:;I::iscz);arr::sr::::‘m rengorings- och fastighets- 1496 1365 8266 8501
Kompetensomradet for hemarbetsservice 49 46
Kompetensomradet for fastighetsskétsel 293 281
Kompetensomradet for lokalvard 1124 1224
Kompetensomradet for hemarbetsservice,
Kompetensomradet for lokalvard 7
Inga uppgifter 23 10
Totalt 2508 2271 20579 20106
Utveckling av antalet examina och examensdelar
hel examen
Hela examensprestationer 2022 2023 férandrings-%

Grundexamen inom rengdrings- och fastighetsser-
vicebranschen 877 739 -16 %




Yrkesexamen inom rengorings- och fastighetsser-
vicebranschen 1496 1365 -9 %
Specialyrkesexamen inom rengérings- och fastig-
hetsservicebranschen 135 167 24 %

examensdelar

Examensdelsprestationer 2022 2023 forandrings-%
Grundexamen inom rengorings- och fastighetsser-

vicebranschen 11881 11065 -7%
Yrkesexamen inom rengorings- och fastighetsser-

vicebranschen 8266 8501 3%
Specialyrkesexamen inom rengorings- och fastig-

hetsservicebranschen 432 540 25%

Examensdelar som mal/hel examen som mal

Hel examen som mal (enligt examensdel) 2022 2023 forandrings-%
G-rundexamen inom rengorings- och fastighetsser- 8692 8444 3%
vicebranschen

Yrkesexamen inom rengorings- och fastighetsser- 7610 7846 39
vicebranschen

Speaalyr.kesexamen inom rengorings- och fastig- 403 109 3%
hetsservicebranschen

Examensdelar som mal (enligt examensdel) 2022 2023 forandrings-%
G.rundexamen inom rengorings- och fastighetsser- 2489 2621 59
vicebranschen

Yrkesexamen inom rengorings- och fastighetsser- 656 655 0%
vicebranschen

Specialyrkesexamen inom rengdrings- och fastig- 59 ) 93%

hetsservicebranschen

Reflektioner

Ar 2022: Grundexamen inom rengérings- och fastighetsservicebranschen, malet for studierna: hela examen 8 692,
examensdel 2 489.

Yrkesexamen inom rengorings- och fastighetsservicebranschen, malet for studierna: hela examen 7 610, exa-
mensdel 656.

Specialyrkesexamen inom rengdérings- och fastighetsservicebranschen, malet for studierna: hela examen 403, exa-
mensdel 29. | yrkesexamen inom rengorings- och fastighetsservicebranschen har manga studerande avlagt exa-
mensdelarna Storstadningstjanster (1 059) och Introduktion i arbete (673), vilket kan anses aterspegla behoven i
arbetslivet.

Ar 2023: Grundexamen inom rengérings- och fastighetsservicebranschen, malet for studierna: hela examen 8 444,
examensdel 2 621.

Yrkesexamen inom rengdrings- och fastighetsservicebranschen, malet for studierna: hela examen 7 846, exa-
mensdel 655.

Specialyrkesexamen inom rengoérings- och fastighetsservicebranschen, malet for studierna: hela examen 109, exa-
mensdel.

| yrkesexamen inom rengorings- och fastighetsservicebranschen har manga studerande avlagt examensdelarna
Storstadningstjanster (1110) och Introduktion i arbete (740), vilket kan anses aterspegla behoven i arbetslivet.

Utveckling av antalet examina och examensdelar, forandringar i antalet prestationer

Ar 2022: Fran 2021 till 2022 har antalet avlagda hela examina inom rengérings- och fastighetsservicebranschen
minskat. | grundexamen var antalet prestationer 17,5 procent farre, i yrkesexamen 3,1 procent farre och i special-
yrkesexamen 5,6 procent farre.

Kompetensomrade: GE: YE:
hemarbetsservice -8,4 % -68,8 %
lokalvard -14,7 % -2,9%

fastighetsskotsel -21,9% +44,3 %



Av kompetensomradena inom grund- och yrkesexamen ar det endast prestationerna inom yrkesexamens kompe-
tensomrade for fastighetsskdtsel som har 6kat. Okningen av antalet prestationer kan férklaras bl.a. av att fastig-
hetsskotselkunderna kraver att de anstallda har examen, varvid till exempel arbetsgivarna utbildar sina anstallda
genom laroavtal. Den stora fordandringen i antalet prestationer inom kompetensomradet for hemarbetsservice i
yrkesexamen forklaras av att personlig assistans flyttats till yrkesexamen inom funktionshinderomradet.

Ar 2023: Antalet avlagda grundexamina minskar och antalet avlagda yrkesexamina 6kar. Prestationerna inom

kompetensomradet for hemarbetsservice har hallits pa samma niva.

Kompetensomrade: GE: YE:
hemarbetsservice -7,8% -12,5%
lokalvard -16,8 % +8,8 %
fastighetsskotsel -17,6 % -3,4%
Anordnande av examina
Anordnartillstand / Aktiva utbildningsanordnare
Anordonartlll- Anordonartlll- Aktiva anord- Aktiva anord-
B, By nare 2022 nare 2023
Examen 2022 2023
Gru.ndexamen. inom rengorings- och 65 65 58 53
fastighetsservicebranschen
Y.rkesexamt.en inom rengorings- och fas- 55 55 52 5o
tighetsservicebranschen
Specialyrkesexamen inom rengorings-
och fastighetsservicebranschen 35 35 24 26

Reflektioner
Forandringar i antalet tillstand for anordnande av examen

Ar 2022: Inga forandringar i antalet anordnartillstand. Antalet utbildningsanordnare som dven erbjuder examina
pa engelska har 6kat med tre i bade grund- och yrkesexamen.

Antalet aktiva utbildningsanordnare i grundexamen ar en farre 2022 4n 2021 och yrkesexamen har fatt en anord-
nare till. Ingen andring for specialyrkesexamen.

Ar 2023: Ingen forandring i antalet anordnartillstand jamfoért med 2022. Antalet utbildningsanordnare som dven
erbjuder examina pa engelska har okat till tolv. Antalet tillstand har 6kat med tva fér grund- och yrkesexamen (si-
tuationen 25.1.2024).

Antalet aktiva utbildningsanordnare i grund- och yrkesexamen har varit lika stort 2023 som 2022. Det har kommit
tva till aktiva anordnare av specialyrkesexamen jamfért med 2022.

Anordnande av examina och fordelning av avldggandet av examina/examensdelar mellan utbildningsanordnare

Ar 2022: P4 basis av antalet prestationer finns det nagra stora utbildningsanordnare av examina inom rengérings-
och fastighetsservicebranschen (70-218 examina), men storsta delen av anordnarna dr medelstora (14—69 exa-
mina). Det finns en del utbildningsanordnare med litet prestationsantal.

Ar 2023: P4 basis av antalet prestationer finns det fyra stora utbildningsanordnare av grundexamen inom rengé-
rings- och fastighetsservicebranschen (42—69 examina), resten dr medelstora eller sma anordnare (1-29 examina)
| yrkesexamen inom rengorings- och fastighetsservicebranschen var spridningen stérre dn i grundexamen. Det
fanns sju stora anordnare (64—230), atta medelstora anordnare (30-53), och resten var mindre anordnare (1-27
examina). | specialyrkesexamen inom rengoérings- och fastighetsservicebranschen betonades en stor aktor (40 ex-
amina). De Ovriga aktOrerna hade farre prestationer (1-21 examina).

Examensanordnandets geografiska och sprakliga tackning

Ar 2022: Storsta delen av examina har avlagts i Sédra Finland. Examensspraket har i huvudsak varit finska. | grund-
och yrkesexamen finns det ocksa en del prestationer pa svenska (2 %) och engelska (0,7 %).



Ar 2023: Grundexamen inom rengérings- och fastighetsservicebranschen ordnas heltdckande runt om i Finland.
Tyngdpunkten i yrkesexamen inom rengorings- och fastighetsservicebranschen ligger i Mellersta och Sodra Fin-
land (fran Jyvaskyla till Helsingfors), men utbud finns i hela landet. | specialyrkesexamen koncentreras prestation-
erna séderut, men utbud finns ocksa i Mellersta och Norra Finland. Examensspraket har till storsta delen varit
finska. Av grundexamina har 2,03 procent avlagts pa svenska och 1,22 procent pa engelska. Av yrkesexamina har
1,28 procent avlagts pa svenska och 2,17 procent pa engelska. Spraket i specialyrkesexamen har varit 100 procent
finska.

Kvalitet pa genomforandet av yrkesprov och bedomningen av kunnande

Fordelning av platserna for yrkesprov 2022*

Examen arbetsplats laroanstalt arbetsplats och inga uppgifter
P laroanstalt 6a tppg

Gru.ndexamen. inom rengorings- och 72 % 14% 4% 10 %

fastighetsservicebranschen

Y.rkesexamc.sn inom rengorings- och fas- 79 % 2% 4% 15 %

tighetsservicebranschen

Specialy.rkesexamén inom rengorings- 82 % 1% 1% 16 %

och fastighetsservicebranschen

*i siffrorna ingdr inte de gemensamma examensdelarna och deras delomrdden eller erkdnda examensdelar

Fordelning av platserna for yrkesprov 2023*

Examen arbetsplats laroanstalt Lo OC inga uppgifter
P laroanstalt 62 UPPE

Gru_ndexamen. inom rengorings- och 75 9% 14% 3% 8 %

fastighetsservicebranschen

Y_rkesexam(.an inom rengorings- och fas- 85 % 2% 50 11%

tighetsservicebranschen

Specialy.rkesexam(.en inom rengorings- 93 % 1% 1% S0

och fastighetsservicebranschen

*i siffrorna ingdr inte de gemensamma examensdelarna och deras delomrdden eller erkdnda examensdelar

Férverkligande av tvapartsbedomningen av yrkesinriktade examensdelar i bedémningen 2022 och 2023*

larare och repre- | ldrare och repre- inga uppgifter inga uppgifter

Examen sentant for arbets- | sentant for ar- & Zggzg B 2(’))2p§
livet 2022 betslivet 2023

Gru!'ldexamen. inom rengorings- och 80 % 82 % 4% 2%
fastighetsservicebranschen
Y.rkesexam.en inom rengorings- och fas- 90 % 95 % 59 1%
tighetsservicebranschen
Specialy.rkesexam(.en inom rengorings- 89 % 99 % 6% 1%
och fastighetsservicebranschen

*j siffrorna ingdr inte de gemensamma examensdelarna och deras delomrdden eller erkdnda examensdelar

Medeltal fér studeranderesponsen* (avslutande enkit)

medeltal r?edeltal medeltal for alla | medeltal for alla
" for yrkes- o o
Examen for yrkes- P fragegrupper fragegrupper
prov 2022 2023 2022 2023
Gru.ndexamen. inom rengorings- och 44 44 42 42
fastighetsservicebranschen
Y.rkesexam(.en inom rengorings- och fas- 4,7 4,7 43 44
tighetsservicebranschen
Speualy.rkesexamein inom rengorings- 4,9 48 45 44
och fastighetsservicebranschen

* Bedémningsskala 1-5



Arbetsplatsenkat 2022-2023*

Examen medeltal 2022 medeltal 2023
Grundexamen inom rengorings- och fastig-

. 4,1. 4,1
hetsservicebranschen
Yrkesexamen inom rengoérings- och fastig-

. 4,3 4,2
hetsservicebranschen
Specialyrkesexamen inom rengérings- och

. ) 4,2 4,2

fastighetsservicebranschen

* Bedémningsskala 1-5

Enkat for arbetsplatshandledare 2022-2023*

Examen medeltal 2022 medeltal 2023
Grundexamen inom rengdrings- och fastig-

. 4,1 4,2
hetsservicebranschen
Yrkesexamen inom rengoérings- och fastig-

. 4,1 4,3
hetsservicebranschen
Specialyrkesexamen inom rengérings- och

. . 4,2 4,4

fastighetsservicebranschen

* Bedémningsskala 1-5

Reflektioner
Férdelning av platserna for yrkesprov

Ar 2022: | grund- och yrkesexamina ordnas yrkesproven i regel pa arbetsplatsen. | undantagsfall kan provet ord-
nas i laroanstaltens lokaler om nédvandiga maskiner/utrustning eller utrymmen som yrkesprovet kréaver inte finns
pa arbetsplatsen.

| specialyrkesexamen avldggs yrkesproven i regel pa arbetsplatsen, och de borde ocksa alltid ordnas déar chefsar-
betet utfors.

Examinas procentandel med Inga uppgifter vacker fortfarande fragor. Varfor antecknas uppgifterna inte in pa ratt
satt och hur kan man férdela dem pa ratt kategorier?

Ar 2023: Andelen Inga uppgifter har minskat 2023, vilket &r en positiv trend. Gladjande nog har yrkesprov som
ordnas pa arbetsplatserna 6kat pa alla examensnivaer sedan 2022.

Forverkligande av tvapartsbedomningen

Andelarnas riktning ar positiv och korrekt. | grundexamen kunde lararnas och arbetslivsrepresentanternas andel i
beddmningen vara annu hogre.

| yrkes- och specialyrkesexamen ar férdelningen god. Det ar ocksa bra att andelen Inga uppgifter har minskat pa
alla examensnivaer 2023.

Studeranderespons
Allméant

Studeranderesponsen ar pa god niva. Man bor satsa pa att svara pa studeranderesponsen sa att resultatet ar sa
heltdckande som majligt och dven fungerar i den kvalitativa utvarderingen av alla utbildningsanordnare som er-
bjuder utbildning inom rengorings- och fastighetsservicebranschen.

Ar 2023 har manga utbildningsanordnare haft 1-4 respondenter, varvid medeltal eller motsvarande uppgift inte
syns. | grundexamen har det funnits 15 sadana utbildningsanordnare (12 st. ar 2022), i yrkesexamen 15 (fem ar

2022), i specialyrkesexamen 15 (ocksa 15 ar 2022).

Grundexamen och yrkesexamen

o Overvakning och uppdatering av genomforandet av PUK: | allmédnhet god niva, medeltal 4 eller hdgre, men
ocksa spridning mellan olika utbildningsanordnare; grundexamen (2,9—-4,9), yrkesexamen (3,7—4,9). PUK bor
vara ett centralt verktyg for planeringen och évervakningen, och den bor uppdateras under studietiden. Alla
parter ska vara medvetna om den (studeranden — arbetsplatshandledare — ldraren/laroanstalten).

e Fragegruppen Den studerandes vilbefinnande: | bada examina dr bedémningarna i allmanhet pa god niva,
medeltal 4 eller hogre, men dven har finns splittring: grundexamen (3,1-4,8) och yrkesexamen (3,6—4,9) mel-
lan olika utbildningsanordnare



e Fragegruppen Yrkesprov: Bedomningarna ar i huvudsak goda for bada examina. | grundexamen dven bedom-
ningar under 4 och spridning i pastdendena om deltagande i planeringen av yrkesprov och hur yrkesprov mot-
svarar arbetsuppgifter i verkliga arbetslivet. Fragan ar hur val undervisningspersonalen kanner till kraven och
uppgifterna i dagens arbetsliv i olika verksamhetsmiljéer och om undervisningspersonalen har tillrackliga re-
surser for att besoka arbetsplatserna for handledning och bedémning.

e | allmanhet var effekten god, medeltal 4 eller hogre.

e Den allmdnna bedomningen av utbildningen foljde samma linje, i grundexamen spridning mellan utbildnings-
anordnarna (3,0-5,0).

Specialyrkesexamen

e Ar2022 kom det in respons om sju utbildningsanordnare och ar 2023 av nio. Responsen &r i allmanhet god,
medeltalen ar over 4.

e Spridning forekom i férvarvandet av kompetens (3,8—4,9), PUK (3,5-4,9), den studerandes vélbefinnande
(3,5-4,9) och effekten (3,6—4,8).

Responsen &r till nytta for arbetslivskommissionen vid valet av besoksmal, under besdken samt dven i 6vrigt i

kommissionens arbete och benchmarkingen.

Arbetsplatsenkat

| bedémningarna gallande grundexamen fanns det flest skillnader i svaren pa pastaendet ”Laroanstalten erbjuder
en mojlighet att forutse behoven av att utveckla kompetensen pa var arbetsplats och darigenom utveckla var
verksamhet”

Det fanns ocksa skillnader i bedomningarna om pastaendet ”Laroanstalten har formaga att utveckla sin verksam-
het utifran responsen.” Den allmanna responsen var att samarbetet med ldroanstalterna var mycket smidigt. Det
ar allmant utmanande att forutse kompetensbehoven i arbetslivet. Det ar svart att fa gott om svar pa arbetslivsre-
sponsen. Svarsprocenten har dock stigit pa alla examensnivaer 2023.

Svarsdel (antal dagar pa arbetsplatsen) 2022 2023
Grundexamen inom rengorings- och fastighetsser- 22,6 33,7
vicebranschen
Yrkesexamen inom rengorings- och fastighetsser- 34,4 44,7
vicebranschen
Specialyrkesexamen inom rengorings- och fastighetsser- 24,7 29,3
vicebranschen

Arbetsplatshandledarenkat

Mest variation i medeltalen férekom for pastaendet “Laroanstalten sakerstallde att arbetsplatshandledare/men-
torn hade kunskap om malen som antecknats i den studerandes personliga utvecklingsplan for kunnandet (PUK).”
Ar 2023 har medeltalet stigit for alla examensnivaer. Aven svarsandelarna har okat.

Svarsdel (antal dagar pa arbetsplatsen) 2022 2023
Grundexamen inom rengorings- och fastighetsser- 25,5 26,3
vicebranschen
Yrkesexamen inom rengérings- och fastighetsser- 22,7 25,9
vicebranschen
Specialyrkesexamen inom rengorings- och fastighetsser- 10,9 34,4
vicebranschen

Reflektioner
Milj6er for yrkesprov och deras lamplighet for pavisande av kunnande

Under sina besdk har arbetslivskommissionen observerat féljande:

e Utbildningsanordnaren har anvisningar for bedémning av yrkesprovsmiljéernas lamplighet.

e lLararna och utbildarna sakerstaller att yrkesprovsmiljon ar lamplig.

e Man sakerstéller for varje studerande att man pa kan avlagga yrkesprov for examensdelen i fraga arbetsplat-
sen.

e Undervisningspersonalen har omfattande natverk med aktoérer i arbetslivet, och det gor det lattare att saker-
stalla arbetsplatsens lamplighet for pavisande av kompetens.

e Lang historia med olika foretag. Man kanner till yrkesprovsmiljéerna och handledarna.



e Nya foretag och enskilda nya bedomare introduceras personligen. Nya yrkesprovsplatser sakerstalls i sam-
band med att avtal ingas.

Motiveringar till ordnande av yrkesprov pa ldroanstalter

Yrkesprov ordnas vid laroanstalterna i undantagsfall om arbetsplatsen inte har lampliga utrymmen, maskiner eller
anordningar fér den studerandes bruk.

Generaliseringar om rattelseyrkanden

Arbetslivskommissionen mottog inga rattelseyrkanden gallande ett beslut om granskning av bedémningen av kun-
nande 2022-2023.

Férverkligande av personlig tillampning i praktiken

Pa basis av bestken stravar man efter att genomfdra personlig tillampning av yrkesproven individuellt och i sam-
rad med arbetslivet, och man stravar efter att sdkerstélla den studerandes kompetens fore yrkesprovet.

Utvecklingsobjekt i anordnarnas verksamhet enligt kommissionen

Det finns skillnader i examensbendmningarna inom examen i fraga om yrkesprovsverksamheten och dokumente-
ringen.

Gemensamma examensdelar och deras delomraden

Utifran bes6ken genomférs de gemensamma examensdelarna ofta som egna helheter vid laroanstalterna. Vid
laroanstalterna upplevde man att helheterna var mycket omfattande och fér utmanande for vissa studerande
inom branschen.

Arbetsgivarna behdver bade tidsmassiga och ekonomiska resurser for att kunna ordna yrkesprov fér gemen-
samma examensdelar i arbetslivet. Arbetsplatshandledarna har inte heller nédvandigtvis den kompetens som de
gemensamma examensdelarna kraver.

Inom rengorings- och fastighetsservicebranschen ar det typiskt att till exempel branschbytare soker sig direkt till
yrkesexamen, men under studietiden kan det framkomma en otillracklig kompetensniva, och darfor byter de till
att studera fér grundexamen.

Examensgrundernas och examensstrukturens funktion
Reflektioner
Examensgrundernas 6verensstimmelse med arbetslivet och erfarenheter av examensgrundernas funktion

Grunderna for examina inom rengorings- och fastighetsservicebranschen motsvarar arbetslivets behov.

Det ar utmanande att integrera de gemensamma examensdelarna i de yrkesinriktade examensdelarna och ge-
nomfora yrkesprov for dem i arbetslivet. Responsen fran besoken visar att examensgrunderna ar omfattande och
att antalet examensdelar kunde minskas. Grunderna anses bl.a. vara rationella och logiska, och de nya bedém-
ningskriterierna upplevs underlatta arbetet, men a andra sidan upplevs vissa kriterier som sa svarbegripliga for de
studerande att liraren maste férklara dem. Aven for studerande som inte kan finska upplevdes det som utma-
nande att berdtta om och introducera examensgrunderna. Det 6nskas att grunderna fanns pa flera sprak.

Man 6nskade att hanvisningarna till kortutbildningar och bedémningen av dem skulle vara tydligare i examens-
grunderna, eller att de skulle avskaffas helt och hallet. Robotik och utnyttjande av artificiell intelligens bor laggas
till i examensgrunderna i fortsattningen.

Uppbyggnaden av examen har inte varit ett hinder for att genomfora valfriheten i examensdelarna. Examinas
uppbyggnad upplevdes som fungerande och anpassade sig latt till den studerandes och arbetslivets behov. Att
avlagga de gemensamma examensdelarna fér grundexamen ar en utmaning for vuxna och i synnerhet invandrare.

Behov av ytterligare anvisningar i fraga om kraven pa yrkesskicklighet i examensdelarna eller satten att pavisa
yrkesskickligheten

Att forklara kraven pa yrkesskicklighet pa lattlast sprak och darmed géra dem tydligare for dem som inte har
finska som modersmal.

Examensstrukturen

Namnstrukturen inom rengorings- och fastighetsservicebranschen behdéver omvarderas och moderniseras for att
branschens dragningskraft ska bevaras.



