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Arbetslivskommissionen for har- och skonhetsbranschen,
lagesbild 2020-2021

Arbetslivskommissionen for har- och skdnhetsbranschen har utarbetat en lagesbild av kvaliteten pa
genomférandet av yrkesprov och bedomningen av kunnandet i examina inom sitt omrade. Till
arbetslivskommissionernas uppgifter hor att arligen producera information om kvaliteten pa genomférandet av
yrkesprov och bedémningen av kunnandet inom sitt eget omrade inom yrkesutbildningen (statsradets férordning
om yrkesutbildning 673/2017). Fér denna uppgift har arbetslivskommissionerna haft tillgang till uppféljnings-,
beddmnings- och responsinformation bland annat fran utbildningsforvaltningens statistik-, styrnings- och
regleringstjanst samt den nationella informationsresursen KOSKI.

Prestationsuppgifter fran 2020 blev tillgdngliga for kommissionerna varen 2021. Eventuella korrigeringar som
laroanstalterna gjort i KOSKI-data efter denna tidpunkt syns inte i denna lagesbild. Detsamma géller statistiska
uppgifter om antalet prestationer ar 2021, som plockades fran KOSKI-databasen i borjan av 2022. De granskade
prestationsantalen publiceras senare i Utbildningsstyrelsens statistiktjanst pa webbplatsen Vipunen.fi.

De uppgifter som anvands i ldgesbilden har plockats direkt ur KOSKI-databasen i den form som laroanstalterna
har anmalt dem. Statistiken kan innehalla bristfalliga eller felaktiga uppgifter. Av tekniska skal har exempelvis inte
alla uppgifter som registrerats i laroanstalternas egna studieforvaltningssystem overforts korrekt till KOSKI-
databasen, och uppgifterna statistikférs da under ”ingen uppgift”’/”inte anmalt”.

Som kallmaterial har man exempelvis anvant rapporter fran kommissionernas besok, rattelseyrkanden och
utlatanden.

Antal avlagda examina och examensdelar

Avlaggande av examina och examensdelar 2020 2021
hel examen examensdel hel examen examensdel
Grundexamen inom har- och skonhetsbranschen 855 13743 1395 18 888
Kompetensomradet for frisdrarbete 238 303
Kompetensomradet for barberararbete 21 37
Kompetensomradet for hudvard 372 571
Kompetensomradet for skonhetsvard och 33 34
produktradgivning
Kompetensomradet for skonhetsvard och 39 80

produktradgivning, kompetensomradet for hudvard

Kompetensomradet for frisdrarbete, 151 357
kompetensomradet for barberararbete

Kompetensomradet for frisdrarbete, 1 4
kompetensomradet fér hudvard

Ingen uppgift 0 8

Kompetensomradet for frisdrarbete,
kompetensomradet for skonhetsvard och
produktradgivning

Specialyrkesexamen inom har- och 35 235 85 472
skonhetsbranschen

Kompetensomradet for harstyling 14 48
Kompetensomradet for kosmetikradgivning 5 7
Kompetensomradet for specialhudvard 14 22

Kompetensomradet for har- och skaggstyling 2 5




Kompetensomradet for harstyling, 2
Kompetensomradet for har- och skaggstyling

Ingen uppgift 0 1

Totalt 890 13 978 1480 19 360

* Uppgifterna hdmtades i bérjan av 2021 (fér éar 2020) och i bérjan av 2022 (fér ar 2021), och har inte uppdaterats
efter dessa tidpunkter. Avldggandet av examensdelar omfattar inte examensdelar som registrerats som lokala.
Examina som dir i en 6vergdangsperiod syns inte i tabellen och ingdr inte i antalet i tabellen.

Examensdelar som mal/hel examen som mal

Nar det géller avlaggande av examensdelar som mal syns en 6kning ndr man jamfér 2020 och 2021.
Utvecklingsriktningen &r bra, eftersom det ar svart att fa yrkeskunniga personer till branschen. Harbranschen ar
inte attraktiv, vilket ses som en utmaning.

Reflektioner

Utveckling av antalet examina och examensdelar

Enligt statistiken 6kar antalet examina och examensdelar inom har- och skénhetsbranschen. Den privata sektorn
utbildar fortfarande aktivt, vilket dven forbattrar laroanstalternas antal examina.

| grundexamen inom har- och skonhetsbranschen ser man en liten 6kning i kompetensomradet for skonhetsvard
och produktradgivning. A andra sidan erbjuds utbildningen inte vid alla ldroanstalter. Nationellt upplevs
kompetensomradet inte som nddvandigt, attraktivt eller arbetslivsorienterat. Aven i avldggandet av
kompetensomradet fér hudvard kan man se en 6kning.

Utbildningsanordnarna erbjuder enskilda examensdelar. Man avlagger endast en viss examensdel, avlagger inte
hela examen eller slutfér inte examen. Kan forklaras av att man endast efterstravar den yrkeskompetens som
behovs.

Nar det géller specialyrkesexamen inom har- och skonhetsbranschen har man uppmarksammat att examensdelar
avlaggs i relativt stor utstrackning jamfort med hur manga som avlagger hela examen. Detta kan eventuellt
forklaras av att specialyrkesexamen avlaggs vid sidan av arbetet och avlaggandet av hela examen kan férdrojas
eller till och med avbrytas i synnerhet bland foretagare.

De sokande till utbildningen forstar inte specialyrkesexamens kravniva. Skriftliga arbeten star fér en stor del av
avldggandet av examen, vilket upplevs som utmanande. Forbattring av praktiska fardigheter star i centrum,
betoningen borde i storre utstrackning ligga pa praktiska fardigheter.

De studerande borde innan de soker till utbildningen fa veta vad examen innehaller exempelvis i fraga om
skriftliga arbeten. Detta ar delvis en marknadsforingsfraga. Man bor uppmaéarksamma detta nar
examensgrunderna utarbetas, sa att saken tydligt framgar i examensgrunderna.

Yrkespersoner utexamineras for harbranschen, men inom skdnhetsvardssektorn ar budskapet fran arbetsgivarna
att det &r svart att fa personal.

Fa barberare utexamineras i forhallande till barberare-frisorer, vilket vittnar om att kompetensomradet inte i sig
sjalvt ar attraktivt. Pa frisdrsidan utexamineras relativt sett fler. Denna skillnad ar stérre jamfort med dem som
utexamineras som barberare.

Sarskilt oroande ar den information som Koski-systemet ger till arbetslivskommissionen, dar vi inte har ndgon som
helst nytta av osdkra uppgifter. Man borde fa laroanstalterna att fylla i uppgifterna i systemet. Endast pa detta
satt far vi faktainformation om allt som galler bade utbildningarnas och bedémningarnas kvalitet.



Yrkesinriktade examensdelar, obligatoriska och valbara examensdelar, gemensamma examensdelar

Kommissionen har inga sarskilda observationer géllande detta.

Examina och kompetensomraden inom examina som avlaggs i marginell utstrackning

Specialyrkesexamen inom har- och skdnhetsbranschen avlaggs fortfarande i liten utstrackning.
Arbetslivskommissionen ar oroad dver huruvida de som erbjuder specialyrkesexamen har tillrackligt med
yrkeskunnig personal och huruvida de studerande i framtiden ricker till fér examina. Ar kostnadseffektiviteten
och kvaliteten pa tillracklig niva?

Anordnande av examina

Examen Tillstand for anordnande Aktiva anordnare
Specialyrkesexamen inom har- och skonhetsbranschen 21 12
Grundexamen inom har- och skonhetsbranschen 51 46

* aktiviteten faststdlls utifrdn om utbildningsanordnaren/Idroanstalten har registrerat avldggande av examina
eller examensdelar enligt de KOSKI-data som Idmnats till kommissionen 2020 eller 2021.

Uppgifterna hdmtades i bérjan av 2021 (fér ar 2020) och i bérjan av 2022 (fér Gr 2021), och har inte uppdaterats
efter dessa tidpunkter.

Reflektioner

Foérandringar i antalet tillstand for anordnande av examen och anordnande av examina

Antalet tillstand for anordnande har 6kat och antalet examina vantas 6ka. Racker de studerande till for alla
utbildningsanordnare som har tillstand for anordnande? Kostnadseffektivitet?

De studerande utexamineras enligt de nya examensgrunderna. Den genomsnittliga studietiden fér grundexamen
inom har- och skdnhetsbranschen ar tre ar.

Harbranschen lider av arbetskraftsbrist och matchningsproblem. Personer utexamineras fran utbildningen, men
sysselsatts inte inom branschen.

Foretagsbeskattningen har betydelse, och det ar utmanande att tacka foretagarnas kostnader. Féretagen kan inte
tacka kostnaderna med de nuvarande férfarandena. Effekterna berdr bland annat branschens arbetssakerhets-
och exponeringsrisker, I6nerna, arbetsvillkoren och arbetsplatserna regionalt.

Den yngre generationen har en annorlunda uppfattning om harbranschen an den dldre, bland annat nar det géller
hur tungt arbetet ar. Manga har en felaktig bild av vardagen och det verkliga arbetet.

Fordelning av avldggandet av examina/examensdelar mellan utbildningsanordnare/
Examensanordnandets geografiska och sprakliga tackning

| tillvdxtcentrumen avlaggs flest examina och examensdelar i Esbo, Helsingfors, Tammerfors och Valkeakoski.
Utbildningsanordnare som erbjuder grundexamen inom har- och skonhetsbranschen finns i hela Finland. Den
geografiska tackningen for specialyrkesexamen inom har- och skénhetsbranschen ar relativt god.

Grundexamen pa svenska erbjuds av fyra (4) utbildningsanordnare. For narvarande finns ingen anordnare som
ordnar specialyrkesexamen inom har- och skénhetsbranschen pa svenska. Den sprakliga tackningen baserar sig pa
den kulturella befolkningsstrukturen.



Kvalitet pa genomforandet av yrkesprov och bedomningen av kunnande
Grundexamen inom har- och skonhetsbranschen

Platser for avlaggande av yrkesprov: Arbetsplats 48,21 %, laroanstalt 30,1 %, arbetsplats och laroanstalt 8,81 %,
ingen uppgift 12,88 %.

Personer som fattat beslut om bedémningen: Lirare och arbetsgivare/arbetslivsrepresentant 58,37 %, tva larare
13,65 %, arbetsgivare/arbetslivsrepresentant 2,05 %, ldrare 7,55 %, ingen uppgift 15,74 %.

Specialyrkesexamen inom har- och skénhetsbranschen

Platser for avlaggande av yrkesprov: arbetsplats 65,47 %, laroanstalt 12,5 %, arbetsplats och laroanstalt 3,81 %,
ingen uppgift 18,22 %

Personer som fattat beslut om bedémningen: Lirare och arbetsgivare/arbetslivsrepresentant 57,63 %, tva larare
13,98 %, arbetsgivare/arbetslivsrepresentant 0,21 %, ldrare 3,18 %, ingen uppgift 22,67 %.

Medeltal fér yrkesprov i studeranderesponsen inom yrkesutbildningen (avslutande enkit)

| studeranderesponsen inom yrkesutbildningen ser medeltalen for yrkesprov for den avslutande enkatens del bra
ut nar det galler grundexamen inom har- och skonhetsbranschen samt specialyrkesexamen inom har- och
skdnhetsbranschen, variationsintervall 4,5 och stérre dn 4,5. Antalet respondenter i den avslutande enkaten i
studeranderesponsen borde fas att 6ka. Man bor fasta uppmarksamhet vid standardavvikelsen nar det galler de
laga vitsorden.

* granskningsperioden fér studeranderesponsen ér 1.7.2019-31.12.2021. Bedémningsskala 1-5, ddr (5) betyder

helt av samma dsikt, (4) delvis av samma dsikt, (3) delvis av samma och delvis av annan dsikt, (2) delvis av annan
dasikt, (1) helt av annan dsikt

Reflektioner

Forverkligande av tvapartshedémning i bedémningar av kunnande och motiveringar till ordnande av
yrkesprov pa laroanstalter

Tvapartsbedémning har forverkligats val i yrkesproven.
Coronapandemins effekter ar fortfarande synliga.

Ingen uppgift-andelen snedvrider uppgifterna. Fragan dr om bedémarna kan registrera bedémningen korrekt i
systemet, sa att resultaten inte forvrangs.

Motiveringen till ordnande av yrkesprov pa laroanstalter ar att studerande inte har mojlighet att avldgga
yrkesprov pa arbetsplatser. Det finns en viss brist pa platser for larande i arbete, sa yrkesprov avlaggs i skolornas
egna foretagsmiljoer.

Nar det géller yrkesprov pa ldroanstalter kan utbildningsanordnarnas egna foéretag inte langre vara platser for
larande i arbete, och utbildningsavtal ingas inte med dem. Tiden far utvisa om detta paverkar antalet yrkesprov
pa laroanstalter.

Inom harbranschen ar det svart att hitta kunder som tar emot makeuptjanster.

Reformen har inte beaktat hantverksbranscher eller féretagardrivna branscher!



Miljoer for yrkesprov och deras lamplighet for pavisande av kunnande

Alla féretag inom harbranschen har inte resurser att ta emot studerande, vilket delvis forklaras av brist pa
utrymme.

Yrkesprovsmiljon kan vara liten och intim, vilket inte nodvandigtvis ar [ampligt foér ordnande av ett yrkesprov. Det
finns stora utmaningar.

Inom har- och skdnhetsbranschen maste man beakta branschens sardrag, exempelvis féretag i harbranschen som
bestar av endast en person.

Generaliseringar gallande rattelseyrkanden

Man kan inte gbra nagra generaliseringar gallande rattelseyrkanden. Arbetslivskommissionen har endast
behandlat ett rattelseyrkande.

Situationen gallande planer for bedomning av kunnande

Planerna for bedémning av kunnande ar valdigt lika mellan olika laroanstalter. Planerna fér bedémning av
kunnande har utarbetats enligt anvisningarna. Fungerar planerna fér bedomning av kunnande verkligen som
verktyg i vardagen eller ar de mer en formell redogorelse 6ver ordnandet av yrkesprov?

Forverkligande av personlig tillampning i praktiken

Laroanstalterna har skott den personliga tillampningen for studerande bra.

Generella observationer

| studeranderesponsen har planeringen, ordnandet och bedémningen av yrkesprov fatt goda medeltal. Resultaten
ar i huvudsak pa nivan 4, vilket inte vacker oro 6ver ordnandet av yrkesprov. Om resultaten till nagon del var
svaga eller under 3, skulle det krava att arbetslivskommissionen gor en ndrmare granskning.

Platserna for besok har valts ut utifran studeranderespons, som har kunnat vara positiv eller negativ.
Antalet respondenter i studeranderesponsens avslutande enkater var lagt, vilket &r utmanande. Man kan anta att
respondenterna ger relevant information i responsenkaterna.

God praxis

Kommissionen har inga sarskilda observationer gillande detta.

Utvecklingsomraden i anordnarnas verksamhet

Man diskuterade att en obligatorisk utbildning for arbetsplatshandeldare skulle vara nédvandig, och dven en
beddmarutbildning for studerande, sa att de skulle fa en battre bild av och férstaelse for examens grunder och
krav. Nagon laroanstalt har redan ordnat sadan utbildning for de studerande.

Arbetslivskommissionen ar ocksa oroad Over att det bland bedémarna finns nyutexaminerade studerande.
Beddmningen ar inte av jamn kvalitet. Det finns inte praktikplatser for studerande, eftersom yrkespersoner inte
tar emot dem pa grund av tidsbrist. Sma foretag har ocksa ganska lite utrymme for arbetet. Foretagen ar i regel
sma och har inte kapacitet att erbjuda praktikplatser for studerande. Att undervisningsansvaret 6verfors till
foretagare ses som oroande. De maste pa satt och vis utbilda konkurrenter till sig sjalva!

Gemensamma examensdelar och deras delomraden

Det forekommer utmaningar med de gemensamma examensdelarna och deras delomraden. Orsakerna till detta
dr manga. Integration i yrkesundervisningen och yrkesproven kunde hjalpa.



Examensgrundernas funktion
Reflektioner

Examensgrundernas overensstimmelse med arbetslivet

| grundexamen inom har- och skdnhetsbranschen har ordnandet av yrkesprov fér examensdelen makeuptjanster i
arbetslivet setts som utmanande jamfort med tidigare. Till viss del beror detta pa effekterna av coronan. Det har
inte funnits efterfragan pa examensdelen, eller sa erbjuds tjansterna inte i arbetslivet.

Forverkligande av valfrihet i avliggandet av examina / Erfarenheter av examensgrundernas funktion

Inget att kommentera.

Allménna observationer om arbetslivsresponsen (enkét for arbetsplatshandledare)

Enligt observationerna fanns en viss spridning i respondentantalen for arbetslivsrespons fran
arbetsplatshandledare. Medeltalet i arbetslivsresponsen fran arbetsplatsenkaten var 4,1 for grundexamen inom
har- och skdnhetsbranschen samt 3,9 for specialyrkesexamen inom har- och skdnhetsbranschen.
Arbetslivskommissionen ser den landsomfattande arbetslivsresponsen som nédvandig. Genom den far
kommissionerna korrekt information om sysselsattningen och kunnandets tillracklighet i arbetslivet.



