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X.X.2021 OPH-xx-2021

Anslutningsavtal for MPASSIid:s fortroendenat

1 Parter

2 Kontaktpersoner

3 MPASSid-fortroendenat

Fortroendenatets medlem (i fortsattningen "medlem”):
Namn: (organisationens namn)
FO-nummer: (XXXXXX-X)

Identifieringstjanstens dgare (i fortsattningen "Utbildningsstyrelsen”):
Namn: Utbildningsstyrelsen
FO-nummer: 2769790-1

Medlemmen utser en administrativ kontaktperson for att 6vervaka avtalets
genomférande och informera om fragor relaterade till avtalet. Medlemmen
utser ocksa en kontaktperson for tekniska drenden samt en person som
ansvarar for dataskyddsfragor. Kontaktpersonernas uppgifter ska meddelas
till Utbildningsstyrelsen enligt Bilaga 1 innan avtalet undertecknas.

Om kontaktpersonernas uppgifter dndras ska medlemmen utan dréjsmal
skriftligen underratta Utbildningsstyrelsen om dndringarna.

MPASSid-fortroendenatet (nedan "fértroendenatet") ar en samarbetsstruktur
som bildas av medlemsorganisationerna och Utbildningsstyrelsen.
Medlemskap i natverket berattigar till att anvanda MPASSid-
identifieringstjansten (nedan "identifieringstjansten") avgiftsfritt for att Gver
organisationsgranserna identifiera slutanvandaren och formedla uppgifter om
slutanvandaren.

Med slutanvdndare avses en elev, studerande, ldrande och en fysisk person
som ar anstalld hos utbildningsanordnaren eller som annars har anknytning till
en sadan aktor. Identifieringstjansten ar avgiftsfri ocksa for slutanvandaren.

Syftet med fortroendenatet och den identifieringstjanst det tillhandahaller &r
att gora tillgangen till, ibruktagandet och anvandningen av digitala verktyg
smidigare nar undervisning och utbildning anordnas, genom att forenhetliga
de uppgifter som behovs for att identifiera anvandaren. Samtidigt stods
kontinuerligt ldrande.
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4 Foremal for avtalet

5 Identifieringstjansten

AVTAL 2(6)

Genom avtalet avtalas om anslutning till fértroendenéatet och
forutsattningarna for anvandningen av identifieringstjansten samt om dess
gemensamma regler och forfaringssatt for att sakerstalla att natverkets
verksamhet ar flexibel, tillforlitlig, &ndamalsenlig och lagenlig.

Parterna forbinder sig att iaktta detta avtal.

Identifieringstjansten ar ett datasystem som uppratthalls av
Utbildningsstyrelsen. Via ett granssnitt begar systemet uppgifter om
slutanvéndaren fran de informationskallor som uppratthalls av de
utbildningsanordnare som anslutit sig som medlemmar i fortroendenatet och
formedlar dem till de digitala tjansterna hos de tjansteleverantérer som
anslutit sig som medlemmar till fértroendenéatet. Uppgifterna formedlas enligt
en enhetlig MPASSid-datamodell (Bilaga 3). Uppgifterna sparas inte i
identifieringstjansten.

6 Att ansluta sig till fortroendenatet

Fortroendenatet bildas av Utbildningsstyrelsen tillsammans med
medlemmarna. Medlemmar i fértroendenatet ar de aktérer med vilka
Utbildningsstyrelsen har undertecknat ett anslutningsavtal.

Fortroendenatet har tva slags medlemmar, utbildningsanordnare
("hemorganisation") samt tjansteleverantorer som tillhandahaller digitala
tjanster for sadana instanser ("tjansteleverantor").

Aktorer som kan ansluta sig som hemorganisationer ar aktérer som ordnar
fostran, undervisning eller utbildning som avses i lagen om
smabarnspedagogik (540/2018), lagen om grundldggande utbildning
(628/1998), lagen om grundldggande konstundervisning (633/1998), lagen om
yrkesutbildning (531/2017), gymnasielagen (714/2018), lagen om fritt
bildningsarbete (632/1998), yrkeshogskolelagen (932/2014) eller
universitetslagen (558/2009).

Som tjansteleverantor kan aktérer som tillhandahaller hemorganisationer
digitala tjanster som stéder anordnandet av undervisning eller utbildning
ansluta sig, forutsatt att de anvander identifieringstjansten endast for att
tillhandahalla digitala verktyg som anvands for sadana dndamal.
Hemorganisationen kan ocksa fungera som tjansteleverantor.

Medlemmen ska meddela vilken typ av medlemskap som ansoks, tillstélla
Utbildningsstyrelsen utredningar om typen av medlemskap i fraga (Bilaga 1)
samt installera, konfigurera och testa servrar och/eller tjanster som uppfyller
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fortroendenatets krav innan identifieringstjansten tas i bruk. Villkoren for att
vara medlem (Bilaga 2) ska uppfyllas vid tidpunkten for undertecknandet och
under hela avtalets giltighetstid.

En aktuell modell av anslutningsavtalet jamte bilagor finns alltid tillgdnglig pa
Utbildningsstyrelsens webbplats.

7 En medlems stéllning och uppgifter

Alla medlemmar. Medlemskap i fortroendenatet och anvandningen av
identifieringstjansten férutsatter en andamalsenlig informationssakerhetsniva
(Bilaga 2). Dessutom ska medlemmen aktivt samarbeta med fértroendenétet
for att forebygga, hantera och utreda krankningar av informationssakerheten,
storningar och missbruk. Om medlemmen blir delaktig i ett arende som galler
krdankning av informationssdkerheten ska medlemmen agera sa att drendet
kan utredas och utan dréjsmal besvara andra medlemmars eller
Utbildningsstyrelsens begaran om hjalp.

Medlemskap i fortroendenatet forutsatter att medlemmen till fullo fullgor
sina skyldigheter enligt gillande dataskyddslagstiftning. Nar
hemorganisationen skaffar digitala verktyg av tjansteleverantoren for att
anordna undervisning eller utbildning fungerar hemorganisationen som
dataskyddslagstiftningens personuppgiftsansvarige for slutanvandarnas
personuppgifter och tjansteleverantéren som personuppgiftsbitrade. Genom
att underteckna detta avtal forsdakrar medlemmen att den har de
administrativa och tekniska processer som kravs for att uppfylla kraven i
dataskyddslagstiftningen. Hemorganisationen och tjansteleverantéren som
tillhandahaller hemorganisationen digitala tjanster ska dessutom ha ett
separat avtal eller ndgon annan juridiskt bindande handling dar man kommer
overens om behandlingen av personuppgifter och villkoren for behandlingen
pa det satt som forutsatts i dataskyddslagstiftningen.

Hemorganisationer. Nar en medlem ansluter sig till fortroendenatet i rollen
som hemorganisation, ska medlemmen uppfylla forutsattningarna for att
godkdnnas som hemorganisation (Bilaga 2).

Tjénsteleverantérer. Nar en medlem ansluter sig till fortroendenatet i rollen
som tjdnsteleverantor ska medlemmen uppfylla forutsattningarna for att
godkdnnas som tjansteleverantdr samt kraven pa tjanster som ansluts till
fortroendenatet (Bilaga 2).

Tjansteleverantoren ska meddela Utbildningsstyrelsen nér tillhandahallandet
av tjansten inleds.

Tjansteleverantoren har enligt detta avtal ratt att anvanda uppgifter som
formedlats via identifieringstjansten endast for att verifiera slutanvandarnas
identitet och kontrollera anvandarrattigheterna.
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Om en medlem som endast ar tjansteleverantor anlitar ett annat
personuppgiftsbitrades tjanster, ar medlemmen till fullo ansvarig for att den
underleverantér som medlemmen anlitar foljer dataskyddslagstiftningen.

8 Utbildningsstyrelsens stallning och uppgifter

Utbildningsstyrelsen tillhandahaller identifieringstjansten for medlemmarna i
fortroendenatet och koordinerar foértroendenétet. Utbildningsstyrelsen skoter
underhallet av identifieringstjansten och webbservern sa att deras
tillganglighet och anvandbarhet 6verensstimmer med den dverenskomna
servicenivan (Bilaga 4). Dessutom ansvarar Utbildningsstyrelsen for
forvaltningen av fortroendenétets avtal och uppratthallandet av tekniska
definitioner.

Serviceavbrott meddelas pa forhand. Tillhandahallandet av
identifieringstjansten kan avbrytas utan férhandsanmalan for att genomféra
nddvandiga reparationer, utreda allvarliga storningar eller undvika
sdkerhetsproblem. Utbildningsstyrelsen meddelar den kontaktpunkt enligt
Bilaga 4 till vilken anmalningar om hinder, avbrott eller kvalitet i anslutning till
anvandningen av tjansten samt andra felanmalningar kan lamnas.

Om anvandningen av identifieringstjansten forhindras eller avbryts av en
orsak som beror pa Utbildningsstyrelsen eller om tjanstens kvalitet sjunker
eller upprepade ganger ar dalig, ska medlemmen skriftligen underratta
Utbildningsstyrelsen om detta. Utbildningsstyrelsen ska ges skalig tid att vidta
nodvandiga atgarder.

Utbildningsstyrelsen for en logg 6ver identifieringar som skett i
identifieringstjansten. | loggen lagras anvandarens unika identifikationskod,
identifieringsverktyg samt den tjanst som tagit emot uppgifterna enligt
kallsystemet.

Utbildningsstyrelsen kan helt eller delvis avbryta eller avsluta att tillhandahalla
identifieringstjansten for en eller flera slutanvandare, om slutanvandaren
orsakar tekniska problem i identifieringstjansten eller om han eller hon
misstanks for bedraglig eller olaglig anvandning av tjansten.
Utbildningsstyrelsen underrattar slutanvandarens hemorganisation och de
tjansteleverantorer som situationen galler om situationen.

De uppgifter som férmedlas i enlighet med datamodellen for
identifieringstjansten ar personuppgifter som avses i dataskyddslagstiftningen.
Hemorganisationens och Utbildningsstyrelsens skyldigheter i anslutning till
behandlingen av personuppgifterna avtalas narmare i bilaga 5.

Utbildningsstyrelsen ar personuppgiftsansvarig nar den behandlar
fortroendenatets medlemmars kontaktinformation samt logguppgifter.
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9 Overforing av anvandarkonto till slutanviandaren

Om slutanvandarens forhallande till utbildningsanordnaren eller dennes
verksamhet har upphort till exempel pa grund av att studeranden
utexaminerats, kan han eller hon med hemorganisationens samtycke éverfora
ett anvandarkonto som ar kopplat till identifieringstjansten till eget bruk.

10 Avtalets giltighetstid och upphérande

11 Andringar i avtalet

Avtalet trader i kraft da bada parterna har undertecknat avtalet, och det ar i
kraft tills vidare.

Medlemmen kan sdga upp avtalet med en manads uppsagningstid. Om
anvandningen av identifieringstjansten till vasentliga delar &r férhindrad under
60 dagar och Utbildningsstyrelsen inte fram till dess har kunnat vidta
korrigerande atgarder, kan medlemmen héva avtalet utan uppsagningstid.

Nar medlemmen endast fungerar som tjansteleverantor kan
Utbildningsstyrelsen sdga upp avtalet med sex manaders uppsadgningstid. Om
medlemmen fungerar som hemorganisation kan Utbildningsstyrelsen saga
upp avtalet sa att uppsagningen trader i kraft fran boérjan av foljande termin
eller, om det ar mindre an ett halvt ar tills terminen inleds, med sex manaders
uppsagningstid. Om det sker betydande forandringar i identifieringstjanstens
bakgrundsfaktorer, sasom i lagstiftningen, dgandet eller finansieringen,
tillampas i stéllet for de ovan ndmnda en skalig uppsagningstid pa
Utbildningsstyrelsen.

Utbildningsstyrelsen kan hava avtalet utan uppsagningstid, om medlemmen
vasentligt bryter mot sina skyldigheter enligt detta avtal. Utbildningsstyrelsen
kan dock hava avtalet endast om den har sant medlemmen ett skriftligt
meddelande om att skyldigheterna inte fullgjorts och medlemmen inte har
korrigerat sitt forfarande inom skalig tid efter att anmalan mottagits.

Anmalningar enligt denna punkt 10 ska lamnas skriftligen till den andra
partens administrativa kontaktperson och till Utbildningsstyrelsens
kontaktpunkt.

Parterna ska skriftligen avtala om andring av avtalet. Med avvikelse fran detta
har utbildningsstyrelsen dock ratt att ensidigt andra MPASSid-datamodellen
(Bilaga 3), om dndringarna ar nédvandiga med tanke pa utvecklingen av
systemet och dess funktion samt sdkerheten. Utbildningsstyrelsen meddelar
medlemmen skriftligen om dndringen i god tid innan andringen trader i kraft.
Om medlemmen inte godkanner andringen har vardera parten ratt att saga
upp avtalet sa att det upphor att gélla inom den uppsagningstid som faststalls
i punkt 10 i avtalet.
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12 Ansvar for skadeersattningar och begransningar i ansvaret.

Utbildningsstyrelsen ansvarar inte for driftavbrott i identifieringstjansten eller
for skador som uppkommit pa grund av anvandningen av tjansten eller pa
grund av att avtalet avslutats enligt punkt 10. Parterna ansvarar inte heller for
indirekta skador som orsakats den andra parten, med undantag av skador som
orsakats uppsatligen eller av grov oaktsamhet.

Skadestandsansvaret fér skador orsakade av behandling av personuppgifter
faststalls i enlighet med EU:s allmanna dataskyddsférordning (2016/679).

13 Meningsskiljaktigheter angaende avtalet och tillamplig lag

Meningsskiljaktigheter |6ses i foérsta hand genom férhandlingar. Om
forhandlingarna inte leder till nagon 16sning inom tre manader, I6ses
meningsskiljaktigheten i Helsingfors tingsratt.

Pa avtalet tillampas finsk lag.

14 Bilagor till avtalet och tillampningsordning

15 Underskrifter

Till avtalet hor som oskiljaktiga delar féljande bilagor

Bilaga 1. Uppgifter som ska lamnas fore anslutningen
Bilaga 2. Medlemskrav

Bilaga 3. Datamodell

Bilaga 4. Utbildningsstyrelsens serviceniva

Bilaga 5. Behandling av personuppgifter

Om avtalshandlingarna ar motstridiga iakttas forst avtalet och darefter
bilagorna i den numerara ordning som anges ovan fran den forsta till den
sista.

Avtalet har upprattats i tva (2) exemplar, ett for vardera parten.

(Underskrifter/elektronisk underskrift)



	Anslutningsavtal för MPASSid:s förtroendenät
	1 Parter
	2 Kontaktpersoner
	3 MPASSid-förtroendenät
	4 Föremål för avtalet
	5 Identifieringstjänsten
	6 Att ansluta sig till förtroendenätet
	7 En medlems ställning och uppgifter
	8 Utbildningsstyrelsens ställning och uppgifter
	9 Överföring av användarkonto till slutanvändaren
	10 Avtalets giltighetstid och upphörande
	11 Ändringar i avtalet
	12 Ansvar för skadeersättningar och begränsningar i ansvaret.
	13 Meningsskiljaktigheter angående avtalet och tillämplig lag
	14 Bilagor till avtalet och tillämpningsordning
	15 Underskrifter


