Erasmuksen digitaalinen
tulevaisuus - we can do it!

Korkeakoulujen kansainvaliset kevatpaivat 2024

Heidi Saavuori, Pia Puonti, Mari Pohjola, Johannes Paavola



“ EUROOPAN UNIONI

we can do it!

Kansainvalisten asioiden kevatpaivat 2024, Seinajoki

Mari Pohjola, Opetushallitus

Erasmus+ (2N oo
Muuttaa eldmaési — avartaa maailmaasi. UTBILDNINGSSTYRELSEN




- EUROOPAN UNIONI

Mista ollaan tulossa?

- EWP:lla takana jo yli kymmenvuotinen taival
« Lahdetty korkeakoulujen omasta ideasta 2012 ja yksittaisista KA3-hankkeista 2013
» Alusta asti ymmarrys, etta kaytossa jo monia erilaisia jarjestelmia ja niiden yhteen toimiminen
oltava kehityksen keskiossa

« Suomalaisten korkeakoulujen liikkuvuudenhallinon digitalisoinnilla vielakin pidempi
historia

* Digitaalinen muutos on kulttuurinen muutos
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Kevatpaivasessio, 2019, Joensuu

0 Mentimeter

Kuinka hyvin tunnet eri tyokalut?

Erasmus dashboard

—

Erasmus+ app

< :;_‘;;.
e B
w4

Online Learning Agreement

En kovin hyvin
ErittGin hyvin

Erasmus without paper —verkoston rajapinnat
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Missa ollaan nyt?

 Kaikki suomalaiset korkeakoulut ovat ottaneet kayttoon
digitaaliset Learning Agreementit seka digitaaliset Inter-
institutional Agreementit

Kylla

Osittain

* Yli 3000 valmista lIA-sopimusta tehty EWP:n kautta Suomessa Ei
* Yli 14 000 valmista LA:ta tehty EWP:n kautta Suomessa

 Lahes kaikilla suomalaisilla korkeakouluilla kaytossa European
Student Identifier —tunnisteet

« EWP ei yksittainen hanke vaan osa laajempaa Eurooppalaista
opiskelijakorttialoitetta ja ohjelman digitaalisuuden

painopistetta Kylla

* Aloite korkealla myds komission korkeakoulutusta koskevissa osittain
aloitteissa ja strategioissa

Ei

OPETUSHALLITUS
UTBILDNINGSSTYRELSEN
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Koen, etta EWP:n saralla on aloitteen tasolla tapahtunut positiivista
kehitysta viimeisen vuoden aikana

= Taysin samaa mielta =~ = Samaa mielta Ei samaa eika eri mielta = Eri mielta = Taysin eri mielta
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Mihin ollaan menossa?

 Edelleen kohdennetaan tukitoimia, jotta saadaan kaikki korkeakoulut mukaan

* Vuoden 2024 tavoitteita

» Parantaa digitaalisten lIA-sopimusten ja Learning Agreementien toiminnallisuuksia
» Huhtikuun alussa tehty paivitys lIA-rajapintaan, kokemukset paaosin onnistuneita
 Suunnitelmia myds Learning Agreementien paivittamiseen, konsultaatioita tulossa

« Kaikilla korkeakouluilla kaytdossa uusi lIA-versio

 Isona tavoitteena myos lisata digitaalisesti tehtavien Learning Agreementien maaraa
« Tavoitellaan etta 95% LA:sta tehty digitaalisesti lukuvuodelle 24-25

 ESI-tunnisteiden laajempi kayttoonotto

« Myos tavoitteena saada maaritykset valmiiksi opintorekisteriotteille seka
nominaatioille
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Kiitos!
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Tiedossa olevat haasteet

» Huolimatta kaytossa olevasta liikkuvuusjarjestelmasta jaamme varmasti
samankaltaisia haasteita seuraavissa toiminnoissa

Beneficiary module - luotettavuus ja import-toiminto
OLA - allekirjoittajat, muutokset vaaraan aikaan, tiukat partnerit
» 1lA:t - uusi paivitys, erilaiset nakymat partnerin kanssa

o Haasteet jarjestelmien (Mobility-Online, MoveOne, Dashboard ja korkeakoulujen
omat in-house jarjestelmat) yhteentoimivuudessa

o Uudet ja roikkuvat raakileversiot




Tyon roolin muutokset

» Kansainvalisen lilkkuvuuden asiantuntija
o Hakuneuvonta ja valinnat - perinteinen kv-koordinaattori
o Inkluusio ja osallisuus - mm. terveydenasiantuntija?
o Vihrea liikkuvuus - matkatoimistovirkailija?
o GDPR, turvallisuus, tiedonhallinta yms.,

o Korkeakoulun liikkuvuusjarjestelma ja moninaiset prosessit - palvelumuotoilija?

o EWP:n myota yha enemman kasvu kohti IT-asiantuntijuutta

» Puhutko it:ta vai kv:ta - valiin tulkki? Terminologia tutuksi: APl, CNR, attribuutit,
ESI, IdP, EWP, IIA, LA, DLA, OLA, Ounit

» Eri alustat ja tietotulva: Slack, EWP registration portal, BM, omat jarjestelmat,
erinaiset infosivut jne

» Kuinka pysyn perassa ja saan pidettya huolen etta osaan tarvittavat asiat ja
loydan tarvittaessa oikean avun?




Digitaalinen asiakaspalvelu keskiossa

» Korona-aika boostannut online ohjeiden ja neuvonnan tarvetta -
kontaktitapaamiset eivat ole enaa keskiossa

» Paatehtava ei ole muuttunut vaan nyt muutetaan vaan valineita ja
toimintatapoja




Suomella menee hyvin

» Meille eri ohjelmien kaytto on arkipaivaa ja eri jarjestelmien valille on
rakennettu rajapintoja

» Tunnollisesti halutaan kaikki tehda heti taysilla ja taydellisesti, joten ollaan
helposti turhautuneita kun muut eivat samaan pysty ;)

» Kaikilla meilla on valmiudet, joten riittaa etta teemme parhaamme ja
odotellaan muuta maailmaa saavuttamaan sama piste missa me jo ollaan

» Luottamus siihen, etta Opetushallitus pitaa meidat toimijat ajan tasalla




