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• Har nog alltid funnits med – på något sätt

• Identifiera risker INNAN de blir verklighet

• Allt viktigare som verktyg

• Sätta riskhanteringsarbetet i system

• Strategisk och praktisk verktyg

Varför 
riskhantering?



Enligt ISO 9001 och 14001 
ska organisationen övervaka, mäta, analysera och utvärdera sin 
prestanda. Organisationen ska bevara lämplig dokumenterad 
information som visar resultatet av ovan nämnda.

Förändringar i risker och möjligheter ingår i ledningens 
genomgång.

Organisationen väljer själv metod för att fastställa risker och 
möjligheter. Metoden kan involvera en enkel kvalitativ process 
eller en fullständig kvantitativ bedömning, beroende på 
organisationens förutsättningar.

Riskhanteringens 
koppling till 

ledningssystem



Olika metoder
eller verktyg för 

riskhantering

• SWOT (T = hot)

• Kvalitativa metoder, t.ex.

– Grovanalys eller Avvikelseanalys

– What If?, HAZOP, CRIOP, HEAT, RIA 

• Kvantitativa metoder, t.ex.

– Felträdsanalys

– Händelseträdsanalys



Riskhantering Olika aspekt 

• Kan ses på som en process eller ett arbetssätt (PDCA)

• Kan ses på som ett förhållningssätt, t.ex. förebyggande, 
acceptans mm.

• Behandlar olika risktyper, t.ex. liv, olyckor, miljö mm.

• Behandlar olika nivåer, t.ex. individ, företag, samhälle 

En god riskbedömning bör vara systematisk, 
visa på riskerna och 
resultera i en plan för hur riskerna kan hanteras



Riskhantering -
arbetsgång

1: Vilken information finns?
Insamling, förberedelser

2: Identifiering av riskerna
På basen av den insamlade informationen, vilka risker kan tänkas uppstå?

3: Bedöm riskerna
För varje identifierad risk => bedöm sannolikhet/konsekvens

4: Prioritera riskerna
Enligt resultatet i pkt 3

5: Beslut om åtgärder
För varje risk. Hur förhindra eller minska sannolikheten?

6: Spara åtgärder i en handlingsplan
Vem ansvarar, deadline, uppföljning

7: Uppföljning
Genomförande och effekt. Vid förändringar som berör saken, 

börja om från pkt 1.



SÖFUK:s
riskhantering

Huvudområden:

• Ekonomiska risker

• Strategiska risker

• Operativa risker

• Skaderisker

• t.ex. arbetarskydd



Botnia Quality
projektet

Utgångsläge

• Mätningar/uppföljningar sker på olika nivåer i organisationen

• Ledningen ser på och bedömer riskerna i stort

• Branscher bedömer risker från andra perspektiv

Utmaningen

• Hur få fram adekvat input för bättre analyser?

• Vilken information tas till vara?

• Hur överförs informationen?



Botnia Quality
arbetsuppgifter

• Bearbetning av vårt system för insamling och uppföljning av 
information angående skador och nära-på händelser

• Förbättring av vårt system för uppföljning av skador, 
skaderapport

• Organisering av ett system för riskbedömningar av maskiner

• Uppföljning av vårt arbetssätt med kemikalier

• Utveckling och testning av olika modeller för riskhantering

• Genomgång av behovet för nya mätare 



Skolans kvalitets- och miljöpolicyISO 9001:2015
ISO 14001:2015



0

5

10

15

20

25

30

35

VT-11 HT-11 VT-12 HT-12 VT-13 HT-13 VT-14 HT-14 VT-15 HT-15 VT-16 HT-16 VT-17 HT-17

Avvikelser vid YA 2011-2017

Avvikelser/personal
och sak
Avvikelser/studerande

Nära på situationer

Interna reklamationer

Externa reklamationer

Annan feedback



ISO 9001:2015
ISO 14001:2015
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Datum för utförande av riskkartläggning/riskbedömning:

Placering:

Riskkartläggningen/riskbedömningen utförd av:

Åtgärder som riskkartläggningen/riskbedömningen föranleder:

Riskkartläggningen/riskbedömningen godkänd:

Datum:

Namn:

utbildningschef

Åtgärdat

???????

Namn på maskin

Sidan 2 / 2

Blankett för riskkartläggning/riskbedömning av maskin

Placering:

Förekommer risk eller fara? 1: Ingen uppgift 2: Nej 3: Ja

Sannolikhet för en olycka? 1: Osannolikt 2: Möjligt 3: Sannolikt

Hur allvarliga är konsekvenserna? 1: Ringa 2: Skadliga 3: Allvarliga

Riskklass (riskens storlek)? 1: Betydelselös 2: Liten 3: Rimlig 4: Betydande 5: Ohållbar

M1:

M2:

M3:

M4:

M5:

M6:

M7:

E1:

E2:

E3.

E4:

???????

Sidan 1 / 2

Åtgärdsförslag och kommentarer

1

1

1

1

4

2

1

1

1

1

1

2

1

1

2

1

1

2

2

2

3

1

2

Mekaniska riskfaktorer

Ergonomi

Namn på maskin

Sannolikhet 

för olycka

Konse-

kvenser
Riskklass

Risk eller 

fara

Oförutsedd start 

Att mista balans, halkning och snubbling

Fallande föremål

Återk., tunga lyft & arbetsrörelser, bärande av börda

Dålig arbetsställning, rygg, axlar, huvud, handleder

Bristfällig utrustning, maskiner eller i arbetssätt

Slag, eller arbetsstycken som kan slungas iväg

Klämning

Trassla in sig

Skär-, klipp- eller sticksår 

Tillr. arbetsutrymme, möjlighet att byta arbetsställning

2

1

1

1

3



KRITERIER som används för fastställande av (betydande) miljöaspekter

1 Arbetsmiljö Inklusive användning av utrymme.

2 Avfall Hantering, inklusive återanvändning, renovering, återvinning och slutlig avfallshantering. Avfall och/eller biprodukter som genereras, t.ex. gödsel, slam mm.

3 Energi Användningen av el, vatten, värme mm.

4 Energiutstrålning Olika former av energi, t.ex. värme, strålning, vibration/buller, ljus.

5 Kemikalier Lagring och användning, hantering efter avslutad livslängd, t.ex. kemikalier, bränslen, oljor.

6 Krav Lagar, tillstånd, andra krav (t.ex. intressenters åsikter).

7 Leverantörer Externa leverantörers miljöprestanda och arbetssätt.

8 Maskiner och utrustning Drift och underhåll av anläggningar, organisationstillgångar och infrastruktur.

9 Material och råvaror Användning av råmaterial och naturresurser.

10 Processer Verksamhets- eller tillverkningsprocesser, inklusive lagerhållning.

11 Produkter Lagring och användning, hantering efter avslutad livslängd.

12 Påverkbara miljöaspekt
Produkter och tjänster som organisationen använder och som tillhandahålls av andra, även utkontrakterade. Produkter och tjänster som organisationen 

tillhandahåller åt andra, även utkontrakterade.

13 Transport Transport av produkter och utförande av tjänster, inklusive emballering.

14 Utsläpp Utsläpp till luft, vatten och/eller mark.



Sannolikhet Förklaring Konsekvens Förklaring

1   Mycket osannolikt Kan inträffa, har inte inträffat än 1   Försumbar Försumbar konsekvens för människor och/eller miljö

2   Osannolikt Inträffer mycket sällan, sporadisk bevisning 2   Liten Liten konsekvens för människor och/eller miljö

3   Möjligt Inträffer nu som då 3   Moderat Moderat konsekvens för människor och/eller miljö

4   Sannolikt Inträffer ganska ofta 4   Betydande Betydande konsekvens för människor och/eller miljö

5   Mycket sannolikt Inträffer hela tiden 5   Allvarlig Allvarlig konsekvens för människor och/eller miljö

Omfattning Förklaring Allvarlighet Förklaring

1   Försumbar Försumbar omfattning för människor och/eller miljö 1   Försumbar Inte allvarligt för människor och/eller miljö

2   Liten Liten omfattning för människor och/eller miljö 2   Liten Liten allvarlighet för människor och/eller miljö

3   Moderat Moderat omfattning för människor och/eller miljö 3   Moderat Moderat allvarlighet för människor och/eller miljö

4   Betydande Betydande omfattning för människor och/eller miljö 4   Betydande Betydande allvarlighet för människor och/eller miljö

5   Allvarlig Allvarliga följder för människor och/eller miljö 5   Allvarlig Allvarligt för människor och/eller miljö

Varaktighet Förklaring Exponering Förklaring

1   Försumbar Försumbar varaktighet för människor och/eller miljö 1   Försumbar Ingen exponering för människor och/eller miljö

2   Liten Liten varaktighet för människor och/eller miljö 2   Liten Liten exponering för människor och/eller miljö

3   Moderat Moderat varaktighet för människor och/eller miljö 3   Moderat Moderat exponering för människor och/eller miljö

4   Betydande Betydande varaktighet för människor och/eller miljö 4   Betydande Betydande exponering för människor och/eller miljö

5   Allvarlig Allvarlig varaktighet för människor och/eller miljö 5   Allvarlig Allvarlig exponering för människor och/eller miljö

Lagkrav Förklaring Intressenters åsikter Förklaring

1   Försumbar Försumbar inverkan gentemot lagkrav 1   Försumbar Försumbar inverkan gentemot intressenters åsikter

2   Liten Liten inverkan gentemot lagkrav 2   Liten Liten inverkan gentemot intressenters åsikter

3   Moderat Moderat inverkan gentemot lagkrav 3   Moderat Moderat inverkan gentemot intressenters åsikter

4   Betydande Betydande inverkan gentemot lagkrav 4   Betydande Betydande inverkan gentemot intressenters åsikter

5   Allvarlig Allvarlig inverkan gentemot lagkrav 5   Allvarlig Allvarlig inverkan gentemot intressenters åsikter



ORT

Identifierade miljöaspekt, HT-2017 1 
Arbetsmiljö

4 Energi-

utstrålning

7 
Leverantörer

10 
Processer

13 
Transport

Enhet 2                 
Avfall

5                
Kemikalier

8  Mask. & 

utrustn.

11 
Produkter

14         
Utsläpp

xx.xx.2017 3              
Energi

6                
Krav

9  Mat. &     

råvaror

12 
Påverkbara

15            
Övrigt

Totalt

Omr. Förbättringsmöjligheter
Sanno-

likhet

Konse-

kvens

Om-

fattning

Allvar-

lighet

Var-

aktigh.

Expo-

nering

Lag-      

krav

Intr. 

åsikter

Resultat 

#1

10 Vad är det som inte fungerar, orsakar en risk eller måste lösas? 2 3 1 1 5 2 5 5 24

1 Vad är det som inte fungerar, orsakar en risk eller måste lösas? 4 2 3 2 3 1 1 2 18

5 Vad är det som inte fungerar, orsakar en risk eller måste lösas? 5 5 2 5 2 4 5 5 33

0

0

0

0

0

0

0

Områden, miljöaspekt:

Identifierade miljöaspekt Avser miljöaspekt Avser miljöpåverkan Annat

37 38 39 40

32 33 34 35 36

27 28 29 30 31

22 23 24 25 26

17 18 19 20 21

12 13 14 15 16

8 9 10 11



Åtgärd Ansvarig Deadline Resultat 

#2

Datum, 

åtgärdat

Hur planerar man åtgärda problemet? AA 30.6.2018 19 30.6.2018

Hur planerar man åtgärda problemet? BB 1.9.2018 15 15.8.2018

Hur planerar man åtgärda problemet? CC 30.9.2018 24 15.9.2018

Handlings- och åtgärdsplan

Resultat:

8 - 18 Låg risk. Direkta åtgärder krävs ej

19 - 29 Medelhögrisk. Övervaka/åtgärda.

30 - 40 Hög risk. Bör åtgärdas.



Kemikalielista 
Kemikaaliluettelo/Chemicals 

 

Kungsgården – 30A,  

BT - färglager 
 

Använd läsplatta eller telefon för att ladda ner 

kemikalielistan. Gratis app kan hämtas från 

Internet. 

 

 

Kemikaaliluettelon voi poimia tablettiin tai 

puhelimeen QR-koodin avulla. Mobiilisovellus 

on ilmainen. 

 

 

Use your tablet or your smart phone to 

download the list of chemicals. You’ll find a 

free app on the Internet. 

 

 
 

 

Listan hittas även på Intranet. 

Luettelo löytyy myös Intranetista. 

The list can also be found on the Intranet. 

 

PRO24

Kemikalieregister



PRO24

Kemikalieregister



Riskhantering -
användningsområden

Syftet med riskbedömning är att identifiera, analysera, värdera 
och att behandla de risker som kan tänkas påverka verksamheten 
på ett negativt sätt.

Exempel på användningsområden:

• Klassresa
• Arbetsperioder utomlands
• Utbildning som ska hållas på annan ort
• Installation och provkörning av ny maskin
• Säkerhetsutmaningar
• mm.



Riskhantering –
goda råd

En åtgärd kan gälla flera risker –
en risk kan kräva flera åtgärder

Lean-tips: 5 x varför?
Varför kan den identifierade risken inträffa?

En bra riskbedömning görs inte ensam

Låg tolerans mot risker => stora insatser.
Hög tolerans mot risker => ökar riskernas effekt
Hitta rätt balans!

Viktigt att definiera huvudområdena

Mera information om riskhantering:
ISO 31000:2009 ”Riskhantering – Principer och riktlinjer som 
utgångspunkt” 



Tack!

Kvalitets- och miljökoordinator/
arbetarskydds- och säkerhetschef
Alf-Martin Haagensen


