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* Konteksti

* Tavoite

* Opinnaytetyon eteneminen (palvelumuotoiluprosessi)
* Kokemuksia haastatteluista ja tyopajoista

 Tulokset
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Konteksti

Opintopolussa on vuosittain miljoonia kavijoita ja sen kautta jarjestetaan muun
muassa kaikki isot valtakunnalliset yhteishaut toiselle asteelle ja
korkeakouluihin.

Kevaan 2022 perusopetuksen jalkeisen koulutuksen yhteishaku jarjestettiin
uudella monipuolisemmalla hakulomakkeella.

Uudistus ja muutos avasi hienon mahdollisuuden kehittaa uutta hakulomaketta
entistd paremmaksi palvelumuotoilun keinoin.

Opintopolku on monille yhdeksasluokkalaisille ensimmainen viranomaispalvelu,

jota he kayttavat itsenaisesti tai tuettuna



Tavoite

* Kehittaa hakulomaketta entista kayttajaystavallisemmaksi ja kaytettavammaksi
palvelumuotoilun keinoin seka parantaa hakijoiden asiakaskokemusta

* Loytaa ja tuottaa hakulomakkeen kehityskohteita tulevien vuosien yhteishakuun
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Opinnaytetyoni eteneminen
(palvelumuotoiluprosessi)



Maarita

ehittamiskohteiden

Asiakasymmarrys Analysointi Ideointi Tuotantoon

loka 2021-huhti 2022 tammi-touko 2022 huhti-touko 2022
Tutkimussuunnitelma - Opinnadytetyon kirjoittaminen = Valmis ty6

maalis 2022 huhti 2022-tammi 2023 helmi 2023
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Teemahaastattelut

* 4 paateemaa

 Antaa muodon ja mahdollistaa vapauden

 Ryhmahaastattelut (2 ja 3 oppilasta) toimivat nuorten kanssa hyvin

e Tuttu ja turvallinen tila (koulu)

e Aikuisen haastattelijan ja haastateltavan valinen tasapainottuu ryhmassa --
—hierarkia vahenee

* Yksi teams-yksil6haastattelu

e Etaisyys ja valine toi mahdollisesti rentoutta
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Tyopajat: Kayttajaymmarryksen keraamista,
lisdideointia ja suunnan vakiinnuttamista
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Tyopajat

e Oppitunti (45 min) voi tuntua lyhyelta ajalta, mutta siina voi saada paljon aikaan.
*  Ennakkovalmistelut
 Selkea rakenne ja ohjeistus

e Avoin mieli

Tyopajan lopputulos on monen tekijan summa aina.
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Mit&d kaytannon
u O S e kehittdmisehdotuksia tai
toimenpiteitd nousee

tutkimuksesta ja
kayttadjaymmarryksesta?

Unelmien hakulomakkeen
kaytettavyysparannukset
sovelluskehitykseen




Hakemuksesi on vastaanotettu!

Saat vahvistuksen sahkopostiisi,

Toimita seuraavat liitteet suoraan oppilaitoksiin, joihin haet
Tiedot toimitettavista liitteista loydat myos sdhkopostiisi lahetetysta vahvistuksesta

Vaativan erityisen tuen liitteet

Ajoneuvoalan perustutkinto (vaativa erityinen tuki) Ammattiopisto Live, Metsalin toimipalkka
Palauta seuraavat liltteet suoraan oppilaitoksiin, joihin haet
* Erityisen tuen suunnitelma, kuten HOJKS tai HOKS
* Terveydentilaa tal toimintakykya kuvaava asiantuntijalausunto, mikali tuen tarve opinnoissa johtuu terveydellisista
Syista tai muusta toimintarajoitteesta
« Aikaisernmat koulu- ja opiskelutodistusjiljenndkset

Laheta lilte osoitteeseen: Ammattiopisto Live, Opintotoimisto, Kiannonkatu 2, 02650 ESPOO
Toi Kayta: hitps.//wemt W fitvie ¢
Palautettava vilmesstaan 1.4.2022 kio 15:00

- Harkintaan perustuvan valinnan liitteet
I n n Puutarha-alan perustutkinto Omnia, Espoon keskus, Kirkkokatu
| | Tarkista koulutuksen tiedoks suoraan oppilaitoksesta tarkemmat ohjeet liitteista, Palauta liitteet suoraan

oppilatokseen,

PéasykoepéiVét ja Iiitteiden Laheta liite osoitteeseen: InfoOmnda, PL 77710 (Kirkkokatu 16 B), 02070 ESPOON KAUPUNK!

Tal kayta: hetg T f

toimitusaikataulut kootusti Palatetiave Vimelstila SA 2022 15 1590
esille hakulomakkeelle

Paasykokeet ja haastattelut
Voit osallistua niihin kokeisiin, joihin tulet kutsutuksi, Kutsut lahetetaan mydhemmin.

Ajoneuvoalan perustutkinto (vaativa erityinen tuki) Ammattiopisto Live, Metsilan toimipaikka
(© 31.4.2022 ko 15:00

Puutarha-alan perustutkinto Ammattiopisto Livia, M. Tuorla

(© 15.4.2022 ko 15:00

Puutarha-alan perustutkinto Omnia, Espoon keskus, Kirkkokatu
(® Ajankohta ei tiedossa
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Aiemmat sisaanpaasyn pisteet yhteishaussa

aan Koubstuboseen

oy tuotannossa

I I 51

Parannus B:

Piste- ja keskiarvorajat esille

Opint0p0|kuun Hakupistelaskuri

Lukuaineiden keskiarvo lukioon hakua varten  Ammatillisen koulutuksen hakupisteet

7,24 26 24
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tuotannossa

Parannus C:

Selkea reitti hakulomakkeelle

Yhtelshaku 2023

Perusopetuksen jalkeisen koulutuksen yhteishaku 22.2.-22.3.2023

ORAID peraioulion PRI LAl sem o pARctinelin Nakjoilie, Jotus shit Ol

JRoann SLUOLANONT Srmmaniinta thkint0a, hican cppmalodl ta

04/10/2023 1 Opetushallitus 14




POHJAKOULUTUKSESI Valitse yksi pohjakoulutus, jolla haet koulutukseen *

Jos olet saanut perusopetuksen paattotodistuksen tal saat sen tind kevddnd (olet
ysiluokkalainen), valitse oikea perusopetuksen oppimadrad

sinulla on ainoastaa

komallla suoritettu koulutus, vabitse vaihtoehto Ulkomaiia
ritettu koulutus, Perusopetuksen oppimaardila tarkoitetaan Suomessa suoritettavaa

OPPIMASral. Tuotan nOSSa

« Perusopetuksen oppimaird

V h Milla opetuskielelld olet suorittanut perusopetuksen? *

v

Suoritusvuosi *

Parannus D: e

U usi pohjakou Iutu SOSiO Perusopetuksen paiosin tal kokonaan yksilbllistetty oppimaard
h a ku I Om akkeel I a Perusopetuksen yksilolistetty oppimaira, opetus jarjestetty toiminta-alueittain

Ulkomallla suoritettu koulutus

Ei paattotodistusta

POHJAKOULUTUS Valitse yksi pohjakoulutus, jolla haet koulutukseen *
Jos saat perusopetuksen paan stuksen 1ana kevaana (olet ysiluokkalainen),
valitse se oppimaara, jonka perustee!
jos sinul alnoastaan g | ouluty yrmnailla
suont naaralla tarks

suori

®

Uusi

Mills opetusiGelella olet suorittanut perusopetuksen? *

Suoritusvuosi *

Perusopetuksen osittain yksilolistetty oppimadra

Perusopetuksen pasosin tal kokonaan ykssollistetty oppimaard
Perusopetuksen yksildllistetty oppimaded, opetus jrjestetty toiminta-alueittam
Ulkamailla suoritettu koulutus

Ei paattotodistusts
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Kiitos

04/10/2023 1 Opetushallitus




	Dia 1: Unelmien hakulomake 
	Dia 2: Agenda
	Dia 3: Konteksti 
	Dia 4: Tavoite
	Dia 5: Opinnäytetyöni eteneminen (palvelumuotoiluprosessi) 
	Dia 6
	Dia 7
	Dia 8: Teemahaastattelut 
	Dia 9: Työpajat: Käyttäjäymmärryksen keräämistä, lisäideointia ja suunnan vakiinnuttamista
	Dia 10: Työpajat 
	Dia 11:  Tulokset   Unelmien hakulomakkeen käytettävyysparannukset sovelluskehitykseen  
	Dia 12
	Dia 13
	Dia 14
	Dia 15
	Dia 16: Kiitos

