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Keskussairaalasta Oivan osastoille OIVA
. es s es eruspalvelukeskus
potilasmairit 2014 o
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Peruspalveluskeskus Oivan vuodeosastojen  (OIVA
hoitojaksojen vaihtelu ajalla syys- marraskuu ™
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Histogrammi vuodeosastojen 0|VA
kuormituksesta lokakuu 2014 ettt

Histogram (with Normal Curve) of Data
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Pitkdaikaispotilaiden ikdjakauma O'VA
vuodeosastoilla 2014 peruspalveliestus

Summary Report for IKA

Anderson-Darling Mormality Test
A-Squared 1,03
P-Value 0,009
Mean 83,878
StDewv 11,228
Variance 126,000
Skewness -1,28299
Kurtosis 2,19744
N 471
Minimum 50,000
1st Quartile 78,500
Median 87,000
3rd Quartile 93,000
Maximum 102,000
95% Confidence Interval for Mean
50 80,334 87,422
95% Confidence Interval for Median
81,000 88,181
wH 95% Confidence Interval for StDev
9,218 14,366

95% Confidence Intervals

Mean |
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Vuodeosastoilla 2014 tehdyt
pitkdaikaishoidonpaatokset pOpIzYA

Time Series Plot of PAATOS PVM
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Pitkaaikaispotilaiden osuus vuodeosastolla
vuosina 2007-2014
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Peruspalvelukeskus
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Kotiutuksen ohjaus, OIVA

tarkistuslista kaytossa SRS

Histogram of TARKISTUSLISTA KAYTOSSA
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Hollolan vuodeosasto 1:
tammikuu 2015 potilaiden tulo- ja
lahtomaarat paivittain

Histogram of Tulo; Léhtd
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Vuodeosastojen kuormitusprosentit OIVA
vaihtelu eri osastoilla tammikuu 2015 R

Boxplot of AS; HO 1; HO 2; PA
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Kotiutuksen ohjauskortti- OIVA
ta rkistus | ista ka ytossa Peruspalvelukeskus

Histogram of pvm
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OIVA

Peruspalvelukeskus

Hollolan vuodeosastot hoitopéivien pituuden vaihtelu
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Hollolan vuodeosastojen jonotuspaivien — OVA
Ota nt a Peruspalvelukeskus

7 jonossa, joista yksi on jonottanut

200 jatkohoitoa heindkuusta 2014
l&htien

150 - Uusia tulossa jonoon koko ajan,
Onko jonotus tarpeen osastoilla ?

o Nait4 jonotuspaivia 17.7.2014-

el 4.2.2015 yhteensa 451= 811 80

euroa, 180 euron suoritteella.
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y QRS 7~

Kotiutusprosessin UIVA
a eruspalvelukeskus
parantaminen )

Kaizen= jatkuva parantaminen, 5 WHYS, ongelman
ratkaisemiseksi ja gemba= paikan paalla
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Mit4 tapahtui koulutuksen OIVA
jé | kee n Peruspalvelukeskus

« Talouden tasapainotus ehdotus Aktiivi- ja kuntouttavan
hoidon yksikdssa , tavoitteena vuodeosastojen paikkojen vaheneminen.

Lahtokohta paikkojen vahennystarpeet vuosien 2007-2015 valilla.

Time Series Plot of Yht.

Yht.




Vuodeosastojen kayttdaste, OIVA
vuodeosastojen hoitopaivat Peruspalelukeskus

vuosina 2014-2015
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e 2015 vuonna vuodeosaston kayttdaste ja hoitopaivien maara
oli selkeasti pienempi kuin vuonna 2014.
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Vertailua kaikkien vuodeosastojen osalta OlVA

Peruspalvelukeskus

kayttoaste eri kuukausina v. 2015

o
(<]

tammi helmi maalis huhti touko kesd heind elo syys loka marras joulu

kuukausi

As hpv

Ho 1 hpv

Ho 2 hpv

Pa hpv

Hoitoaika

s2
3-14
15-30
31-
1-2
3-14
15-30
31-
1-2
3-14
15-30
31-
s2
3-14
15-30
31-

Hoitopaivien vaihtelu eri osastoilla

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000
Data

7000




Vuodeosastopaikkojen vahennys ja toimintojed )| \/A
suuntaaminen sinne, missa on tarvetta —  Feruspalvelukeshus
kotiin, kotikuntoutukseen ja kotisairaalaan.

Boxplot of asiakas maara
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Kotikuntoutuksen tiimien toiminta 0|VA
ensimmaisen puolen vuoden seurannassa  Ferupalelukesus
ja miten tiimien toiminta eroaa toisistaan.

Pie Chart of Tiimi

asiakas maara kaynti kotikaynti

puh.kontakti vuodeosasto
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Kotisairaalan asiakasmaarat 2015 OlVA

ASI

Peruspalvelukeskus
Individual Value Plot of ASI Individual Value Plot of HOL
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OIVA

Nykytila, missa muutostarve on muuttaa koko prosessia™

ESH PTH-OS PALV.AS KOTI

Y Y
AN AN A A
N N
As 20 p
Hoos 124 p
Hoos 224 p
Pa 28 p
P
7 KOTIHOITO
— -
/ L
| IV-HOIDOT, VAC-
e ~—___ | HAAVAHOITO,
\_ KOTISAATTOHOITO

kuntoutustiimi:
fys.ja 4
lahihoitajaa

Oivan
kotiutushoitaja
koordinoi

potilaat Oivan
alueelle

Vuodeosastojen paikkatilanne vaihtelee, ajoittain paljon tyhjia paikkoja seka
osastoilla on jonottajia, jotka odottavat paikkaa tehostettuun palveluasumiseen.

Hukkaa aiheutuu jonottamisesta, prosessi ei toteudu tavoitteellisesti.
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OIVA

Muutos vanhusten palveluprosessissa et

ESH PTH-OS PALVELUOHJ. PALV.AS KOTI

AN
~— ~— Lyhytjakso-
As 20 p ksikkd Ho
Ho 30 p

Pa 24 p

— E—

Vanhuspal

velujen
prosessin
omistaja
valvoo, g
=N . . KOTIHOITO
prosessi RN Kotiutus/kotikuntou
i . . tustiimiin lisaa
suuu- Oivan kotiutus N o
sovitusti, - tyontekijoita
hukkaa ei jaaja 1 fysioterapeutti j
koordinoi 2 |Ahihoitas
potilaat Oivan Kotisairaalatoiminta:

alueelle

4 sairaanhoitajaa, jotka
toteuttavat iv-laakehoitoa,
vaativat haavahoidot ja
kotisaattohoitoa kotiin
uaweperusteisesti

Uudenrakennemuutoksen mydta on akuuttiosasto, josta siirtyy lyhytjakso yksikk6on arviointi jaksolle, mikali sairaanhoito on toteutunut pitkaan
Myds kotiutusten tehostaminen kuntoutustiimin avulla kotiin tarveperusteisesti. Kotisairaalatoiminta hoitaa lyhyet iv- ladkehoidot, haavahoidon,
seka muut toimenpiteet kotona annettaviksi. Kotisaattohoidon vahvistaminen palliatiivisessa hoidossa, osastolla on lupapaikka tarvittaessa.
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Lean-
mita tulee huomioida

* Misséa prosessissa on hukkaa tai missa virtaus ei kulje, aina ei ole
olennaista yksi vaihe vaan optimoi koko kokonaisuus.

« Mihin tehd&an parannus

* Prosessin ei ole tarkoitus olla yhdenmukainen, vaan epéakohtiin tulee
puuttua prosessin eri vaiheissa, jotta saavutetaan haluttu tulos.

« Prosessissa voi olla eri tyyppisia ongelmia, joten myGs erilaisia
|&htokohtia ratkaisumalleihin.

Olen oppinut, ettd erota muutoksen suunnittelu ja korjaus toisistaan.
Parannuksen suunnittelu on enemman kuin korjaus.

Parannuksen takana on aina muutos.

Lean on jatkuvaa parantamista seka myos ajatella asioista eritavalla,

luoda uusi kulttuuri, tama ei tarkoita, etta kaikki haluavat tai hyvaksyvat taman.
Poista pelon kulttuuri, silla se hidastaa ja vaikeuttaa asioita.

PAIJAT-HAMEEN HYVINVOINTIYHTYMA m




