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Luotettavaa osaamista?
Teknologia voi tuoda ja
tukea luottamusta mutta
olemmeko korkeakouluissa
valmiita?

Kristiina Laipio
Riikka Rissanen
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Digitaalisten ratkaisujen vaikutus luottamukseen Q
Miten digitaalinen teknologia voi vahvistaa luottamusta osaamiseen
liittyvaan dataan?

Kolme nakokulmaa luottamukseen

Luottamus sisaltoon ja osaamiseen
Miten voimme vahvistaa luottamusta tiedon sisaltoon ja
korkeakoulujen tuottamaan osaamiseen?

Kansainvalinen luottamus korkeakoulujen valilla
Miten luottamusta voidaan lisata eri tutkinnonalojen, korkeakoulujen
ja maiden valilla?
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Johdanto
Litkkkuvuuden kentta




Yleisia huomioita
liikkkuvuudesta

» Erityisesti Euroopan sisainen
liilkkuvuus pohjaa vahvasti vaihto-
ohjelmiin ja sopimuksiin.

- Opiskelijavaihto ja sen myota
hyvaksilukeminen toimii ja
luottamusta 10ytyy.

« Liikkuvuus (opiskelijavaihto) edelleen
matalammalla tasolla kuin ennen
koronaa ja elpyy hitaasti.
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Korkeakouluopiskelijoiden ulkomaanjaksot
2023

KORKEAKOULUOPISKELIJOIDEN ULKOMAANJAKSOT s ,,KorkeakOUIujen jOhtO nékee keSkeiSiné
e e bl | toimina liikkuvuuden lisddmiseksi joustavat,

Lahde: Vipunen
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yhteistyota.”

LAHDE: https://www.oph.fi/fi/uutiset/2024/korkeakouluopiskelijoiden-ulkomaanjaksojen-maara-ei-ylla-huippuvuosien-tasolle
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Tunnistetut opiskelijalitkkuvuuden haasteet

Language
barriers &
social
segregation

No ISM Student
employability

Strategy

Credit vs.
degree
mobility

Social class
selectivity

"[--] recognition of studied modules,
rigid course organization, credits
transfer, non-consensual competency
evaluation and, even, schedule
clashes are among the most frequent
challenges and barriers faced by
mobile students”

Lahde: Lépez—Duartt?, C., Maley, J. & Vidal-Suarez, M. Main challenges to international student mobility in the European arena.

Scientometrics 126, 8957-8980 (2021). https://doi.org/10.1007/s11192-021-04155-y



Vaihtosopimusten ja allianssien ulkopuolella

hankittu osaaminen

- Luottamus alueilla, jotka eivat nojaa
osapuolten valisiin sopimuksiin vaan
aiemmin tai oma-aloitteisesti
hankitun osaamisen tunnustamiseen

e Muualla suoritetut
korkeakouluopinnot

« Muulla tavoin hankittu osaaminen
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Milla metodeilla muulla tavoin
hankittua osaamista ja sen
hyvaksiluettavuutta arvioidaan?

Mita todisteita tarvitaan, jotta
hyvaksiluku voidaan tehda?



Maahanmuuttajat

"Nykyinen jarjestelma palvelee ensisijaisesti
kantasuomalaisia ja rajatummin
kansainvalisia vaihto- ja tutkinto-
opiskelijoita. Maahanmuuttajilla on
huomattavan paljon aikaisemmin hankittua
osaamista ja suoritettuja opintoja, joita
nykyinen koulutusjarjestelma ei viela
tunnista riittavalla tavalla. Kun osaamista ei
tunnisteta ja tunnusteta, henkilo voi paatya
koulutusta vastaamattomiin tyotehtaviin tai
paallekkaisiin opintoihin, mika puolestaan
vaikeuttaa integroitumista.”

Léahde: Kansainvalisten korkeakouluopiskelijoiden maahantulo ja integroituminen
sujuvaksi yhteistydlla (Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisuja 2019:31)

#" Kuva: Yadid Levy (norden;org
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Digitaalisten ratkaisujen
vaikutus luottamukseen
Opintosuoritustietojen jakamisen
nykytilanne

ja tulevaisuudennakymat
digi-KV-hankkeiden valossa




"Automaattisen
tunnustamisen toteuttaminen
edellyttaa, etta
koulutusjarjestelmien valille
luodaan asianmukaiset
edellytykset luottamukselle ja
avoimuudelle.”

Lahde: https://education.ec.europa.eu/education-levels/higher-education/inclusive-
and-connected-higher-education/automatic-recognition-of-qualifications



Luottamukseen vaikuttavia tekijoita

Tiedon
aitous

Tiedon
standardi-
sointi

Tiedon
EEL

Osaamisen
laatu
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Digitaalisuus, laatu ja luottamus

"Eurooppalaisten digitaalisten valineiden
kaytto opintosuorituksia koskevien
todistusten myontamiseen, tallentamiseen,
jakamiseen ja todentamiseen helpottaa
tutkintojen ja ulkomailla suoritettujen
opintojaksojen tulosten automaattista
tunnustamista seka pienentaa kaikkien
osapuolten kustannuksia ja hallinnollista
taakkaa.”

Lahde: https://education.ec.europa.eu/education-levels/higher-education/inclusive-and-
connected-higher-education/automatic-recognition-of-qualifications




Europassi

Europassi-alusta helpottaa automaattista tunnustamista
tarjoamalla validoituja tietoja tutkinnoista, tutkintojen
viitekehyksista ja liikkuvuuden oppimistuloksista
Europassi-asiakirjojen avulla.

Europassi pilotoi yhteistyossa DEQARIn kanssa
hyvaksymisominaisuutta eli eurooppalaista oppimisen
digitaalista tunnustamista (EDC).

Parhaillaan kehitteilld olevan Europassi-
lilkkuvuustodistuksen digitalisointi tukee ulkomailla eri
koulutusasteilla, myo6s harjoittelussa ja
vapaaehtoistydssa, suoritettujen liikkkuvuusjaksojen
tulosten tunnustamista.
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europass

Vuoden 2023 loppuun
mennessa 6,5 miljoonaa
rekisterditya kayttajaa

7 miljoonaa Europassi-
lompakkoa

2 miljoonaa vierailijaa
kuukausittain
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Eurooppalainen digitaalisen identiteetin lompakko

Sahkoisen tunnistautumisen ja
allekirjoittamisen valine kaikkialla EU:ssa

Sahkoisena samoja todisteita kuin jota
esimerkiksi nyt kannamme lompakossa, sisiltien
ammattipatevyystodistuksia ja opintotodisteita

OmaData ja yksityisyyden suoja huomioitu

Omien tietojen kdayton mahdollistaminen monipuolisesti

Tiedon vastaanottaja voi helpommin varmistua itse
esitetyn tiedon luotettavuudesta.

% DC4EU



Esimerkki luottosuhteiden monitahoisuudesta

O Kayttaja luottaa lompakkoon

Conformity assessment bodies
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Lahde ARF 1.2.0 "draft”: https://github.com/skounis/architecture-and-reference-framework/blob/80d00cf5ad1c3930235e4140b1fc8a975638f787/docs/arf.md



Rajat ylittavat opintotiedon hyodyntamisen mahdollistavat ratkaisut
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tietoja?
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palveluun
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vastaanottaja
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luotettavuus
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Luottamus sisaltoon ja
osaamiseen




Hyvaksiluettavaa syntyy monessa eri yhteydessa

Korkeakouluallianssien ja
vhteistyokorkeakoulujen
kautta tehdyt opinnot

Vaihto-opiskelun aikana
suoritetut opinnot

Itsenaisesti
samanaikaisesti tai
aiemmin suoritetut
korkeakouluopinnot

Muulla tavoin hankitt Mihin kategorioihin liittyy talla
n n .- . .

SR Sl s hetkelld eniten haasteita

hyvaksilukemisen ja

luottamuksen nakdkulmasta?
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Hyvaksiluetut opintopisteet
uusilla opiskelijoilla
Suomessa

« Havainnot lukuvuodelta 2016/17.

- Hyvaksiluettuja opintopisteita oli vain
viidenneksella uusista opiskelijoista.

- Hyvaksiluettuja pisteita on erityisesti
vanhemmilla opiskelijoilla, joilla oli ollut
aiempia, tutkintoon johtaneita
opiskeluoikeuksia.

- Hyvaksiluettujen opintopisteiden maara
vaihteli merkittavasti aloittain, osittain
riippuen valintatavoista.

Lahde: Opiskelijavalinnat ja korkeakouluopintojen nopeuttaminen
(Valtioneuvoston selvityksia tutkimustoiminnan julkaisusarja 25/2018).
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LAATU LUOTTAMUKSEN AVAIMENA?

Euroopassa: Laadunvarmistuksen periaatteet ja suositukset
eurooppalaisella korkeakoulutusalueella (ESG*)

- Viitekehys oppimisen ja opetuksen
laadunvarmistusjarjestelmille eurooppalaisella,
kansallisella ja korkeakoulujen tasolla

« Varmistaa ja kehittaa korkeakoulutuksen laatua
eurooppalaisella korkeakoulutusalueella

« Edistetaan keskinaista luottamusta, mika edistaa
tunnustamista ja liikkuvuutta kansallisten rajojen
sisalla ja niiden yli

- Tarjoavaa tietoa laadunvarmistuksesta
eurooppalaisella korkeakoulutusalueella

22/05/2024 1 Opetushallitus ~ *The Standards and guidelines for quality assurance in the European Higher Education Area (ESG) 22



Laadun todentaminen osana
digitaalisia opintosuoritteita

Sisadainen vs. ulkoinen laadunvalvonta
«  Kumpi olennaisempaa luottamukselle

« Miten sisainen laadunvalvonta voisi tuottaa
luottamusta?

Tieto akkreditoinnista tai sertifioinnista osana
opintosuoritustietoja

« Riittaako pelkka tiedon lisdaminen, mita muuta
ymparille tarvitaan?

« Sovitaanko yhteisesti luottaminen tiettyihin
sertifiointeihin tai myontajiin (esim. EQAR
listauksen toimijoihin)?

« Mitka asiat luovat esteita taman toteutumiselle?
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Automaattisen tunnustamisen tila Euroopassa

Tutkintojen automaattista tunnustamista koskevat Ehdotukset

kaytannot ja kasitykset vaihtelevat seka maiden valilla _ R— -
ettd maiden sisilla. Kansallinen toimivaltainen erillinen

viranomainen automaattiseen
tunnustamiseen.

Ei-automaattisen tunnustamisen paasyyt liittyvat

tydmaaran ja oppimistulosten tapauskohtaiseen
vertailuun, yleisiin jarjestelmatason ehtoihin ja @kealGuUlED EuEETE

valintaperusteisiin seka koulutuksen jarjestajien opiskelijavalinnassa sailyy.
tunnustamis- ja valintaprosessien yhdistamiseen.

Sekaannusta aiheuttaa erityisesti automaattisen .

tunnustamisen maaritelma, joka ei tarkoita sisallyttéminen sisaisiin
automaattista valintaa. laadunvarmistusmenettelyihin.

- EU-komissio julkaissut maaliskuussa 2024

- : - Digitaaliset ratkaisut, kuten
ehdotuksen_ Eurooppa neuvost_on suositukseksi tietokannat, paatoksenteon
eurooppalaisesta korkeakoulujen yhdenmukaistamiseksi.

laadunvarmistus- ja hyvaksilukujarjestelmasta.

Lahde: Evaluation Report | Implementation of the 2018 Council Recommendation on promoting automatic mutual recognition of higher education and
upper secondary education and training qualifications.



Laadunvarmistus vahvistamassa luottamusta

Laatuarviointien
ja sertifiointien
rooli

Nykyiset
viitekehykset

Alueellinen Miten sertifiointeja ja arviointeja
yhteistyo koskevan tiedon jakaminen voi lisata
luottamusta todistusaineistoon?

22/05/2024 1 Opetushallitus 25



, , Quality assurance in higher education is key to
ensure trust between universities and trust from

employers in their degrees.

Although much has already been done, many higher
education institutions in Europe indicate that quality
assurance processes for transnational programmes
are still too long, costly, and poorly fit for
transnational joint programmes. ‘ ‘

22/05/20241 Opetushallitus Lahde: https://education.ec.europa.eu/news/commission-presents-a-blueprint-for-a-european-degree 26
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Kansainvalinen luottamus
korkeakoulujen valilla
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