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Yrkesakademin i Osterbotten

Uppratthallare/Ylldpitdja: /’I\ Svenska Osterbottens forbund
&K/ FOR UTBILDNING OCH KULTUR

www.sofuk.fi

Yrkesakademin i Osterbotten
www.yrkesakademin.fi

Verksamhetsorter/Toimipaikat: Vasa, Narpes, Jakobstad, Pedersore
Antal studerande/Opiskelijamaara: ca 2 800
Personal/Henkil6kunta: ca 220
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Yrkesakademin i Osterbotten

Utbildningar/Koulutusalat:

DE HUMANISTISKA OCH KONSTNARLIGA OMRADENA /
HUMANISTISET JA TAIDEALAT
HANDEL, ADMINISTRATION OCH JURIDIK / KAUPPA, HALLITUS JA OIKEUSTIETEET
DE NATURVETENSKAPLIGA OMRADENA / LUONNONTIETEET
DATABEHANDLING OCH KOMMUNIKATION / TIETOKASITTELY JA TIETOLIIKENNE
DE TEKNISKA OMRADENA / TEKNIIKAN ALAT
LANT- OCH SKOGSBRUK/ MAA- JA METSATALOUSALAT
HALSOVARD OCH VALFARD / TERVEYS- HYVINVOINTIALAT
TJANSTEBRANSCHEN / PALVELUALAT

HANDLEDANDE UTBILDNING/VALMENTAVA KOULUTUS
ARBETSKRAFTSUTBILDNING / TYOVOIMAKOULUTUS
PERSONALUTBILDNING / HENKILOKOULUTUS

NS LEDN”VGJ
sy

Edu YA Ab: kurser/kurssit, annan utbildning/muu koulutus, &
YA-Drive (autokoulu) &

5,
— T
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Uppfyller kvalitetsstandarder/Vastaa johtamisjarjestelmastandardit:
ISO 9001:2015 (Quality)
ISO 14001:2015 (Environment)

QUALITY
Certifierat kvalitetsledningssystem/alkuperdinen sertifikaatti vuonna 2004
ENVIRONMENT
Certifierat miljoledningssystem/alkuperdinen sertifikaatti
vuonna 2008 (luonnonvara-ala)/2014

=  Mission/Missio
YA ska hoja yrkeskunnandet, kompetensen, konkurrenskraften och vélstandet i
regionen med en naringslivsanpassad yrkesutbildning och
en flexibel kompetensutveckling

= Vardegrund/Arvot

Studerande i centrum/Opiskelijakeskeinen opetus r: g% G %
Professionalitet/Ammattitaito g 2
Respekt/Kunnioittaminen kDNV'G'-
Arbetsgladje/TVOIIO ISO 9001=1SO 14001
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= Vision/Visio
Utbildning och kultur i véirldsklass (SOFUK)
Maailmanluokan koulutus ja kulttuuri (SOFUK)
YA ar en larande organisation, som standigt forbattrar sin verksamhet
YA &r ett sjalvklart val fér yrkesutbildning pa svenska i Osterbotten
YA ar en viktig resurs for kompetenshdjning och en eftertraktad
samarbetspartner for regionens narings- och arbetsliv
YA &r en yrkespedagogisk foregangare. Varje studerande mar sina mal i fraga
om utbildning, examen, arbete eller fortsatta studier

= Policy

- YA skapar de basta forutsattningar for

- studerande att uppna sina individuella mal

- organisationer och foretag att uppna sina mal

- regional utveckling med beaktande av de nationella malen
YA arbetar fortl6pande med stéandiga forbattringar av verksamheten for

personalen och organisationen & HEONIv,

N 5
YA lar ut miljdmedvetenhet och ger kunskap om hallbar utveckling & ]
genom vart aktiva miljéarbete som stiandigt forbattras och som DNV-GL

foljer gallande lagstiftning och andra krav
1SO 9001=1SO 14001
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SERTIFIKAATIT

KVALITETSCERTIFIKAT
ISO 9001:2015

och/ja

MILJOCERTIFIKAT
ISO 14001:2015

YA

Yrkesakademin
i Osterbotten

DNV-GL

MANAGEMENT SYSTEM
CERTIFICATE

ks ummer: a
39327-2010-AQ- 1101 A 23 september 2004 - 24 marz 2010 15 navember 2017 - 30 november 2020

Hérmed intygas att ledningssystemet for

Yrkesakademin i Osterbotten
Kungsgardsvagen 30A, 65380 Vasa, Finland
Sursikvégen 41, 68910 Bennas, Finland
10, 68600 Finland
land

s 20, 68600 Finl
Angskullsvégen 1, 64230 N&rpes, Finland

uppfyller kraven i for
IS0 9001:2015

Detta certifikat galler for foljande omfattning:

undervisningsaktiviteteter.

Loy . @ A s
F?NAS i

$001 (EN 1SOUEC 17021)

1 ueilancet e vikor som sxges | cerFlerhassalet kan oo dets cerfikat it
e e T B &3 R 20 o, rrvans T 1258 10207 300, aprence cicom

DNV-GL

MANAGEMENT SYSTEM
CERTIFICATE

Certifiatsnummer: ortrant:
26 1 7 15

Harmed intygas att ledningssystemet for

Yrkesakademin i Osterbotten
Kungsgérdsvagen 30 A, 65380 Vasa, Finland
Sursikvégen 41, 68910 Bennds, Finland

uppfyller kraven i standarden for miljéledningssystem:
IS0 14001:2015

Detta certifikat géller for féljande omfattning:
Administration, undervisningsférvaltning och
undervisningsaktiviteteter.

arachdatam: Fordat utsraande kontoret:
£5000, 15 november 2017 @ DNV GL Business. Assuranca Finiand Oy Ab

Kimmo Haaraia
Foish ecsitaton Serice Ledaingens Representant
5001 [EN 1SOMEC 17021)

it o upptyncet v vikor som angesi taiet o ger detes kot oyt
e oo O 6 vaiaesma 5. 2100 e, Fiand, TLL +358 16 282 4200, Semusncs ek e



YA Strategi/YA-strategia 2016-2018
- plan/suunnitelma

Innehaller/Sisaltaa

*  Fokus och inriktning/Fokus ja suuntaus

« Atgirder/Toimeenpiteet

* Forverkligande/Toteuttaminen

* Processagare/Prosessin omistaja

* Tidtabell/Aikataulu

* Uppfdljning och matning/Seuranta ja mittaus

DNV-GL

1SO 9001=1SO 14001
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YA Strategi/YA-strategia 2016-2018
Exempel/Esimerkki
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Riskbeddmning
Riskin arviointi

YA

Yrkesakademin
i Osterbotten

Riskbeddmning/Riskin arviointi

Riskbeddmning utfors inom olika nivaer i var organisation.
Inom YA:s ledningsgrupp gor riskbedomning arligen
utgaende fran

- Strategisk risk

- Ekonomisk risk

- Operativ risk

- Skaderisk

Riskinarvionti tehdaan eri tasolla organisaatiossamme.

YA:n johtoryhma tekee riskinarvioinnin vuosittain seuraavista
riskeista:

- Strateginen riski

- Taloudellinen riski

- Operatiivinen riski S
- Vahinkoriski g 2
DNV-GL

1SO 9001=1S0 14001
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Riskbeddmning
Riskin arviointi

YA

Yrkesakademin
i Osterbotten

Riskbeddmning/Riskin arviointi

(YA:s ledningsgrupp/YA:n johtoryhma)

Exempel/Esimerkki:
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YA: Karnprocess

YA: Ydinprosessi

YA

Yrkesakademin
i Osterbotten

YA:s karnprocess / YA:n ydinprocessi

Kompetensbaserad och
kundorienterad utbildning

Osaamisperusteisuuden ja
asiakaslahtoisen koulutus

1SO 9001=1SO 14001



Processer/Prosessit

YA: Karnprocess

YA: Ydinprosessi

YA

Yrkesakademin
i Osterbotten

Processer/Prosessit

STODFUNKTIONER

Studerandevard och —
tj@nster
Utvecklings- och
naringslivstjanster
Studiebyrs
Amtagningsbyra
IRV (information, rad-
givning och vagledning)
Internat
Matserveringar
Samkommunens
servicetjanster

YA:s KARNPROCESS: Kompetensbaserad och kundorienterad utbildning

PEDAGOGISK
PERSONAL

HANDLEDARE FOR
UTBILDNING SOM
ORDNAS PA

ARBETS- och NARINGSLIVET

STUDERANDE

KOMPETENSBASERAD OCH

STUDERANDE

Styrelse/Stamma//UBS/UKM

KUNDORIENTERAD UTF]LDNINV

RESULTAT
Studerande/Faretag och
organisationer nar sina mal

Regionens utveckling
Arbets- och naringslivet far
den kompatens som behivs

Personalen och
organisationen utvecklas
och firbattras
Miljimedvetenheten och
kunskap om hallbar
utveckling och energi dkar

Den studerande star i centrum for var kdrnprocess som forverkligas i olika ldrmiljder.

YA finns till for att hija yrkeskunnandet, kompetensen, konkurrenskraften och valstandet i regionen.

Kunder, intressenter samt arbets- och naringslivet r delaktiga i och péverkar processen. YA:s pedagogiska personal och personal inom
stddfunktionerna samt handledare pa arbetsplats ar de resurser med vilken vi farverkligar processen i olika larmiljder.

13.4.30485CM




Processer/Prosessit

YA

Yrkesakademin
i Osterbotten

Processer/Prosessit

ACT (A) PLAN (P)
Forbattra Planera

P
AR

CHECK(C)

Félja upp,
utvirdera

DO (D)
Utfora




Rutinbeskrivning/Rutiinikuvaus
Innehall/Sisalto

Rutinbeskrivning
- Innehall

Rutinens namn / Rutiinin nimi
Rutinen galler for / Rutiini koskee
Ansvarsperson / Vastuuhenkilo
Beskrivning /Rutiinin kuvaus
Dokumentation / Dokumentointi
Kontroll av dokument (check) /
Asiakirjan tarkistaminen (check)

s
YA . &3 NV-G %
. 1SO 9001=1SO 14001

Yrkesakademin
i Osterbotten

Rutiinikuvaus
- Sisalto

ok wneE
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Rutinbeskrivning
Exempel

Rutiini kuvaus
- Esimerkki

YA

Yrkesakademin
i Osterbotten

Rutin — exempel/Rutiini -esimerkki

Anmélan till arbetarskyddsmyndighet 12)
om arbeten som &r farliga for unga

Rutin fér Anmilan til ighet om anlitande av i Aldem 18-17 &r
for farliga arbeten i anslutning tll uthildning.
Hanvisning: L D08/1003, F 47512008, F 028/2014.

Rutinen giller L (ansvarig
Ua-koordinator), arbetarskyddschef.

Ansvar Handledare, arbetarskyddschef

Rutin Rutinen giller for unga arbetstagare i idem 16-17 3r i utbikiningsavial (UA) eller i
Isroavial (LA). En ung arbetstagare kan i samband med sin uthildning utidra praktiska
arbetsuppgifter p& en arbetsplats som ar sarskilt skadliga och fariiga. under stindig
tillsyn av en erfaren och yrkeskunnig person.
En frhandsanmalan ska garas om det fariiga arbetet ulfors i ansiutning till utbidning
som en del av eit UA eller ett LA. Den som ordnar yrkesuthildningen tilsammans med
arbetsgivaren &r skyldigs att géra en forhandsanmalan om farigt arbete. En
forhandsanmalan ska kompletieras om det sker vasentiiga forandringar betraffande
sakerheten.
| samband vid uppgérande av UA eller LA kontrollerar handledaren i Primus/Wiima
om en frhandsanmalan tidigare har gjorts for det skiuella faretaget.
Alternativ 1: Forhandsanmalan har gjorts, inga vasentiga forandringar betraffande
sakerheten finns att rapportera => Ingen Atgard.
Alternatiy 2. Férhandsanmalan har gorts, vasentiiga forindringar betraffande
sakerheten finns aft rapportera => i 2a)

v 3: Fi a inte gjorts => G5r ilan [se punkt 2b).
_ .

a) Vid i kontaktar ach informerar om
underiaget far &
ach retumerar till handledaren
b) Vid forsta gangs al kontaktar
och informerar om underlaget for en forhandsanmalan. Arbetarskyddschefen gér en
Kopia av lan (blankett) som sants til arbetarskyddsmyndigheten.

Kontrollicheck Arkiverad kopia
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Rutinbeskrivning
Exempel

Rutiinikuvaus
- Esimerkki

YA

Yrkesakademin
i Osterbotten

Rutin — exempel/Rutiini

Rutin fér utbildning som ordnas pa en arbetsplats 1(1)

id YAfLS vid YA
i fir laroavtal

Ansvar:
| UnhildningscheffUrveckiingschef ‘
Avtal/arbetstid:

- Fér Ppa heltid uppgérs

- Forla ska iden i 25 hfvecka fér et lsroaveal
Namnteckning:
Uthildningsavtal (UAJ: Laroavtal (LA):

, g =
utbildningschef/utvedkdingschef vid YA_
I rutinen anvands = ansvarig \arare/uthi UA-koordinator

Fore utbildning pé arbetsplats
Utbildningsavtal {UA):
‘studerande fir information av handledare vid val
Al.1: studerande tar sialv kontake med
arbetsplatsen.
Alt.2: Handledare handhar anskaffandet av

Under utbildning pd arbetspigts
Unbildningsavtal (UA):
1. Handledare ansvarar for att avialet for utbildning
pa arbetsplats ar undertecknat INNAN studerande
Efter utbildning pd arbetsplats
Uthildningsavtal [UA):

1.1 uthildningsavtalet kvitterar handiedaren att
perioden ar avklarad/icke aviiarad.

Liroavtal (LA}
1studerande fir information om [Eroavial av

2.Studerande soker sjslv en for sin examen Empli
arbetsplats for laroavtalet. Studerande kontaktar

Laroavtal (LA):

1Handledande Grare/kontakiperson for roavial
ansvarar for att laroavtalet ar undertecknat av
foretwrsdare for arbetsgivaren, swderande och

Laroavial [LA):

1avial arkiveras i MultiPrimus per automatik
studietid + 23r) YAs exemplar av |Srcavtal
uppbevaras i laroavtalskoordinators rum  under

Kontroll/check: Avtal

i Liroavtal i - Wilma
Personlig utbildningsplan for kunnande (PUK-utdrag)

Ve Thegpriwe

T
2z Refumartetsrce. ALG) CM
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-esimerkki
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. Kvalitetsmal och planering fir att uppna dem oo .o
)0} S ————— Matare for verksamheten/

iDsterbotter

Skapar de basta férutsittningar f5r studerande att uppna sina mal

g Toiminnan mittarit

drets studerande)

lgrare

Kortkursutvardering (vieenutbildning)
rdering i AIPAL (frist3 ina) + YA
fole | forsta & . -

r de basta forutsittningar for organisationer och foretag att uppna sina m3l é Gamla matare
Arsverken —arbetskraftsutbildning
Arsverken - Eroavtalsuthildning
antal inskrivna kursdehagare
Extern forssljning av utbildning

uuirduigalawh-ll.fa’lmbi“'ilﬁr 7 ) é Van h at mittarit

Grutss for regional

Sheay

LRI B

%

Grdering i OPAL
Unvrdering i AIPAL

A& ing med
Antal studerande — grundplatser
Antal examina
Aantal delexamina
Yriesinriktad tillaggsutbildning (VOS)
s@kande till yrkeshdgskolor
Antal studenter
‘studerandes avbrott (grundplarsar)
Projektverksamhet (antal projekt]

pal
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.

S e . - Nya matare dr under utveckling...
e - Uudet mittarit ovat kehitteilla...
. Grshed@mni ml'g(sﬁﬁ.llummdm

Lir ut miljsmedvetenhet och ger kunskap om hillbar
farbattras och faljer gallande lagstiftning och andra krav N LEDNy,
*  mijomedvetenher & sy,

° d enkit och &t om
o Ariga miljadagar

= Rapporter/avvikelser

o Uppfalining av el, vatten, virme, avfall —_—
o Kemikalieregister DNV-GL

»  Aktivt miljgarbete

= St till regetverk( Uppfaljning av lagar och andra krav)
o Hi:nlu_p— 5xh i_lprd.?lir!e( 1SO 9001=1SO 14001
av anbud )

o vid
o arbetsmiljé/ordning och reda




Mal och matningar - olika perspektiv
Tavoitteet ja mittarit — eri nakokulmat
Under utveckling/Kehitteilla...

Exempel BSC- styrkort/BSC-tuloskortit

(Rahoitus)

e 1 ==
(Asiakas) (Prosessit)
- e - [EEE | e e
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Kvalitetsledningssystemets tyngdpunkter
Laadunhallintajarjestelman painopisteet
KVALITETSLEDNINGS-
SYSTEMETS
TYNGDPUNKTER

Verksamhetens mal — langsiktiga mal /

Toimminnan tavoitteet — pitkan aikavalin tavoitteita
Matningar och utvarderingar/Mittarit ja arvioinnit

Mal fér méatningar/Mittareiden tavoitteet

Resultat av matningar/Mittareiden tulokset

Resultat av utvarderingar/Arviointien tulokset
Uppfoljning av atgarder och forbattringar /
Toimenpiteiden seuranta ja parantaminen
Reklamationer — interna och externa /

Reklamaatiot — sisdiset ja ulkoiset

Avvikelser (olyckor, skador, nirapa handelser) — risker /
Poikkeamat (onnettomuudet, vanhingot, lahelt3 piti tapaukset)
ja riskit

Intern och extern feedback — risker /
Sisdinen ja ulkoinen palaute - riskit —
O Revisionsrapporter (interna och externa) — risker/ rrrE=ra

LAADUNHALLINTA-
JARJESTELMAN
PAINOPISTEET

o O poooofb O
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Kvalitetsledningssystemets tyngdpunkter

KVALITETSLEDNINGS- Laadunhallintajarjestelman painopisteet
SYSTEMETS

TYNGDPUNKTER Fortsattning/jatkuu...

Leverantdrsbedomningar/Toimittaja arvioinnit
Marknadsféring och information /

Markkinointi ja informaatio

Internationell verksamhet / Kansainvdinen toiminta
Etablering i arbetslivet (sysselsittning i arbetslivet, fortsatta studier) /
Sijoittuminen tyoelamassa (tysllistaminen, jatkuvat opinnot)

Behoriga larare och utbildare /

Patevat opettajat ja kouluttajat

Finansiering av utbildning / Koulutuksen rahoitus
Miljéledningssystemet — uppfdljning /

Ymparistojarjestelma - seuranta S g,
Riskhantering / Riskienhallinta S
Forandrings- och andringsbehov / e
Muutokset ja paivitykset

LAADUNHALLINTA-
JARJESTELMAN
PAINOPISTEET

YA

Yrkesakademin
i Osterbotten
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Yrkesakademin
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YA

Jakobsta
Yrkesakademin

i Osterbotten

Verksamhetsorter

* Jakobstad
* Pedersore
* \Vasa

* Narpes
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